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1. SIGLAS E ABREVIATURAS

CGIUL Centro de Gestdo e Inteligéncia Urbana de Lisboa
CML Camara Municipal de Lisboa

CPC Conselho de Prevencao da Corrupcao
DAFD Departamento da Atividade Fisica e do Desporto
DDS Departamento para os Direitos Sociais

DE Departamento de Educacao

DGQA Departamento de Gestao da Qualidade e Auditoria
DMAEVCE Direcdao Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia

DMC Dire¢do Municipal de Cultura
DMCom Departamento de Marca e Comunicacao

DMEI Dire¢do Municipal de Economia e Inovacgao

DMF Direcao Municipal de Finangas

DMGP Dire¢do Municipal de Gestdao Patrimonial
DMHDL Dire¢dao Municipal de Habitacdao e Desenvolvimento Local
DMHU Direcao Municipal de Higiene Urbana

DMM Dire¢do Municipal de Mobilidade

DMMC Direcao Municipal de Manutencdo e Conservagao

DMRH Dire¢do Municipal de Recursos Humanos

DMU Direcao Municipal de Urbanismo

DsI Departamento de Sistemas de Informagao

EPPDP Equipa de Projeto de Prote¢do de Dados Pessoais
EPPGDL Equipa de Projeto para o Plano de Drenagem de Lisboa
MENAC  Mecanismo Nacional Anticorrupcao

PM Policia Municipal
RSB Regimento de Sapadores Bombeiros
SG Secretaria Geral

SMPC Servico Municipal de Protecao Civil
TC Tribunal de Contas
UcT Unidade de Coordenacao Territorial
UQ’s Unidades Organicas
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2. Enquadramento

O Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC), criado pela Lei n.2 54/2008, de 4 de
setembro, é uma entidade administrativa independente a funcionar junto do Tribunal
de Contas (TC) e desenvolve uma atividade de ambito nacional, na drea da prevencao

da corrupcao e infracdes conexas.

Nesse contexto, em 1 de julho de 2009, o CPC aprovou a Recomendacgédo n.2 1/2009,
sobre Planos de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcao e
InfracGes Conexas, doravante designado por PPR, a qual recomenda a todos os
Dirigentes maximos das entidades da Administracdo Publica Central e Regional,
direta e indireta, bem como a todos os Municipios, incluindo o setor empresarial, a
construcdo de PPR com o objetivo de identificar situacdes potenciadoras de riscos de
corrupgdo e infragdes conexas, assim como, adotar medidas preventivas e corretivas
com vista a eliminacdo desses riscos ou minimizacdo da probabilidade da sua

ocorréncia.

Esta Recomendacdo determinou ainda a elaboracdo de um relatdrio anual de
execucdo do PPR, para efeitos de avaliacdo do grau de execucdo das medidas

propostas.

Recentemente, a Estratégia Nacional Anticorrup¢do 2020-2024, aprovada pela
Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, vem reforcar a
promoc¢do da transparéncia e da integridade na acdo publica e, considerar
indispensavel o fortalecimento e a valorizacdo dos mecanismos de prevencdo e

detecdo de crimes de corrupgdo e infracGes conexas.

Este documento destaca ainda, sete prioridades estratégicas: “i) melhorar o
conhecimento, a formacgdo e as prdticas institucionais em matéria de transparéncia e
integridade; ii) prevenir e detetar os riscos de corrup¢Go na agdo publica; iii)
comprometer o setor privado na prevengdo, detecdo e repressdo da corrupgdo; iv)

reforgar a articulagdo entre instituigées publicas e privadas; v) garantir uma aplica¢éo
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mais eficaz e uniforme dos mecanismos legais em matéria de repressdo da corrupgdo,
melhorar o tempo de resposta do sistema judicial e assegurar a adequacgdo e
efetividade da punicdo; vi) produzir e divulgar periodicamente informagdo fiavel
sobre o fenomeno da corrupgdo; e vii) cooperar no plano internacional no combate a

corrupgdo”.

Neste contexto, foi publicado o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9/12, que veio criar o
Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e aprovar o Regime Geral de Prevencdo
da Corrupcgdo, assim como, as respetivas medidas de preveng¢do da corrupcao,
vinculando todas as entidades abrangidas a implementarem um programa de

cumprimento normativo o qual deve incluir:

um Plano de prevengao de riscos de corrupgao e infragdes conexas;

um Cdédigo de conduta;

um programa de formacao e,

um canal de denuncias (fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de

corrupgdo e infragcOes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade).

Assim, em conformidade com as referidas recomendacgGes e disposi¢coes legais, a
Camara Municipal de Lisboa (CML), apresenta no presente Relatério de Execucdo a
monitorizagao de 2022 relativa ao cumprimento das medidas identificadas no PPR

em vigor?,

O presente relatério contempla os resultados e as atualizagdes decorrentes da
avaliagdo realizada em anos anteriores e reflete a evolugao e adaptagao do PPR a

realidade da atividade dos servicos municipais.

Para efeito de deliberacdo, o presente Relatdrio é submetido a aprovacdo do

Executivo da CML e, posteriormente, divulgado por todos os trabalhadores

1 Prevencédo da Corrupcdo - Transparéncia (lisboa.pt)
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municipais e publicitado na area da Transparéncia, nas respetivas pdaginas da Intranet

e da Internet da CML.

Adicionalmente, dando cumprimento ao Programa de Cumprimento Normativo
previsto no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09/12, deverd o mesmo ser divulgado

junto do MENAC.

3. Metodologia subjacente ao Relatdrio de Execugao

No processo de monitorizacao participaram o Departamento de Gestdo da Qualidade
e Auditoria (DGQA), responsavel pela elaboragao, monitorizagao e revisdao do PPR em
estreita colaboracdo com os interlocutores designados pelos Dirigentes de todas as

Unidades Organicas da CML.

Na matriz de risco para 2022 foram considerados os resultados e atualizagdes
decorrentes do relatdrio de execucdo de 2021 e foi mantida a metodologia adotada
para a avaliagdo da execug¢dao das medidas, com o objetivo de garantir a

comparabilidade e a continuidade do método de avaliagao.

Foram, assim, auscultados os responsaveis das vinte e trés UO’s e de duas Equipas de
Projeto, conforme disposto no PPR, sobre a implementacdo das medidas comuns
(identificadas por “Todas as UQO’s”), bem como, sobre as medidas apenas da sua
responsabilidade, descrevendo-as e classificando-as de acordo com o seguinte

estado de execugao:

Implementada

*A medida foi executada
e foi identificada a
respetiva evidéncia de
implementagao.

\ETo)

Implementada

*A medida ndo foi
executada e foi
identificado o respetivo
motivo associado.

\EL
Aplicavel

*A medida ndo foi
considerada aplicavel
no dmbito da atividade
e foi identificado o
respetivo motivo
associado.
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Assim, no ambito da avaliacdo, a monitorizacdo incidiu sobre dois periodos de analise
correspondentes com o prazo de implementagdo proposto para as respetivas

medidas, designadamente:

— As medidas com proposta de implementacdo até 2022:

Em termos de avaliacdo, uma vez que este periodo ja se encontra fechado, a
mesma foi objeto de uma analise mais rigorosa por concorrer para a taxa de

execucao de 2022.

— As medidas com proposta de implementacdo para 2022/2023:

Dado que este periodo ainda se encontra a decorrer, essas medidas ndo concorrem
para a taxa de execucdo de 2022, todavia, a sua avaliacdo permite fazer um ponto de

situacdo global e, eventualmente, rever os prazos de execucdo inicialmente previstos.

Em suma, pretende-se com o presente relatdrio sintetizar e analisar a avaliacdo
realizada, sendo que, para o efeito, as respostas das UQ’s foram compiladas e o
resultado dessa avaliagdo encontra-se vertido nos pontos seguintes do presente

relatorio.

4. Taxa de Execuc¢ao Global do PPR em 2022:

Para o periodo objeto de avaliacdo — medidas com calendarizacdo para 2022 - foram

identificados 208 riscos, aos quais estdo associadas 312 medidas preventivas,
distribuidos pelas respetivas areas de atividade, conforme se apresenta no grafico

seguinte:
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Grafico 1: N.2 Total de Riscos e Medidas por Area de Atividade

80
71

HTotal de Riscos M Total de Medidas

59

De acordo com a avaliagdo efetuada, que se apresenta vertida na matriz de avaliagao
global no Anexo do presente relatério, a fls. 23, os resultados apurados por area de

atividade em termos percentuais?, sdo os seguintes:

Grafico 2: Avaliagdo Global das Medidas por Area de atividade (25 UO's)

W Implementadas W N3o Implementadas Nao Aplicaveis
TRANSVERSAIS 76,02% 12,29% EEENLIA
CONTRATAGAO PUBLICA
SISTEMAS DE INFORMAGAO 89,67% LVIEYZ 5,60%
GesTAO FINANCERA (AR 1861%
RECURSOS HUMANOS [ e A e Y. 7 4,00 %
BENEFiCIOS PUBLICOS 60,61% 18,44% 5 20,95%—

RELACAO COM JUNTAS DE FREGUESIA
OCUPAGAO DE ESPACO PUBLICO | 100%

OCUPAGAO DA VIA PUBLICA
URBANISMO | : 83,33% 16,67%
PATRIMONIO MUNICIPAL 47,07% 52,93%
MOBILIDADE

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2 Aformula de calculo corresponde a média das percentagens dos trés status de implementagéo (implementadas,
n3o implementadas e n3o aplicaveis) das UO’s que concorrem para as diversas areas de atividade.
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De referir, que o nimero de medidas por UO ndo é uniforme e varia consoante a
definicao dos responsaveis para as respetivas areas de intervengao, cuja expressao é
maior em determinadas UO’s em detrimento de outras. Assim, todas as UQO’s
concorrem para as areas Transversal, Sistemas de Informacdo, Recursos Humanos,
Contratacdo Publica e Gestdo Financeira, com excecdo da EPPDP cuja

responsabilidade incide apenas nas trés primeiras areas.

N3o obstante, existir uma medida aplicavel a todas as UQ’s (Densificar os critérios de
utilizagdo do recurso ao trabalho suplementar de acordo com os casos previstos na
legislacdo aplicavel), a drea dos Recursos Humanos depende essencialmente da

responsabilidade da DMRH.

Para os Beneficios Publicos concorrem as UO’s que atribuem apoios, designadamente
o DDS, a DMC, a DMEI, o DE e a DAFD. Nesta drea, apesar da ndo atribuicdo de apoios,
a DMF, o DSI e o DGQA sdo responsaveis/colaboradores pela implementacdo de
algumas medidas, nomeadamente a verificagdo da situagao tributaria e contributiva
dos requerentes no dmbito dos requisitos para atribuicdo dos apoios (DMF), a
concecdo de uma aplicacdo informatica para a gestdo dos beneficios publicos (DSI) e

a monitorizacdo dos apoios no ambito do RAAML (DGQA).

Na drea do Patrimdnio Municipal concorrem a DMGP e a DMHU, sendo que a DMF é

também colaborante na implementacdo de uma medida.

Na Ocupacao da Via Publica a UCT, a DMMC e a EPPGDL, no Urbanismo a DMU e PM

(esta ultima é responsdvel apenas por uma medida).

Nas restantes areas de atividade existe apenas um Unico responsavel: Relacdo com

Juntas de Freguesia (UCT), Ocupacdo de Espaco Publico (DMEI) e Mobilidade (DMM).

De acordo com os dados apresentados no Gréfico 2, a fls. 8 destacam-se as Areas
relativas a Relagdo com as Juntas de Freguesia e a Ocupacdo de Espaco Publico, onde
foram implementadas todas as medidas, bem como as dareas dos Sistemas de

Informacdo (89,67%), o Urbanismo (83,33%), a Contratacdo Publica (82,51%), a
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Mobilidade (80%), a Transversal (76,02%) e os Recursos Humanos (71,33%) que

atingiram uma taxa de implementagao superior a 70%.

No que respeita a percentagem de ndo implementagao, o valor mais baixo incide nos
Sistemas de Informacdo (4,73%) e o mais elevado na area da Ocupacdo da Via Publica

com um valor de 66,67%>.

A area dos Beneficios Publicos obteve a maior percentagem de medidas classificadas
como ndo aplicaveis (20,95%), seguida da Gestdo Financeira (18,61%), cujos

principais motivos se deveram por ndo se enquadrar nas respetivas competéncias.

Considerando os dados ora apresentados, a Taxa de Execucdo® do PPR para 2022 foi

a seguinte:

Grafico 3: Taxa de Execugdo do Plano

Taxa de Aplicabilidade
Taxa de Execugao

B Taxa de Nao Execugao

3 Salienta-se que nesta area foram propostas apenas 3 medidas, as quais foram todas implementadas pela UCT
e apenas uma ndo foi implementada pela DMMC e EPPGDL.

4Taxa de Execugdo (86,93%): Para efeitos de calculo, sé foram tidas em conta as medidas consideradas aplicaveis
pelas UO’s que responderam (25). Esta taxa incide sobre as medidas consideradas como implementadas e
corresponde ao somatorio das respetivas taxas individuais de cada UO a dividir pelo universo (25). Esta formula
de célculo é andloga para a Taxa de N3o Execuc¢do (13,07%).

Taxa de Aplicabilidade (89,20%): Incide sobre a percentagem de medidas consideradas como "Aplicdveis" em
cada UO relativamente ao total das medidas propostas. A taxa global corresponde ao somatério das respetivas
taxas de aplicabilidade de cada UO a dividir pelo universo (25).

10
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4.1. Taxa de Execugdo do PPR por Unidade Organica

Neste ponto estdo refletidos os resultados da avaliagao efetuada no ambito dos riscos
e medidas que foram atribuidos a cada UO e a cada Equipa de Projeto, bem como os

respetivos resultados de execugao.

Do total de 208 riscos e 312 medidas preventivas propostas para 2022, identifica-se
de seguida a sua distribuicdo pelas 25 UQ’s, cujo nimero varia consoante a definicdo

dos responsdveis para as respetivas dreas de intervengao.

Grafico 4: N.2 Total de Riscos e Medidas por UO

H Total de Riscos H Total de Medidas

veT
$G
DMCOM
ove T T
DMGP
DMRH
DS
ceiv, T
DMU
DMMC
EPPGDL &0 2z
SMPC
rss T -
PM
DGQA 99 144
DMHDL
DDS
DMAEVCE
DMHU 74 97
DMM
DMC
DMEI
DE 72 94
DAED 74 96
EPPDP 29

11
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De acordo com o numero de riscos e de medidas propostos para as 25 UQ’s, os
resultados obtidos para as respetivas Taxas de Execu¢ao de cada uma das UO’s sdo

0s seguintes:

GRAFICO 5: TAXA DE EXECUGAO POR UO

ucT 94,90% 97,85% 2,154
s
DMCOM 89,55% 86,67% 13,33%
DME 100,00% 74,17% 25,83%

DMGP 92,52% 96,97% 03

OMRH 91,92% 90,11% 9,89%
DsI 100,00% 85,06% 14,94%

cGIuL 85,94% 87,27% 12,73%
MU 92,86% 80,22% 19,78%
DMMC 88,30% 45,78% 54,22%
EPPGDL 88,31% 69,12% 30,88%
sSMPC 85,00% 80,88% 19,12%
RSB 91,57% 100,00%
oM 78,08% 91,23% B,77%
DGAA 93,75% 88,89% 11,11%
DMHDL 95,08% 91,38% 8,623
DS 82,50% 100,00%
DMAEV CE 85,56% 93,51% 6,49%
DMHU 94,85% 80,43% 19,57%
MM 89,61% 82,61% 17,39%
DMC 73,47% 90,28% 9,72%
DMEI 84,69% 95,18% 4,32%
DE 82,98% 84,62% 15,38%
DAFD 91,67% 94,32% 5/68%
EPPDP 82,76% 91,67% 8,33%

= Taxa de Aplicabilidade = Taxa de Execu¢do M Taxa de Nao Execugao

Em termos globais, conclui-se que a grande maioria das UO’s apresenta uma taxa de
execug¢do bastante positiva, superior a 80%, destacando-se o RSB e o DDS que

implementaram todas as suas medidas.

12
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Do conjunto das medidas relativas as areas de atividade para as quais concorrem a

maioria das UQ’s (Transversal, Contratagdo Publica, Sistemas de Informacdo e Gestdo

Financeira), destacam-se as mais implementadas:

Tabela 1: Medidas do PPR mais implementadas (2022)

Riscos Identificados

Violagdo de dados pessoais em que seja suscetivel

Medidas Preventivas a Implementar

Minimizar as copias e impressdes em papel, bem como
as copias digitais de documentos contendo dados

Responsavel

EPPDP
Todas as UO's

T30 resultar num risco para os direitos e liberdades das  pessoais, com vista a um maior controlo da localizagdo
. P s que tratam dados
pessoas singulares dos dados e diminuigdo da probabilidade de acessos .
. ) . ~ pessoais
indevidos/fuga de informagdo
Estabelecimento de orientagdes
137 Andlise, informacdo e decisdo diferentes para internas/guias/manuais relativamente as matérias em Todas as
processos da mesma natureza que se justifique e se entenda pertinente e admissivel a UO's
uniformizagdo de apreciagdo e decisdo
N . i Todas as UO's
N&o verificagdo do cumprimento das normas
} i que efetuam
fixadas no Orgamento de Estado em vigor . X i
R . Observancia do Regulamento do Orgamento em vigor procedimentos
CcP9 referente a procedimentos de aquisi¢do de N
K de contratagdo
servigos .
publica
A desconcentragdo por varios servigos da instrugdo Todas as UO's
de procedimentos de contratagdo publica gera Adotar as minutas relativamente aos procedimentos que efetuam
P16 incorregbes, multiplicidade e diversidade de de contratagédo publica conforme Despacho n.2 procedimentos
P - . . N
solugdes nas pegas procedimentais, mesmo para 51/P/2021 de contratagdo
situagdes idénticas publica
P . . Todas as UO's
Existéncia de conflitos de interesses que ponham o N .
L . Alargar o ambito da declaragdo de conflito de que efetuam
em causa a transparéncia na preparagdo, . ] ) )
L . i interesses a todos os intervenientes na fase de procedimentos
CP19 tramitagdo do procedimento e/ou a gestdo dos . . N
formacdo e de execugdo do contrato de contratagdo
contratos .
publica
N&o publicitagdo ou publicitagdo tardia dos ,
_— I ~ . . Todas as UO's
contratos no Portal dos Contratos Publicos Criagdo/manutencido de sistema de controlo interno fet
ue efetuam
(base.gov), incluindo os realizados ao abrigo do que garanta verificagdo da publicagdo do contrato no 4 di "
rocedimentos
CP26 regime excecional e temporario de contratagdo de  Portal dos Contratos Publicos (base.gov) e arquivo do z tratac
e contratagdo
resposta a epidemia Covid 19 (reduzidos a escrito correspondente comprovativo no processo ibli ¢
Ublica
ou ndo) P
N3o reporte ao DSI de Perdas/furto/abate de L .
Si4 . R L . Comunicagdo atempada ao DSI de eventuais perdas, 3
equipamentos informaticos devido a uma Todas as UO’s
. N | L. furtos ou propostas de abate
deficiente gestdo do inventario
Realizagdo e pagamento de despesa sem suporte ,
. R Todas as UQ’s
contratual ou antes de ter sido devidamente . L L.
GF18 . , . Acautelar as devidas autorizagdes para a despesa, com iniciativa de
autorizada, bem como ap6s decisdo de recusa de i L N
) ; previamente ao inicio da execugdo do contrato despesa
visto pelo Tribunal de Contas.
" L X N L T Todas as UO's
Assungdo de despesas sem prévio cabimento na N&o autorizagdo de despesa sem verificagdo pelo iniciativa d
com iniciativa de
GF22 respetiva rubrica orgamental e/ou sem os demais responsavel do cumprimento dos requisitos legais e

requisitos de regularidade e legalidade financeira

regulamentares aplicéveis

despesa
DMF/DC

UO’s com
Medidas
Mais
Implementadas

Todas as UO’s
(com excegdo da
DMF e EPPGDL)

Todas as UO’s,
(com excegdo da
DMMC, PM e DMC)

Todas as
uo’s

Todas as
uo’s

Todas as
uo’s
(com excegdo da
DMHU)

Todas as
uo’s

Todas as
uo’s

Todas as
uo’s

Todas as
uo’s



,g} LISBOA

CAMARA MUNICIFAL

Relatério Anual de Execug¢do do PPRGCIC de 2022

Em termos de medidas ndo executadas, verifica-se que a maioria das UO’s atinge uma
taxa inferior a 20%, sendo que apenas trés UQ’s apresentam taxas superiores a este
valor.

Atendendo ao valor global da Taxa de Nao Execugdo (13,07%) apresentado no grafico
n.2 3, afls. 10, os principais motivos que justificaram a ndo execugdo dessas medidas

por parte de vinte e uma UQ’s® e duas Equipas de Projeto foram os seguintes:

Grafico 6: Motivos de Nao Execucao (%)

W Falta de Recursos Humanos
M Falta de Recursos Financeiros
Falta de Recursos Técnicos
Nao Prioritaria
H Depende da colaboragdo de outra UO

Outros Motivos

Os principais motivos de ndo implementacao prenderam-se por falta de recursos
humanos, por depender da colaboracdo de outra UO e por falta de recursos técnicos,

o que perfaz uma percentagem total de 69%.

Foram ainda considerados outros motivos de ndo implementacdo (27%), sendo que,
desta percentagem cerca de 40% das medidas ja se encontram em fase de

implementagao.

Do conjunto das medidas relativas as areas de atividade para as quais concorrem a
maioria das UQ’s (Transversal, Contratacdo Publica, Sistemas de Informacao e Gestado

Financeira), destacam-se as menos implementadas:

5 Do total das 23 UQ’s, o RSB e o DDS n3o tiveram medidas ndo implementadas.
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Tabela 2: Medidas do PPR menos implementadas (2022)

Riscos Identificados

Violagdo do Principio da Responsabilidade -
T32 Indefini¢do de responsabilidade pessoal em cada
uma das fases do processo

Incumprimento dos Principios da Contratagdo
CP10 Publica (concorréncia, transparéncia, respeito
pelas regras no acesso, igualdade...)

GF19 N&o é garantida a segregacdo de fungdes - sdo
atribuidas a mesma pessoa duas ou mais fungdes

Medidas Preventivas a Implementar

Criar Matriz de Responsabilidades das respetivas
unidades organicas e funcionais (incluindo anexo com a
descrigdo das atividades e dos colaboradores
responsaveis) a disponibilizar na intranet
organizacional

Nos ajustes diretos e consultas prévias a tramitagdo do
procedimento devera ser realizada preferencialmente
através da plataforma eletrdnica de contratagdo
publica

Garantir a rotatividade dos recursos humanos com
vista a operacionalizagdo efetiva de segregacdo de
fungdes

Responsavel

Todas as UO's
DGQA

Todas as UO's
que efetuam
procedimento
sde
contratagdo
publica

Todas as UO's
com iniciativa
de despesa

UO’s com
Medidas
Menos
Implementadas

SG, DMRH, DMM(C,
EPPGDL,
DMAEVCE, DMM e
DMEI

UCT, SG, DMGP,
DMRH, DS, CGIUL,
DMU, EPPGDL,
DMHDL, DMHU,
DMM, DMEI E DE

DMF, DMMC,
EPPGDL, PM,
DMHU e DMC

Em relacdo a Taxa de Aplicabilidade, registou-se um ligeiro aumento face ano

anterior, tendo a grande maioria das UO’s atingido uma taxa superior a 80%, nao

havendo nenhuma UO com um valor inferior a 73%. De realcar que a DMF e o DSI

obtiveram uma taxa de aplicabilidade de 100%.

Os motivos que levaram as 23 UO’s® a considerarem a n3o aplicabilidade de algumas

medidas, cuja percentagem é apenas de 10,80%’, foram os seguintes:

Grafico 7: Motivos de Nao Aplicabilidade

® N3o se enquadra nas competéncias

m Depende da execugdo prévia de outro responsavel

® N3o foi realizada qualquer atividade/projeto neste ambito

m N3o houve recurso a contratacdo externa

® UO ndo procede a alienagdes

6 Do total das 25 UQ’s, o DSI e a DMF n3o tiveram medidas n&o aplicaveis.
7 Taxa de Nio Aplicabilidade (10,80%): Corresponde a percentagem de medidas consideradas como "No
Aplicaveis" em cada UO relativamente ao total das medidas propostas. Esta taxa (10,80%) corresponde a
diferenca entre 100% e a taxa de aplicabilidade (89,20%).

15



«‘i} LISBOA

CEMARA MUNIC

Relatério Anual de Execugao do PPRGCIC de 2022

De acordo com os dados apresentados, os principais motivos subjacentes a ndo
aplicabilidade de algumas medidas deveram-se essencialmente por ndo se
enquadrarem nas respetivas competéncias, por ndo ter sido realizada qualquer
atividade/projeto no ambito da atividade e por dependerem da execuc¢do prévia de

outro responsavel.

Conforme os dados descritos no grafico n.2 2, a fls. 8, a maior percentagem de
medidas ndo aplicaveis incide nas areas dos Beneficios Publicos, Gestdo Financeira e

Transversal.

Salienta-se que, em primeiro lugar, a percentagem total de medidas nao aplicaveis é
pouco expressiva (10,80%) e, em segundo lugar, os respetivos motivos podem variar
anualmente, em virtude das UO’s poderem estar sujeitas a altera¢des funcionais nas

diversas areas de atividade.

5. Ponto de situagao relativo aos Riscos e Medidas com calendarizagdao para
2022/2023

Neste ponto, apresenta-se o ponto de situacdo referente a avaliacdo das medidas

com prazo de implementacdo para 2022/2023. Uma vez que este prazo ainda se

encontrar a decorrer, a avaliacdo deste periodo ndo concorre para a taxa de execugao

do Plano em 2022.

Com efeito, para o periodo em analise foram identificados um total de 41 riscos e 47
medidas, repartidos pelas respetivas dreas de atividade® conforme se descrevem no

grafico seguinte:

8 As areas de atividade relativas aos Sistemas de Informagdo, Beneficios Publicos, Relagdo com Juntas de
Freguesia, Ocupagdo de Espago Publico, Ocupagdo da Via Publica, Urbanismo, e Mobilidade ndo foram
consideradas para a presente avaliagao por nao disporem de medidas calendarizadas para o periodo em anélise.
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GRAFICO 8: TOTAL DE RISCOS E MEDIDAS POR AREA DE ATIVIDADE

H Total de Riscos B Total de Medidas

19 19
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8
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Transversal Contratagdo Publica Gestdo Financeira Recursos Humanos Patriménio

20

16

12

o1}

0

Os resultados provisérios, em termos percentuais, sdo os que se identificam no

grafico seguinte:

Gréfico 9: Resultados provisérios por Area de Atividade

PN Recursos Gestao Contratagao
Patrimdnio . . - Transversal
Humanos Financeira Publica
Implementadas 66,67% 75,00% 17,16% 73,21% 64,22%
® Nao Implementadas 33,33% 25,00% 47,43% 24,01% 16,84%
Nao Aplicavel 0% 0% 35,41% 2,78% 18,94%

Globalmente, verifica-se que no decorrer do periodo de 2022/2023, foram ja
implementadas mais de 64% das medidas propostas para a maioria das areas de
atividade. De realcar as areas dos Recursos Humanos e Contratacdo Publica que
apresentam um valor superior a 73%, bem como as areas do Patrimdnio e Transversal

com um valor acima dos 64%.

17



.g} LISBOA

CEMARA MUNICIFAL

Relatério Anual de Execug¢do do PPRGCIC de 2022

Relativamente as medidas ainda ndo implementadas, destaca-se a area da Gestado

Financeira que apresenta um valor acima de 47%.

Os principais motivos de fundamentacdo apresentados pelas UQ’s® foram os

seguintes:

Grafico 10: Motivos de Ndo Implementagao

M Falta de Recursos Humanos

M Falta de Recursos Financeiros

M Falta de Recursos Técnicos

M Nao Prioritaria

H Depende da colaboragdo de outra UO

Outros Motivos

Com base nas respostas recebidas, 30% das medidas ndao implementadas foram
justificadas por falta de recursos humanos, 23% por outros motivos e por depender
da colaboragdo de outra UO e 15% por falta de recursos técnicos. Ndo obstante, cerca

de 63% destas medidas ja se encontram em fase de implementacao.

Por ultimo, conclui-se que as medidas classificadas como ndo aplicaveis atingiram um

valor de 18,38%, sendo a sua maior expressao na area da Gestdo Financeira (35,41%).

Os principais motivos que justificaram a ndo aplicabilidade sdo os que se descrevem

no grafico seguinte:

Grafico 11: Motivos de Nao Aplicabilidade

12,22%
B N3o se enquadra nas competéncias
B Depende da execugdo prévia de outra UO

N3o foi realizada qualquer atividade/projeto no ambito da
medida

° ADMCom, o DDS e a EPPDP n3o identificaram medidas ndo implementadas.
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6. Conclusoes:

Considerando os resultados apresentados, conforme referido no grafico 3, a fls. 10,

a Taxa de Execugao do Plano em 2022 foi de 86,93%.

A comparagdo com os resultados da monitorizagdo do ano anterior, permite-nos

retirar as seguintes conclusGes com base nos dados que se identificam de seguida:

Grafico 12: Comparagao das Taxas de Execugdo entre 2021 e 2022

100%
80%
60%
40% ;
' ' A 2021
20%
4 . ; S 2022

0%

Taxa de
Aplicabilidade

#2022 89,20%

2021 88,97%

Taxa de Taxa de Nao Taxa de Inf.

Execucao Execucao Nao Validada
86,93% 13,07% 0%
85,17% 12,52% 2,31%

A comparacdo entre os dois periodos permite concluir que, ndo obstante a taxa de

nao execucgao ter subido ligeiramente face a 2021, verifica-se que, em 2022 as taxas

de aplicabilidade e de execucdo registaram uma subida em comparacdo com o ano

anterior.

Verifica-se ainda que, em 2022, todas as UQO’s responderam ao solicitado, pelo que a

taxa de informacdo nao validada registou um valor nulo.

Em termos globais, a monitorizagao relativamente a, 2022 permitiu concluir que as

medidas preventivas previstas no PPR foram adequadas e contribuiram para mitigar

ou evitar os riscos identificados de forma eficaz.
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Contudo, é necessario rever ou assegurar a continuidade das medidas que se
encontram em fase de implementacao, bem como proceder a um controlo por parte
das UQ'’s, relativamente as medidas para as quais ainda ndo foi possivel proceder a
sua implementagdo ou dar resposta a mesma. Nado obstante o referido
anteriormente, as respostas das UQO’s refletem desafios varios, nomeadamente de
natureza técnica e financeira, falta de recursos humanos e ainda por dependerem da
colaboracdo de outra UO, o que condiciona a execuc¢do de algumas das medidas

preventivas previstas.

De referir que tém sido implementadas estratégias e instrumentos de gestdo de
riscos e de conflitos de interesse comuns e aplicdveis nas varias dreas de atividade,
das quais se destacam a Norma de Controlo Interno, a aplicagdo aCCP, os Manuais de

Procedimentos e outros suportes para os procedimentos de contratagao publica.

No ambito da prevencdo da corrupgcdo, a CML implementou um Canal de
Denuncias'®, tendo aprovado em 14 de setembro de 2022 um Regulamento de
Funcionamento interno do Canal de Denuncias e, em 16 de setembro, o Cédigo de

Etica e Conduta do Municipio de Lisboa®’.

A par do Plano de Prevengdo, a implementagao do Canal de Denuncias e do Cédigo
de Etica e Conduta vem reforcar os mecanismos de controlo e de prevencdo dos
riscos de gestdo e de corrupgdo e mitigar a probabilidade e o impacto dos riscos

identificados no PPR.

10 https://transparencia.lisboa.pt/prevencao-da-corrupcao/canal-de-denuncias
11 https://transparencia.lisboa.pt/prevencao-da-corrupcao

20



<> LISBOA

Relatério Anual de Execugao do PPRGCIC de 2022

7. Recomendagoes

Atendendo a recente alteracdo da estrutura organica dos servicos municipais,
publicada em DR, 22 série, n.2 68, de 5 de abril de 2023, bem como os novos requisitos
legais decorrentes do Programa de Cumprimento Normativo, aprovado pelo Decreto-

Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, recomenda-se:

1. A Revisdo do Plano de Prevencdo de Riscos, de modo a atualizar a matriz de

riscos e medidas em conformidade com a nova estrutura orgénica e com o
Programa de Cumprimento Normativo, que prioriza os riscos de prevengao

da corrupcao.

A Revisdo do PPR deve ser um processo participativo com todos os servicos

municipais e ter em atencao os seguintes requisitos:

= A designacdo do responsavel geral pela elaboragdo, execucdo,
controlo e revisdo do PPR;

= A identificacdo das UO’s que gerem diretamente cada uma das
atividades sujeitas ao processo de gestdo de risco (Dono do Risco);

= O Dono do Risco deve identificar os seus riscos, as acdes e as
responsabilidades para os mitigar, eliminar ou transferir, bem como o
prazo de implementagdo, acompanhamento, avaliagao e reporte;

= Aidentificacdo, andlise e classificacdo dos riscos nas diversas areas de
atividade com risco de prdatica de atos de corrupcdo e infracdes
conexas;

= A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacao,
de forma a permitir a graduacdo do nivel do risco;

* Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacoes

identificados;
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= Nas situagGes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevengdo
devem ser mais exaustivas, sendo prioritdria a respetiva execucao;

= Assegurar a monitorizacdo e a elaboracdo dos respetivos relatérios de
avaliagdo;

= Garantir que o PPR e a sua avaliagdo sejam amplamente comunicados

e publicitados nas respetivas paginas da Internet e Intranet da CML.

2. Aelaboracdo e divulgacdo de um Manual de Gestdo do Risco com o objetivo

de estabelecer um modelo orientador no processo associado a identificacao,
gestdo, controlo e monitorizacdo de riscos inerentes a atividade municipal,
bem como clarificar os principais conceitos relativos ao risco e a respetiva

gestao.
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8. Anexo: Monitorizag3do global das medidas propostas para 2022 e

2022/2023
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LEGENDA: STATUS LEGENDA: MOTIVOS DE NAO IMPLEMENTAGAO LEGENDA: MOTIVOS DE NAO APLICABILIDADE

Implementada (1) Falta de Recursos Humanos N&o se enquadra nas competéncias da UO

N&o Implementada (NI) Falta de Recursos Financeiros A implementagio da medida depende da execugdo prévia de outro responsavel

N&o Implementada (NI - N&o Iniciado) Falta de Recursos Técnicos Néo foi realizada qualquer atividade/projeto neste ambito

N&o Implementada (NI - Em Implementagéo) Aguarda aprovagio superior N&o houve recurso a contratagdo externa

N&o Aplicével (NA) No prioritéria A UO ndo dispde de posto de cobranga

Nao Responsavel (NR)

Depende da colaboragdo de outra UO A UO ndo dispde de armazém
Outros motivos A UO ndo procede a alienagdes

Em Implementagdo

DMCom DMF DMGP DMRH DSl CGIUL DMU bpMMmC EPPGDL SMPC RSB

k]
=

DMHDL DDS DMAEVCE DMHU DMM bDmC DMEI DE EPPDP

Revisdo da NCI que deve prever o envio da

“TRANSVERSAL T Nao conhecimento atempado das auditorias em curso 2 2 2 documentagdo no prazo fixado para o efeito pelo DGQA 2022
DGOA
e licit das
TRANSVERSAL TZ Nao conhec.lmento qas ) recomendagbes emanadas 3 2 3 decorrentes das auditorias externas no Portal DGOA 2022
pelos relatérios de auditorias externas Interno DMCom
N& heci Xl
RANSVERSAL o o conhecimento das recomendagdes emanadas ) 3 aevsiodan o6aA 2022

pelos relatérios de auditorias externas

. ] e Revisio da NCI que deve prever o envio da
Nio envio da documentacdo solicitada para o

TRANSVERSAL T3 N nen 2 2 documentagio no prazo fixado para o efeito pelo DGQA 2022
desenvolvimento de auditorias
DGQA
DGQA
) . Andlise dos dados e sua publicitagio no Portal  DMCom
Falta de para o
TRANSVERSAL T4 = L 3 2 3 Interno DMF 2022
de dados e elaboragdo de relatérios
DMGP
DMU
TRANSVERSAL g faltaded ; para o 3 2 3 Revisio daNCl DGOA 2022
de dados e elaboragdo de relatérios
/ ndo identi de
TRANSVERSAL s situagdes,  procedimentos e  comportamentos 2 3 3 Atualizaio e divulgacdo efetiva do PPRGCIC DGQA 2022
potenciadores de risco
/ ndo identi de . -
TRANSVERSAL 5 situagdes, procedimentos e ‘comportamentos 2 3 3 Revisdo da NCI com verificagdo permanente da sua DGQA 2022

execugio
potenciadores de risco <

i / nio identi de
! . .
TRANSVERSAL 5 Situagdes,  procedimentos e  comportamentos 2 3 3 L’;‘:;’"E"“‘“ da Gestdo por Processos em todas o yorg 2022/2023 RHRT oma RH RHRT RHRT RHRT om3
potenciadores de risco

Promover agdes de formagdo relativamente a

do i i / ndo identificacio de y
Responsabilidade Civil Extracontratual do Estado e
TRANSVERSAL TS situagdes, procedimentos e comportamentos 2 3 3 ponsabil i Extracontratual do DMRH/DDF 2022
e e o Demais Entidades Publicas, legislagao nacional sobre
L protegdo de dados e Prevengdo de Riscos de Gestso
Desconhecimento dos riscos de gestao inerentes nos Promover agdes de formagio para Dirigentes e
TRANSVERSAL 6 " ! os gestao 2 3 3 ver a 30 para Dirig DMRH/DDF 2022
varios sectores de atividade Interlocutores
Promover ~esclarecimentos e divulgagio das
matérias de direitos e deveres dos trabalhadores,
Desconhecimento dos riscos de gest3o inerentes nos exerciclo do. poder _ disciplinar, Cédigo do
TRANSVERSAL T6 Vérios sectores de atividade 8 2 3 3 i ini q Geral DMRH 2022
de Protegio de Dados e Prevengdo de Riscos de
Gestdo, mediante mecanismos de Comunicagio
Interna.
Promover agdes de formagio relativamente a
Desconhecimento dos riscos de gestdo inerentes nos Responsabilidade Civil Extracontratual do Estado e
TRANSVERSAL 6 * ! os ! gestao 1 3 3 ponsablli i X v - DMRH/DDF 2022
Varios sectores de atividade Demais Entidades Piblicas e legislagdo nacional
sobre protecdo de dados
Apresentagio de Declaragio de interesses no
Risco de existéncia de conflitos de interesses que rocesso de andlise e decisio, independentemente
TRANSVERSAL 7 ' xistend e interesses que 4 3 el e 1530, Independe Todas as UO's 2022/2023
ponham em causa a transparéncia dos procedimentos de qualquer situado formal de impedimento ou
suspeigio
TRANSVERSAL . Risco de existéncia de conﬂltf:s de |ntere.sses que 5 2 Elaboragio de proposta de Cédigo de Etica e DGOA 2022
ponham em causa a transparéncia dos procedimentos Conduta da CML
Implementagio da Gestio por Processos em todas
e " oo e e ' ’ - EO q p e e --------- o --- o ------- o
Divulgacio de orientagdes internas relativamente 3 DGaA
matérias em e se justifique e se entenda DMRH
TRANSVERSAL T8 Discricionariedade no exercicio de fungdes delegadas 1 3 2 o que se justifique e se en 2022
pertinente e admissivel a uniformizagio de S6/0)
apreciagio e decisio
TRANSVERSAL g Favorecmento ou branqueamento de stuagoes | L, Implementagio da Gestio por Processos emtodas [ ome RHRT
irregulares asuo
Promover agoes de formagio relativamente a
TRANSVERSAL o Favoredmento ou branqueamento de stuagses 5, Responsabiidade Civl Extracontratual ) OMRH/ODF 202
irregulares do Estado e Demais Entidades Publicas e legislagio
nacional sobre protegio de dados
eavorecimento. ou branqueamento. de. situscaes Continuar a garantir a aplicagdo da pena fixada nos
TRANSVERSAL T9 N q < 1 3 2 processos disciplinares e eventual comunicagéo ao DMRH 2022
irregulares i
Ministério Pablico
TRANSVERSAL T Favorecimento ou branqueamento de situagdes q 5 A Elaboragdo de proposta de Codigo de Etica e DGQA 2022

irregulares Conduta da CML

TRANSVERSAL 1o Falta de isengdo, imparcialidade e favorecimento na = ,  Implementagio da Gestdo por Processos em todas | 2022/2023
aceitagao de ofertas, bens e viagens asuo
Divulgago de orientades internas relativamente as
TRANSVERSAL 1o Falta de isengio, imparcilidade e favorecimento na 3 o matrias em que se justfique e se entenda Lo .
aceitagao de ofertas, bens e viagens pertinente e admissivel a uniformizagio de
apreciagio e decisdo

.. b ... - ..........
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“TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL
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TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

T10

T10

T13

T13

T13

T4

T15

T22

T23

T23

T24

T25

Falta de isencdo, imparcialidade e favorecimento na
aceitacdo de ofertas, bens e viagens

Falta de isencdo, imparcialidade e favorecimento na
aceitacdo de ofertas, bens e viagens

Incumprimento da lei em matéria de denuncia ao
Ministério Publico, nos casos da prestacdo de falsas
declaragdes

Reduzido controlo e acompanhamento na recegdo,
andlise e encaminhamento de denuncias por
Inexisténcia de um canal aberto e acessivel para a sua
apresentagao

Reduzido controlo e acompanhamento na recegdo,
andlise e encaminhamento de dentncias por
Inexisténcia de um canal aberto e acessivel para a sua
apresentagdo

Reduzido controlo e acompanhamento na recegdo,
andlise e encaminhamento de denuncias por
Inexisténcia de um canal aberto e acessivel para a sua
apresentagao

Violagio dos principios de legalidade, justica,

proporcionalidade, transparéncia e boa-fé

de um i iformizado para
resolugio de ltigios e detegdo precoce de erros e
desvios

Inexisténcia de regras claras na atuagdo do municipio,
que assegurem niveis de discricionariedade adequados
com base em critérios apoiados na lei para situagdes
idénticas

Inexisténcia de regras claras na atuagao do municipio,
que assegurem niveis de discricionariedade adequados
com base em critérios apoiados na lei para situagdes
idénticas

Diversidade ~ de  regulamentos  municipais
desatualizados face  realidade da atividade municipal

Detecdio precoce de erros e desvios na aplicagio das
normas regulamentares

Dificuldade de acesso a informagio atual e
sistematizada sobre os regulamentos em vigor

de i 30 ou divulgagio
a publicagao e alteragio regulamentar

por parte dos iondrios no que
respeita a0 enquadramento legal na drea das suas
fungdes, e sua atualizagio

Fragilidade da comunicagdo interna

Fragilidade da comunicagdo interna

Fragilidade da comunicagdo interna

Falta de desmaterializagio  dos processos
administrativos e deficiente controlo e gestdo da
informagéo

Falta de  desmaterializado  dos processos
administrativos e deficiente controlo e gestdo da
informagdo

Falta de desmaterializagdo  dos processos
administrativos e deficiente controlo e gestdo da
informagdo

Utilizagio e divulgaggo indevidas de  informagao
privilegiada para beneficio préprio ou de terceiros

Utilizagio e divulgaggo indevidas de  informagao
privilegiada para beneficio proprio ou de terceiros

Conhecimento e divulgagso insuficientes da atividade
municipal quanto a indicadores estatisticos

1

Desenvolvimento de agdes de formagio e
workshops em  matéria de boas préticas
administrativas, ética profissional e de prevengao da
corrupgdo

Elaboragio de proposta de Cédigo de Etica e
Conduta da CML

Encaminhar  atempadamente & DMRH para
assegurar a participagdo ao MP quando se verifique
a prestagao de falsas declaragdes

Elaboragio de proposta de Cédigo de Etica e
Conduta da CML

Criagdo de um canal dentincias centralizado

Criagio  de mecanismos de controlo e
acompanhamento  de  dendncias, queixas e
participagbes

Elaboraggo de proposta de Codigo de Etica e
Conduta da CML

Adotar manuais de procedimentos e implementar
mecanismos para a resolugdo de conflitos.

Manutengso do Controlo existente

Reduzir a utilzagio de conceitos vagos e
indeterminados e sempre que possivel densificar os
critérios de atuagio

Assegurar a manutengdo, revisio ou revogago dos
regulamentos municipais em vigor em cada drea de
atividade e respetiva formalizagdo

Assegurar a manutengdo, revisio ou revogago dos
regulamentos municipais em vigor em cada drea de
atividade e respetiva formalizagio

Melhorar a acessibilidade, organizagao e atualizagdo
permanente da informaggo no site da CML e
INTRANET

Promover esclarecimentos e divulgagdo destas
matérias, mediante mecanismos de Comunicagdo
Interna

Manutengso do controlo existente

Promover sinergias entre 0 DMCom e as demais UO
da CML

Comunicar ~ orientagdes aos  Servicos  para
uniformizagao de regras de Comunicagdo Interna

Criagdo de um nicleo de comunicagdo interna de
cada UO

Uniformizagéo de procedimentos para a recolha e
desmaterializagio de toda a documentagdo de
suporte

Criagio de um portal para desmaterializagio das
sesses de camara

Implementaggo  de um  sistema de gestdo
documental comum na CML

Elaboragdo de proposta de Codigo de Etica e
Conduta da CML

Desenvolvimento de agdes de formagdo e
workshops em matéria de boas  praticas
administrativas, ética profissional e de prevengdo da
corrupgdo

Andlise e publicitagio de dados estatisticos nas
diferentes dreas de negécios

DMRH/DDF

DGQA

Todas as UO's

DGQA

DGQA
DMRH

DGOA

Todas as UO's

Todas as UO's.

Todas as UO's.

Todas as UO's.

Todas as UO's

DMCom
Todas as UO's

Todas as UO's

DMRH

DMCom
Todas as UO's

DMCom

DMCom
Todas as UO's

Todas as UO's
SG/DAOSM

DSl
SG/DAOSM

DSl
Todas as UO's

DGQA

DMRH

Todas as UO's

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022

2023

2022

2022

2022

CGIuL EPPGDL SMPC DMAEVCE DAFD

EPPDP
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TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

T25

T26

T26

T27

T28

T28

T29

T30

Conhecimento e divulgagio insuficientes da atividade
municipal quanto a indicadores estatisticos

Falta de uniformizacdo das solugdes, nas unidades
organicas, relativas ao tratamento de dados pessoais
(Ex.: Falta de uniformizagdo das situagdes em que o
fundamento de licitude do tratamento é o
quanto ao prazo de 50, etc.)

Complementa e especifica, para a matéria da protecdo
de dados, o risco “Andlise, informacdo e decisdo
diferentes para processos da mesma natureza”

Falta de uniformizacdo das solugdes, nas unidades
organicas, relativas ao tratamento de dados pessoais
(Ex.: Falta de uniformizagdo das situagdes em que o
fundamento de licitude do tratamento é o
quanto ao prazo de 50, etc.)

Complementa e especifica, para a matéria da protecdo
de dados, o risco “Andlise, informacdo e decisdo
diferentes para processos da mesma natureza”

Falta de prova de cumprimento do RGPD
(Compete ao responsavel pelo tratamento provar que
cumpre o RGPD, nomeadamente perante a autoridade
de controlo, podendo estar em causa responsabilidade
contraordenacional)

Falta de prova de cumprimento do RGPD

(Compete ao responsavel pelo tratamento provar que
cumpre o RGPD, nomeadamente perante a autoridade
de controlo, podendo estar em causa responsabilidade
contraordenacional)

Subverso e utilizagdo indevida por parte de terceiros
de dados pessoais e/ou dados sensiveis. Nio
destruigio no prazo estipulado dos dados pessoais
e/ou sensives recolhidos

Subverso e utilizagdo indevida por parte de terceiros
de dados pessoais e/ou dados sensiveis. Nio
destruigio no prazo estipulado dos dados pessoais
e/ou sensives recolhidos

Falta de sensibilizagio para o modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido pelo RGPD (relacio
acesso aos documentos administrativos/ protegdo de
dados pessoais; cuidados a ter; responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos a rever; consulta ao
EPD, etc))

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido pelo RGPD (relacio
acesso aos documentos administrativos/ protegdo de
dados pessoais; cuidados a ter; responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos a rever; consulta a0
EPD, etc))

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido pelo RGPD (relagio
acesso aos documentos administrativos/ protegdo de
dados pessoais; cuidados a ter; responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos a rever; consulta ao
EPD, etc))

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo
acesso aos documentos administrativos/ protecdo de
dados pessoais; cuidados a ter; responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos a rever; consulta ao
EPD, etc))

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido pelo RGPD (relagio
acesso aos documentos administrativos/ protegdo de
dados pessoais; cuidados a ter; responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos a rever; consulta ao
EPD, etc))

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido pelo RGPD (relagio
acesso aos documentos administrativos/ protegdo de
dados pessoais; cuidados a ter; responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos a rever; consulta a0
EPD, etc))

Violagdo de dados pessoais em que seja suscetivel
resultar num risco para os direitos e liberdades das
pessoas singulares

Violagéo de dados pessoais em que seja suscetivel
resultar num risco para os direitos e liberdades das
pessoas singulares

Possibilidade de confusdo entre a posicdo de "Equipa
de Implementaggo” (EPIRGPD) e a posigdo de
Encarregado de Protecdo de Dados

Violagéo do Principio da Responsabilidade - Indefiniio
de responsabilidade pessoal em cada uma das fases do
processo

Implementagdo de analitica de dados (catalogo de
dados) para agregagao, processamento e exploragdo
da informagéo disponivel

Monitorizar o programa de protegdo de dados
pessoais da CML

Assegurar o preenchimento de todas as atividades
que recorrem a dados pessoais através da
plataforma MyData Manager

Elaborar o dossier de conformidade e manté-lo
atualizado

Realizar e documentar as avaliagbes de impacto
sobre a protego de dados nas situagdes em que o
tratamento for suscetivel de implicar um elevado
risco para os direitos e liberdades das pessoas
singulares

Agbes de formagdo junto de todos os trabalhadores
da CML

Revisdo da NCI

Encontrar novas formas eficazes de comunicar com
os trabalhadores, com linguagem clara e acessivel
a0s trabalhadores (plano de comunicaso)

Elaborar e propor normas internas de protegio de
dados pessoais, através de tanto por via do codigo
de ética da CML quanto por via de um codigo
especifico de protegao de dados

Implementar  um  programa  de  mudanga
organizacional que potencie o envolvimento e o
comprometimento dos trabalhadores com o novo
paradigma da protecio de dados pessoais e com o
cumprimento do RGPD e legislacéo nacional nesta
matéria

Implementar as recomendagdes elencadas em fase
de diagnostico para identificaggo dos pontos de
desconformidade com o RGPD, descritas no
"Roadmap para a implementaggo do RGPD" (e
apresentadas aos servigos)

Rever os regulamentos e as normas internas, bem
como os processos e procedimentos correntes, de
modo a adaptar as suas dreas a0 RGPD, consultando
o EPD de modo a manter uniformizagio na
implementagéo.

Promover  formagio especializada  sobre
regulamentagdo geral sobre a seguranca fisica dos
dados pessoais que defina clara e transversalmente
as politicas, os processos e os procedimentos de
seguranga, com vista  implementagao dos controles
de seguranca necessarios & protegdo de dados
pessoais no Municipio de Lisboa

Efetivar a responsabilizagio que caiba pelo
incumprimento das regras de protegio de dados
pessoais (disciplinar, contratual, etc.)

Minimizar as cpias e impressdes em papel, bem
como as cépias digitais de documentos contendo
dados pessoais, com vista a um maior controlo da
localizagao dos dados e diminuigéo da probabilidade
de acessos indevidos/fuga de informagéo

Implementar uma tendencial segregagdo de funges
ou redistribuigio processual (o técnico que emite
parecer na implementagdo nao deve ser o técnico
que emite parecer no caso de violagdes de dados,
de queixas de titulares e de pedidos de
esclarecimentos da CNPD; pode ter limitagdes
préticas atendendo a0 nimero reduzido dos
elementos da Equipa)

Criar Matriz de Responsabilidades das respetivas
unidades organicas e funcionais (incluindo anexo
com a descrigdo das atividades e dos colaboradores
responséveis) a disponibilizar na intranet
organizacional

CGIUL
Todas as UO's

EPPDP

Todas as UO's que
tratam dados
pessoais

EPPDP
DSI/DPPE

Todas as UO's que
tratam dados
pessoais

DMRH/DDF

DGOA
EPPDP

EPPDP

EPPDP

DMRH/DDF

Todas as UO's que
tratam dados
pessoais

Todas as UO's que
tratam dados
pessoais

EPPDP
DMRH

EPPDP
Todas as UO's que
tratam dados
pessoais

EPPDP
Todas as UO's que
tratam dados
pessoais

EPPDP

Todas as UO's
DGQA

- . B B ..... ! ........ RH ....
2022

2022/2023

2022
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TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

“TRANSVERSAL

T33

T34

T34

T34

T35

T36

137

T38

T38

T39

Violagao do Principio da Responsabilidade - Indefinicao
de responsabilidade pessoal em cada uma das fases do
processo

Violagao do Principio da Responsabilidade - Indefini¢ao
de responsabilidade pessoal em cada uma das fases do
processo

Tomada de decisdo ndo precedida de audiéncia prévia,
notificada nos termos do CPA (ou outra norma
aplicavel).

Incumprimento  dos  prazos no  procedimento
administrativo e/ou atuagao extemporanea

Incumprimento  dos  prazos no  procedimento
administrativo e/ou atuagdo extemporanea

Incumprimento  dos  prazos no  procedimento
administrativo e/ou atuagdo extemporanea

Incumprimento  dos prazos no  procedimento
administrativo e/ou atuagdo extemporanea

Risco de tomada de decisdo fora de tempo, auséncia
de decisdo ou decisdo ndo fundamentada.

Falta de informagdo de suporte e de apoio para a
tomada de decisio

Anglise, informaggo e decisdo diferentes para
processos da mesma natureza

Anglise, informaggo e decisdo diferentes para
processos da mesma natureza

Abuso no recurso & Contratagio de Estudos e
Pareceres externos

Abuso no recurso & Contratagio de Estudos e
Pareceres externos

Falta de uniformizagéo de regras para melhor detegdo
de erros e omissBes nas vérias unidades organicas

Implementagéo da Gestdo por Processos em todas
asuo

Promover agdes de formagdo relativamente a
Responsabilidade Civil Extracontratual do Estado e
Demais Entidades Piblicas e legislago nacional
sobre proteg3o de dados

Existéncia nos servios, de mapeamento /
caraterizagio dos processos mais comuns (com
minutas) a disponibilizar na intranet organizacional

Implementagéo da Gestdo por Processos em todas
asUO, com um controlo por amostragem e por tipo
de processo

Continuar a desenvolver agdes de formagdo e
workshops em  matéria de boas praticas
administrativas, ética profissional e de prevengdo da
corrupgdo

Recrutamento e formagao de pessoal

Aceleragdo da Implementagdo do Urbanismo Digital,
visando minorar substancialmente os tempos de
apreciagdo

Implementagéo da Gesto por Processos em todas
asuo

Implementagio de Manuais de Procedimentos,
fichas técnicas e orientagBes de gestdo

Implementagdo da Gestdo por Processos em todas
asUo

Estabelecimento de orientagdes
internas/guias/manuais relativamente as matérias
em que se justifique e se entenda pertinente e
admissivel a uniformizaéo de apreciagéo e decisso

Manutengso do controlo existente

Promover o desenvolvimento de agdes de formagdo
em CCP

Revisio da NCI, atualizagio de Manuais de
Procedimentos e outros instrumentos  de
normalizagio

Todas as UO's

DMRH/DDF

Todas as UO's
DGQA

DGQA
Todas as UO's

DMRH/DDF

DMU/NP

DMU/NP

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's.

Todas as UO's

Todas as UO's

DMRH/DDF

DMF

2022/2023

2022

2022/2023

2022/2023

2022

2022

2022

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022

2022

2022

2022
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CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

cP1

cP1

cpP1

cP2

cpP2

cP2

cpP2

cp3

CPs

cP6

cP7

cpg

cpP9

- Repeticdo de procedimentos de aquisicdo do mesmo
bem/servico ao longo do ano

- Utilizagdo sistematica pelos servigos promotores, sem
o devido planeamento, do procedimento pré-
contratual por Ajuste Direto e/ou Consulta Prévia,
podendo dar origem a fracionamento de despesa

- Recurso a procedimento contratual ao abrigo dos
art.% 24.2 a 27.° (critérios materiais), pese embora
fosse possivel a consulta a mais de uma entidade de
acordo com o fundamento invocado (Consulta Prévia)

- Repeticdo de procedimentos de aquisicdo do mesmo
bem/servico ao longo do ano

- Utilizagdo sistematica pelos servigos promotores, sem
o devido planeamento, do procedimento pré-
contratual por Ajuste Direto e/ou Consulta Prévia,
podendo dar origem a fracionamento de despesa

- Recurso a procedimento contratual ao abrigo dos
art.% 24.2 a 27.2 (critérios materiais), pese embora
fosse possivel a consulta a mais de uma entidade de
acordo com o fundamento invocado (Consulta Prévia)

- Repetigio de procedimentos de aqui
bem/servico ao longo do ano

- Utilizagio sistematica pelos servicos promotores, sem
o devido planeamento, do procedimento pré-
contratual por Ajuste Direto e/ou Consulta Prévia,
podendo dar origem a fracionamento de despesa

- Recurso a procedimento contratual ao abrigo dos
art.% 24.2 a 27.2 (critérios materiais), pese embora
fosse possivel a consulta a mais de uma entidade de
acordo com o fundamento invocado (Consulta Prévia)

Auséncia de avaliagio, na fase de planeamento da
contratagio (due diligence), das circunstancias que
poderio vir a ter impacto no contrato
(designadamente em termos de variagdes de custos e
de prazos de execugdo)

Auséncia de avaliago, na fase de planeamento da
contratagio (due diligence), das circunstancias que
poderio vir a ter impacto no contrato
(designadamente em termos de variagdes de custos e
de prazos de execucio)

Auséncia de avaliagio, na fase de planeamento da
contratagdo (due diligence), das circunstancias que
poderio vir a ter impacto no contrato
(designadamente em termos de variagdes de custos e
de prazos de execugo)

Auséncia de avaliagdo, na fase de planeamento da
contratagdo (due diligence), das circunstancias que
poderdo vir a ter impacto no contrato
(designadamente em termos de variagdes de custos e
de prazos de execugdo)

Falta de planeamento podendo conduzir & adogdo de
ajuste direto por critérios de urgéncia ou estado de
necessidade

Em procedimentos por ajuste direto simplificado a
escolha da entidade a convidar recai sobre entidades
com dividas & Autoridade Tributdria e Seguranca Social

Em procedimentos por consulta prévia a escolha das
entidades a convidar recai sobre entidades em cuja
estrutura societaria constam os mesmos titulares dos
rgéos sociais de administrago, diregdo ou geréncia

Em procedimentos por ajuste direto e consulta prévia
a definigdo das autorizages do alvara de empreiteiro
de obras piblicas detidas pelas entidades a convidar,
ndo corresponda as autorizagdes necessarias para a
execugdo da obra

Em procedimentos por ajuste direto e consulta prévia a
escolha das entidades a convidar recai sobre empresas
sem alvara de empreiteiro de obras publicas com as
autorizagBes necessérias e devidas para a execugdo da
obra

Néo verificagao do cumprimento das normas fixadas no
Orgamento de Estado em vigor referente a
procedimentos de aquisigdo de servigos

1

2

No ambito de cada organica e num prazo adequado,
devem os servigos identificar quais a necessidades
aquisitivas (ex; criagdo de templates para inserdo
das /anuais / previsivei

Apos andlise da tipologia dos bens/servicos a
adquirir, verificar a viabilidade da contratagdo
através de acordos quadro em vigor

Preparar e delinear o objeto, a expressio, o sentido
e 0 alcance do procedimento adequado 3 formagao
do contrato através da consulta preliminar de
mercado, sempre que se verifique ser necessario

Implementar um sistema de lembrete / controlo de
execugio das medidas adotadas

Implementar um sistema estruturado de avaliagio
das  necessidades, incluindo instrugdes  /
procedimentos  escritos  que  regulem  os
procedimentos de planeamento

Assegurar a avaliagdo de fornecedores por categoria
de bens ou servigos, periodicamente atualizados, a
fim de permitic um melhor conhecimento do
mercado

Parametrizar as bases ACCP e SAP-Fl, de forma a
criar automatismos que promovam uma resposta
automatica, imediata e amigavel

Assegurar o levantamento  do estado de
conservagio do edificado e infraestruturas e o
planeamento atempado das intervengdes

Antecedendo a proposta de adjudicagdo e sempre
que o valor total da contratagdo exceda 5.000,00,
deve ser solicitada & entidade a convidar que
comprove ter a situago tributdria e contributiva
regularizada

Antecedendo a elaboragdo da proposta de deciséo
de contratar, assegurar o cumprimento do
Despacho n.2 n2 99/P/2021, de 7 de setembro

As autorizagdes necessérias & execugdo da obra
deverio ser definidas e validadas  por

abertura do procedimento

As autorizagBes nos alvards de empreiteiro de obras
publicas detidas pelos empreiteiros a convidar,
necessirias & execugdo da obra, deverdo ser
aferidas e confirmadas por funciondrios/chefias
distintos(as), antecedendo a abertura do
procedimento

Observancia do Regulamento do Orgamento em
vigor

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratago publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratago publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo piblica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagio piblica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

uct
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de

2 contratagdo publica
£oP)

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica
(EOP)

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

2022

2022

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

RHRT OM3

RH RT OM3

RHRT
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CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CP10

CP11

cP11

cP11

P11

cp11

cP12

CP13

CP14

CP14

CP15

cP16

CP16

cP16

cP16

CP17

P18

cP19

Incumprimento dos Principios da Contratago Publica
(concorréncia, transparéncia, respeito pelas regras no
acesso, igualdade...)

Utilizagdo sistemitica pelos servigos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Utilizagdo sistemdtica pelos servicos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Utilizagdo sistemdtica pelos servigos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Utilizagdo sistemitica pelos servigos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Utilizagdo sistemitica pelos servigos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Situagbes de “captura” pelo mesmo leque de
fornecedores motivada pela dificuldade em conhecer
os montantes adjudicados a cada empresa

- Adaptagio de critérios de adjudicagio a
determinados contratos prestados por certas empresas

- Caracter discriciondrio dos modelos de avaliagdo das

propostas, com fatores no qualificaveis nem
comparéveis ou inadequados & aquisigdo

Possibilidade de concertagdo entre empresas com o
objetivo de eliminar ou limitar a concorréncia (conluio)

Possibilidade de concertagdo entre empresas com o
objetivo de eliminar ou limitar a concorréncia (conluio)

Nao a todos os ncorrent das
consultas informais realizadas antes da abertura do
procedimento

A desconcentragdo por varios servigos da instrugao de
procedimentos  de  contratagio  publica  gera
incorregdes, multiplicidade e diversidade de solugdes
nas pegas procedimentais, mesmo para situagdes
idénticas

A desconcentragdo por vérios servigos da instrugao de
procedimentos  de  contratagio  publica  gera
incorregdes, multiplicidade e diversidade de solugges
nas pegas procedimentais, mesmo para situagdes
idénticas

A desconcentragdo por varios servigos da instrugao de
procedimentos  de  contratagio  publica  gera
incorregdes, multiplicidade e diversidade de solugdes
nas pecas procedimentais, mesmo para situacdes
idénticas

A desconcentrago por vérios servigos da instrugao de
procedimentos  de  contratagio  publica  gera
incorregdes, multiplicidade e diversidade de solugdes
nas pecas procedimentais, mesmo para situacdes
idénticas

Dificuldade de enquadramento da despesa na ribrica
econdmica correspondente

C i da G0 da
intengo/registo na aplicagao ACCP apds o decurso dos
prazos estabelecidos (60 dias para cabimento e 120
dias para adjudicagéo)

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a transparéncia na preparagdo, tramitagéo do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Nos ajustes diretos e consultas prévias a tramitaggo Todas as UO's que

3 do  procedimento  devera ser realizada efetuam
preferencialmente através da plataforma eletrénica procedimentos de
de contratagdo publica contratagdo publica
Garantir um planeamento em tempo Gtil das Todas as UO's que

2 necessidades e  avaliagio  criteriosa  dos efetuam
procedimentos necessarios por forma a reduzir a procedimentos de
ibil de risco de de despesa 30 publica
Todas as UO's que

,  Check List de Verificagio de Procedimento  de efetuam

Contratagéo Publica

Atualizagio e divulgagio da ficha e do guido na
Intranet

Fazer um levantamento das necessidades para o ano
em causa e eventuais anos futuros

2 Reviso da Norma de Controlo Interno

2 Reviso da Norma de Controlo Interno

Assegurar que todos os fatores que densificam o
1 critério de adjudicagio sejam ligados ao objeto do
contrato

Divulgagio das orientagdes da Autoridade da
Concorréncia

Aplicagio de check lists de detegdo de eventuais
indicios

3 Assegurar o cumprimento do arte 359A, n® 4, do CCP

Adotar as minutas relativamente aos procedimentos
de contrataggo publica conforme Despacho .2
51/p/2021

3 Revisdo da NCI

Publicitar o Guido e Ficha de apoio a Auditorias a
3 Processos de Contratago Pblica do DGQA, pelas
Vérias unidades organicas

Normalizado de documentos de suporte através da
adogao do Manual de Contratagdo Piblica

Uniformizagdo  de critérios pela DMF com
2 esclarecimentos escritos e divulgados a todas as
unidades organicas

Reavaliagdo do sistema de alertas, equacionar a
2 possibilidade de automatizar a eliminagio dos
registos apds o decurso dos prazos estabelecidos

Alargar o &mbito da declaraggo de conflito de
2 interesses a todos os intervenientes na fase de
formaggo e de execugdo do contrato

procedimentos de
contratagao publica

DGQA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratag3o publica

DMF
DGQA

DMF
DGQA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

DGQA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratag3o publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratag3o publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

DMF
DGQA

DGQA

DGQA

DGQA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022
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CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

cP19

cP19

CP19

CP19

CP20

P21

cp21

cp21

P21

cp21

P21

cp21

P22

P22

cpP22

P22

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a transparéncia na preparagdo, tramitagio do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a transparéncia na preparagdo, tramitagio do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a transparéncia na preparago, tramitagio do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a transparéncia na preparago, tramitagio do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Subjetividade na interpretagdo da legislagso aplicavel

- Desconhecimento do enquadramento legal (do CCP,
da LOE e outra legislagio relativa & contratagdo
publica);

e adogdo de "informalidades” administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do CCP,
da LOE e outra legislagdo relativa 4 contratagio
piblica);

- de
e adogdo de "informalidades” administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do CCP,
da LOE e outra legislagdo relativa 4 contratagio
piblica);

- de
e adogdo de "informalidades” administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do CCP,
da LOE e outra legislagio relativa & contratagdo
publica);

- de
e adogdo de "informalidades” administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do CCP,
da LOE e outra legislacio relativa a contratacio
publica);

- de
e adogo de "informalidades” administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do CCP,
da LOE e outra legislagio relativa & contratagdo
publica);

- de
e adogdo de "informalidades” administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do CCP,
da LOE e outra legislacio relativa a contratacio
publica);

- de
e adogdo de "informalidades” administrativas

Inexistente ou deficientes mecanismos de controlo e
avaliagio em cada UO, destinados a verificar e a
certificar os procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo interno,
destinado a verificar e a certificar os procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo interno,
destinado a verificar e a certificar os procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo interno,
destinado a verificar e a certificar os procedimentos

3

Garantir o cumprimento da obrigagio de fazer
declaragdes  de interesses  privados  dos
trabalhadores e obter a sua renovagao periédica

Nas fases de preparacio e gestdo, criagio de
equipas por cada categoria de bens e servicos, com
participagio do DA e do SP, que preparem os
pressupostos dos contratos e validem os resultados
da execugdo

Segregacdo entre as equipas que prepararam e as
que validam

Promover a formagdo especifica orientada por
técnicos ou formadores de outras entidades
publicas, que conhegam e utilizem a prética nesta
matéria, na perspetiva da entidade pblica
adjudicatéria

Uniformizagio da interpretaio e da aplicago dos
diplomas legislativos através da adogdo de
templates e/ou emissdo de pareceres juridicos a
difundir internamente

Manter e aplicar instrugdes / procedimentos com
todas as fases do concurso/consulta e seus possiveis
incidentes

Continuar a promover o esclarecimento  desta
tematica e das normas com ela relacionadas, junto
de todos 0s técnicos da CML que trabalhem esta
matéria, mediante mecanismos de comunicagdo
interna

Adotar as minutas relativamente aos procedimentos
de contratago piblica conforme Despacho .2
51/p/2021

Continuar a promover a formacdo especifica
orientada por técnicos ou formadores de outras
entidades piblicas, que conhecam e utilizem a
prética nesta matéria, na perspetiva da entidade
publica adjudicatéria

Normalizado de documentos de suporte através da
adogao do Manual de Contratagdo Piblica

Emitir instrugdes claras e homogéneas, divulgadas
pelas unidades organicas, que deverso ser revistas
sempre que ocorram alteragdes legais

Revisio da NCI

Controlo e avaliagdo dos procedimentos de
contratagao adotados em cada UO

Adotar as minutas relativamente aos procedimentos
de contratagio publica conforme Despacho n.2
51/P/2021

Publicitar o Guido e Ficha de apoio a Auditorias a
Processos de Contratagdo Publica do DGQA, pelas
vérias unidades organicas

Normalizagio de documentos de suporte através da
adogao do Manual de Contratagdo Péblica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratago publica

DMRH/DDF

DGQA
DMF
SG/DJ

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

DMF
DGQA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo piblica

DMRH/DDF

DGQA

DGQA
DMF

DMF
DGQA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica
DGOA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

DGQA

DGQA

2022

................... B
E ...nn............n... B

2022

2022

2022

2022 IIIIIIIIIIIIIIIIIII UMA II

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022
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CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

P22

cP22

CP23

cp23

CP23

P23

P23

P24

cp24

CP25

cP26

CP26.1

cp27

cp28

cpP28.1

CP28.1

cpP28.1

CcP28.1

cpP29

Inexistente ou deficiente sistema de controlo interno,
destinado a verificar e a certificar os procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo interno,
destinado a verificar e a certificar os procedimentos

Incorregdes  /  deficiéncias na instrugdo de
procedimentos, com consequente devolugdo do
respetivo processo de despesa pela Diregdo Municipal
de Finangas

Incorregdes  /  deficiéncias na instrugdo  de
procedimentos, com consequente devolugio  do
respetivo processo de despesa pela Diregdo Municipal
de Financas

Incorrecdes  /  deficiéncias  na  instrugdo  de
procedimentos, com consequente ~ devolugio do
respetivo processo de despesa pela Direcdo Municipal
de Financas

Incorregdes  /  deficiéncias na instruggo  de
procedimentos, com consequente  devolugio  do
respetivo processo de despesa pela Dirego Municipal
de Financas

Incorregdes  /  deficiéncias na instruggo  de
procedimentos, com consequente  devolugdo  do
respetivo processo de despesa pela Diregdo Municipal
de Financas

Participaggo dos mesmos intervenientes da fase de
preparagdo do procedimento

Participagdo dos mesmos intervenientes da fase de
preparagio do procedimento

Inexisténcia de correspondéncia entre as clausulas
contratuais e as estabelecidas nas pegas dos respetivos
concursos

N&o publicitagéo ou publicitagéo tardia dos contratos
no Portal dos Contratos Pablicos (base.gov), incluindo
os realizados ao abrigo do regime excecional e
temporério de contratagdo de resposta & epidemia
Covid 19 (reduzidos a escrito ou no)

Nao publicitagéo ou publicitagéo tardia do anuncio de
adjudicago nos casos aplicéveis (JOUE) - Arte 782 CCP

Equipas de fiscalizagdo compostas sempre pelos
mesmos elementos

Agentes ativos intervenientes na execugio do contrato
Tomada de decisdes incorretas favoraveis a entidade
adjudicataria

Acentuado desvio financeiro e temporal na execugdo
de EOP - elevado recurso a Contratos Adicionais

Acentuado desvio financeiro e temporal na execugio
de EOP - elevado recurso a Contratos Adicionais

Acentuado desvio financeiro e temporal na execugdo
de EOP - elevado recurso a Contratos Adicionais

Acentuado desvio financeiro e temporal na execugio
de EOP - elevado recurso a Contratos Adicionais

Em sede de fiscalizagio ndo assegurar:

- A execugio dos trabalhos em conformidade com o
contrato

- Averificagao ou conferéncia dos autos de mediggo
dos trabalhos mensais

- Arececio da obra em conformidade com o que foi

Publicitar as recomendagdes emitidas pelo DGQA no
ambito das auditorias realizadas

Revisdo da NCI

Adotar as minutas relativamente aos procedimentos
de contratagio publica conforme Despacho n.2
51/P/2021

Publicitar o Guido e Ficha de apoio a Auditorias a
Processos de Contratagdo Publica do DGQA, pelas
varias unidades organicas

Normalizago de documentos de suporte através da
adogdo do Manual de Contratacdo Publica

Elaboragio e divulgagio de checklist com
implementagio de formulirio de conformidade,
pela DMF /DC

Revisdo da NCI

Reforco de colaboradores na drea da contratagdo
piblica de forma a garantir a segregagdo de
funges, bem como uma maior rotatividade na
lab dos i pré is, sem
prejuizo de assegurar a especializaio adequada

Revisdo da Norma de Controlo Interno

Manter um sistema de controlo interno que garanta
a ia entre as clausulas iseo
estabelecido nas pegas do respetivo concurso

Criagdo/manutengdo de sistema de controlo interno
que garanta verificagio da publicagiio do contrato
no Portal dos Contratos Publicos (base.gov) e
arquivo do  correspondente comprovativo no
processo

Criagdo/manutengio de sistema de controlo interno
que garanta em tempo Gtil o anuncio de
adjudicagao nos casos aplicaveis (JOUE)

Assegurar a efetiva rotatividade dos elementos que
compdem as equipas

Formagdo continua e especifica em cada 4rea
técnica destinada aos agentes ativos intervenientes
(Autor do projeto/Gestor do contrato/Diretor de
Fiscalizagdo e Fiscal da obra)

Validagdo do projeto por entidade independente da
equipa projetista

Assegurar a aprovagio de projetos de obras piblicas
que definam, com a méxima precisao, as finalidades
e caracteristicas da obra a realizar e as
caracteristicas  dos  respetivos terrenos  de
implantagdo

Acompanhar a elaboragdo dos projetos, mesmo
quando realizados por entidades externas

Promover a cuidada revisdo dos projetos antes da
sua colocagdo a concurso,  designadamente
atualizando os projetos antigos e compatibilizando
os projetos das vérias especialidades ou de
empreitadas relacionadas entre si

Assegurar o controlo de quantidades e espécie de
trabalhos com a frequéncia adequada a cada obra,
através da implementagao de uma ficha de controlo
e sua posterior validaio

DGQA

DMF
DGQA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DGQA

DGQA

DMF

DMF

Todas as UO's que
efetual

procedimentos de

contratagao publica

DMF
DGQA

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratag3o publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

uct
bMMC
EPPGDL
DMAEVCE

uct
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

uct
DMMC
EPPGDL

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

EPPGDL DDS DMAEVCE

EPPDP

-
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CONTRATAGAO
PUBLICA
(coviD-19)

CONTRATAGAO
PUBLICA
(covip-19)

cP29

P30

P32

cp34

CP35

CP36

CP36

P37

cp37

cp37

P37

P38

Covidl

Covid2

Em sede de fiscalizagdo ndo assegurar:

- A execugo dos trabalhos em conformidade com o
contrato

- Averificagio ou conferéncia dos autos de medigdo
dos trabalhos mensais

- Arecegdo da obra em conformidade com o que foi
contratado

Rececdes tacitas por inércia da CML em marcar as
vistorias no prazo legal e a detecdo de defeitos de obra
apos o termo do prazo de garantia

Incumprimento ou cumprimento  defeituoso das
obrigages contratuais

Agentes ativos intervenientes na execugdo do contrato
- Tomada de decisGes incorretas favoraveis a entidade
adjudicatéria

Em sede de rececdo dos bens ou da prestacdo do
servigo, ndo assegurar:

- A conformidade do fornecimento com os requisitos
contratados

- Ainspegao e avaliagio da quantidade e da qualidade
dols) mesmols), por mais de um funcionario

- O registo da conformidade da entrega dos bens ou da
prestagio do servico

Controle pouco eficiente dos prazos:

- Na entrega dos bens, podendo levar ao
incumprimento do art2 1292, alinea aJ, do CCP

- Na garantia dos bens, originando despesas adicionals
com as suas reparagdes

Controle pouco eficiente dos prazos:

- Na entrega dos bens, podendo levar ao
incumprimento do art2 1292, alinea aJ, do CCP

- Na garantia dos bens, originando despesas adicionals
com as suas reparagdes

- Deficiente controlo e avaliagdo da execugio contrato;
- Inexisténcia de um sistema centralizado que permita
a avaliagéo do desempenho do fornecedores e
empreiteiros;

- Deficiente controlo e avaliagdo da execugdo contrato;
"~ Inexisténcia de um sistema centralizado que permita
a avaliagéo do desempenho do fornecedores e
empreiteiros;

- Deficiente controlo e avaliagdo da execugio contrato;
"~ Inexisténcia de um sistema centralizado que permita
a avaliagéo do desempenho do fornecedores e
empreiteiros;

- Deficiente controlo e avaliagdo da execugdo contrato;
"~ Inexisténcia de um sistema centralizado que permita
aavaliaio do desempenho do fornecedores e
‘empreiteiros;

Libertagdo da garantia bancaria ou da retengdo sem
que o contrato esteja devidamente executado

Uso abusivo ou ndo devidamente fundamentado dos
regimes ionais e ios de

publica previstos na lei para resposta a epidemia da
doenca do COVID-19

Falta ou atraso na remessa e insuficiéncias ou
deficiencias na instrugdo dos formuldrios  de
comunicagdo dos contratos promovidos ao TdC, ao
abrigo do regime excecional e temporrio de
contratagdo publica de resposta & epidemia Covid 19,
de valor igual ou superior a 750.000,00, reduzidos a
escrito ou ndo.

1

Continuar a nomear equipas de fiscalizagio e a
garantir a rotatividade dos seus elementos

Criagdo de um sistema de controlo interno que
garanta a realizagio atempada das vistorias, a
recegdo da obra e a libertagdo das garantias

Aplicagdo  desangdes contratuais definidas no
caderno de encargos

Formago continua e especifica em cada drea
técnica destinada aos agentes ativos intervenientes
(Gestor do contrato/Técnicos responsaveis pela
recegdo de bens e/ou servigos/Fiel de armazém)

Em todas as unidade organicas a rececdo,
verificagio e a avaliagio dos bens/servigos deve ser
acompanhada pelo gestor de contrato e assegurada
através da nomeagio de pelo menos dois
funcionarios

Criagio de processo através, eventualmente, de
sistema informatico, para alerta, monitorizagio e
controlo de prazos

Criar templates ou ficha de procedimento para que
cada gestor acompanhe e/ou justifique o ndo
cumprimento dos prazos pré-definidos

Elaborar relatérios e avaliar "2 posteriori” o nivel da
qualidade e do prego dos bens e servigos adquiridos
edo dos e empreitei

Aplicagio de  sanges contratuais definidas no
caderno de encargos

Criagio de uma base de dados que inclua a
avaliagio de desempenho técnico, temporal e
financeiro dos fornecedores e empreiteiros, quer
pela experiéncia, quer pelo controlo de garantia de
boa execugdo do contrato

Criagdo de um modelo tipo onde conste os critérios
de avaliagdo de desempenho técnico, temporal e
financeiro dos fornecedores e empreiteiros, quer
pela experiéncia, quer pelo controlo de garantia de
boa execugdo do contrato

Continuar a acompanhar minuciosamente todos os
prazos, para que os procedimentos fiquem
concluidos em tempo dtil e os fornecedores tenham
0s valores retidos, devolvidos também no mais curto
espaco de tempo

Implementar um sistema estruturado e especifico
de avaliagdo das necessidades ligadas a0 combate a
pandemia Covid 19, com um reforo da
necessidade de fundamentagéo acrescida da decisao
de contratar na resposta a epidemia SARS-CoV-2

Criagdo/manutengdo e monitorizagdo de um sistema
de controlo interno, promovido por cada UO, que
garanta a verificagéo do envio dos contratos ao TdC
e arquivo do correspondente comprovativo no
processo

ucr
DMMC
EPPGDL

ucr
DMMC
EPPGDL

uct
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratag3o publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratag3o publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

DMF/DA
DMMC
DSl

DMF/DA
DMMC

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratag3o publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

DMGP DMRH CGIuL

EPPGDL SMPC DMAEVCE EPPDP

2022

2022

2022

2022

... s
ZOZZ IIIIIIII
I b III

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022/2023
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SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMAGAO

SISTEMAS DE
INFORMAGAO

SISTEMAS DE
INFORMAGAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMAGAO

SISTEMAS DE
INFORMAGAO

SISTEMAS DE
INFORMAGAO

SISTEMAS DE
INFORMAGAO

SISTEMAS DE
INFORMAGAO

Si1

Si1

si2

SI3

sla

Sla

sIs

sl6

sI7

SI8

s19

Acesso a equipamentos e a sistemas de informagdo da
CML para os quais o funciondrio no tenha autorizagio
Uso indevido de credenciais ou partilha de credenciais

Acesso a equipamentos e a sistemas de informagdo da
CML para os quais o funcionario no tenha autorizagio
Uso indevido de credenciais ou partilha de credenciais

Utilizagdo ndo responsavel do email

Equipamentos informéticos obsoletos, pouco seguros e
incompativeis com a evolugdo dos sistemas de
informagao

Nao reporte ao DSI de Perdas/furto/abate de
equipamentos informaticos devido a uma deficiente
gestso do inventério

Nio reporte ao DSI de Perdas/furto/abate de
equipamentos informéticos devido a uma deficiente
gestdo do inventario

Instalag3o de software ilegal por parte de funcionarios
da CML, incluindo c6pias nao autorizadas

Instalagio e utilizagéo de hardware ndo autorizado

Risco de interrupgdo de servigo continuo e
consequente perda de informagdo.

Vulnerabilidade da seguranca dos sistemas em
contexto de teletrabalho

Definigio de regras pouco claras sobre a utilizago de
equipamentos pessoais no contexto laboral

Criar nio e
com restrigdes de acesso, em fungao da tipologia de
utilizador

Utilizar os recursos disponibilizados pelas
credenciais de acordo com as regras de
responsabilidade e ética

Utilizar o enderego de correio eletrénico
institucional para fins profissionais, ndo o
divulgando em sitios de listas de discusséo nem em
registos em sitios, entre outros.

Renovar o parque informatico e instalar software
atualizado nos equipamentos existentes

Controlar permanentemente o inventério dos
sistemas e equipamentos existentes

Comunicagdo atempada ao DSI de eventuais perdas,
furtos ou propostas de abate

Assegurar o cumprimento da NCI e outras
orientagdes técnicas emanadas pelo DSI

Assegurar o cumprimento da NCI e outras
orientagdes técnicas emanadas pelo DSI

Assegurar procedimentos de salvaguarda (backup) e
] 50 (restore) de i Goe
testes de restore periddicos

Assegurar a instalagdo da ligagdo VPN nos
equipamentos em contexto de teletrabalho

Emitir  recomendagdes  permanentemente
sobre Cil no

DSl

DSl
Todas as UO’s

Todas as UO's

DSl

Todasas UO’s

Todas as UO's

Todas as UO's

DsI

DsI

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

EPPGDL

DDS

DMAEVCE

.... b ..

]

<}
H
H

Pag. 33/42



GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GF6

GF10

GF10

GF11

GF11

GF11

GF12

GF12

GF13

GF13

GF14

GF15

Submissdo a deliberaggo do ¢rgdo executivo de
Propostas em desconformidade com os requisitos
financeiros (legais e/ou regulamentares).

Divulgagdo externa do IBAN por parte dos servicos
emissores de receita sem existéncia/comunicagdo a
entidade das liquidagGes.

Divulgagdo externa do IBAN por parte dos servigos
emissores de receita sem existéncia/comunicagdo a
entidade das liquidagGes.

Existéncia de valores depositados que ficam por
cobrar/reembolsar ou que exigem carga adicional para
a tesouraria (identificagdo da receita) - GESTURBE:
processo urbanistico no descritivo de. transferéncia
sem  correspondente  liquidagio  aberta  (e.g.
indeferimentos); nio h comunicagdo 3 DMF/DT

Existéncia de valores depositados que ficam por
cobrar/reembolsar ou que exigem carga adicional para
a tesouraria (identificagdo da receita) - GESTURBE: o
processo estd disponivel para liquidago/cobranga mas
& retirado a0 fim de 30 dias, sem correspondente
comunicagio com a DMF/DT.

Falta de tempestividade na entrega da receita
proveniente dos postos de cobranca

Falta de tempestividade na entrega da receita
proveniente dos postos de cobranca

Falta de tempestividade na entrega da receita
proveniente dos postos de cobranga

Deficiente cruzamento entre os sistemas periféricos

dos postos de cobranga manuais e o SAP, originando

demora ou falta de liquidagdo e cobranga da receita -
e depésitos ndo

Inexisténcia de liquidagéo para montantes depositados
em contas bancérias do ML.

Inexisténcia de liquidagio para montantes depositados
em contas bancérias do ML.

Transferéncias  feitas  sem identificagio  da
liquidago/fatura gerando dificuldade em identificar a
natureza da receita em causa, com carga adicional para
a tesouraria  tempo significativo para a identificagdo,
a liquidagéo e a cobranga.

Deficiéncia a0 nivel da inventariagdo das isencdes
concedidas

Anulagdo de receita por cobrar sem fundamento legal
para o efeito

Anulagéo de receita por cobrar sem fundamento legal
para o efeito

Falta de uniformidade dos procedimentos de
apuramento e liquidagao de receitas

Falta de uniformidade dos procedimentos de
apuramento e liquidagao de receitas

Falta de uniformidade dos procedimentos de
apuramento e liquidagao de receitas

Possibilidade de perda de receita por incorreta
instrugio  dos  processos de notificagio  aos
contribuintes por parte das diferentes UO

Possibilidade de perda de receita por incorreta
instrugdo  dos processos de notificagdo  aos
contribuintes por parte das diferentes UO

Perda de receita - faturas por liquidar/pagar sem envio
para cobranca coerciva e com prazo legal de
caducidade e prescrigio proximo

Perda de receita - faturas por liquidar/pagar sem envio
para cobranga coerciva e com prazo legal de
caducidade e prescricio proximo

Falta de arrecadagdo da receita liquidada

Desaparecimento de valores & guarda do Posto de
Cobranga

1

N&o agendamento de propostas desconformes com
0s requisitos legais ou regulamentares

Revisdo da NCI relativamente as transferéncias
bancarias das Unidades Organicas e terceiros

Elaboragao de circular DMF/DT - tipos de receita/
IBAN's e reforco comunicagio dos procedimentos
daNCl

Necessidade de comunicagdo ao DRF/DT - listagem
periddica - e/ou cabal atualizagdo da informagdo em
GESTURBE

Necessidade de comunicagdo ao DRF/DT - listagem
periddica - e/ou cabal atualizagdo da informagdo em
GESTURBE

Revisdo da NCI relativamente a entrega dos valores
arrecadados e respetiva periodicidade.
Sensibilizagio para a  obrigatoriedade  de
cumprimento

Elaboraggo de circular DMF/DT - reforo
comunicagao dos procedimentos da NCI

Auditorias aos postos de cobranca que ndo
cumprem o prazo estipulado para entrega de
receita, ap6s a devida comunicagdo da DMF/DT ou
DMF/DRF

Revisdo da Norma de Controlo Interno

Revisdo da NCI relativamente s transferéncias
bancarias das Unidades Organicas e terceiros

Generalizagdo da emissdo de receita com referéncia
Multibanco

Revisdo da NCI relativamente as transferéncias
bancarias das Unidades Organicas e terceiros

Implementar uma  aplicagdo  informética que
permita conhecer e registar todas as isencBes
concedidas

Sensibilizagio para a  obrigatoriedade  de
cumprimento das regras definidas na NCI

Aplicagio informética para desmaterializagio do
pedido de anulagso (e-doc)

Revisdio da NCI relativamente a Receita;
Sensibilizagdo  para a  obrigatoriedade  de
cumprimento das regras definidas na NCI

Elaboragio de circular DMF/DRF - regras de
apuramento, liquidagso e notificagéo com vista ao
cumprimento estrito das normas legais aplicaveis

Assegurar a conectividade entre aplicagdes
utilizadas pelos vérios servigos da CML e o Sistema
SAP

Revisio da NCI relativamente & Receita;
Sensibilizagio para a obrigatoriedade  de
cumprimento das regras definidas na NCI

Elaboragio de circular DMF/DRF - regras de
apuramento, liquidagio e notificagdo com vista a0
cumprimento estrito das normas legais aplicaveis

Implementagdo de alarmistica da receita com rotina
periddica de comunicagdo aos servigos e agdo
sequente

Sensibilizagio para a obrigatoriedade  de
cumprimento das regras definidas na NCI

Assegurar o controlo efetivo em tempo util para a
arrecadacio das receitas municipais

Assegurar o envio da documentagio para a
DMF/DRF no dia dtil seguinte & arrecadado da
receita

Todas as UO's com
iniciativa de despesa
DACM
DMF/DOCG

DMF/DRF e DT
DGQA

DMF/DRF e DT

DMF/DRF e DT
DGQA

DMF/DRF e DT

DMF/DRF e DT
DGOA

DMF/DRF
DGOA

DMF/DRF e DT
DGQA

UO's que geram
receita
DMF/DRF e DT
DsI

DMF/DRF e DT

UO's que geram
receita
DMF/DRF

UO's que geram
receita
DMF/DRF

UO's que geram
receita
DMF/DRF

DMF/DRF
DGQA

DMF/DRF

DMF/DRF
DsI

DMF/DRF
DGQA

DMF/DRF

UO's que geram
receita
DMF/DRF
56/D)

UO's que geram
receita
DMF/DRF

Todas as UO's que
geram receita

Todas as UO's com
postos de cobranga

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022
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GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GF16

GF16

GF17

GF17

GF18

GF19

GF21

GF22

GF22

GF23

GF24

GF25

GF26

GF27

GF28

GF29

GF30

GF30

GF31

GF32

GF33

GF33

Insuficiente controlo relativo s garantias idéneas
prestadas ao nivel da receita / despesa

Insuficiente controlo relativo s garantias idéneas
prestadas ao nivel da receita / despesa

Encargos financeiros para o ML resultante de
libertagdo tardia de garantias por falta de informacdo
dos servigos responsaveis pela contratagao

Encargos financeiros para o ML resultante de
libertag3o tardia de garantias por falta de informagao
dos servigos responsaveis pela contratagdo

Realizagdo e pagamento de despesa sem suporte
contratual ou antes de ter sido devidamente
autorizada, bem como apés decisdo de recusa de visto
pelo Tribunal de Contas.

Nio ¢ garantida a segregagdo de fungdes - sdo
atribufdas & mesma pessoa duas ou mais funges

Atrasos no registo de faturas

Assungio de despesas sem prévio cabimento na
respetiva rubrica orgamental efou sem os demais
requisitos de regularidade e legalidade financeira

Assunggo de despesas sem prévio cabimento na
respetiva rubrica orgamental e/ou sem os demais
requisitos de regularidade e legalidade financeira

Fraca segregaio de funcdes no dmbito da gestdo do
servico da divida (gestio orcamental e registos
contabilisticos)

Risco de ultrapassar o limite legal da divida (anual) ou
o limites fixados para a gestéo do ano

Desvio de valores.

N&o cumprimento do principio de economia, eficiéncia
e eficécia.

Falta de controlo de bens inventaridveis e respetiva
repercussdo contabilistica por auséncia de  critérios
objetivos na definigdo de armazém Vs depésito

Risco de todas as criagdes/extingdes de armazém ndo
serem comunicadas 3 DMF e a0 DGOA

Dificuldade de controlo dos armazéns dada a elevada
dispersio geogréfica sem que exista informagdo
centralizada dos mesmos

Auséncia de programa informatico uniformizado para
todos os armazéns

Auséncia de programa informatico uniformizado para
todos os armazéns

Desconhecimento do real valor das existéncias do
municipio (alguns armazéns ndo fazem qualquer
registo ou os que fazem ndo sdo quantificados e/ou
valorizados)

Deficiéncias ao nivel da inventariagio e avaliagio dos
bens existentes em armazém, podendo provocar uma
sub/sobrevalorizacdo de existéncias por divergéncias
verificadas entre os registos contabilisticos e as
contagens fisicas

Risco de apropriagio indevida de bens publicos -
entradas e saidas e/ou abates de armazém sem
suporte documental e/ou sem justificagdo

Risco de apropriagio indevida de bens publicos -
entradas e saidas e/ou abates de armazém sem
suporte documental e/ou sem justificagao

Revisdo da NCI relativamente a garantias e caugdes;
Sensibilizagdo  para a  obrigatoriedade  de
cumprimento das regras definidas na NCI

Elaboragio de circular DMF/DRF e DMF/DC - prazos,
comunicagdes periddicas, libertagio)

Revisdo da NCI relativamente a garantias e caugdes;
Sensibilizagdo  para a  obrigatoriedade  de
cumprimento das regras definidas na NCI

Elaboragio de circular DMF/DRF e DMF/DC - prazos,
comunicagdes periédicas, libertagao)

Acautelar as devidas autorizagdes para a despesa,
previamente o inicio da execugéo do contrato

Garantir a rotatividade dos recursos humanos com
vista a operacionalizago efetiva de segregagao de
fungdes

Implementagéo de faturagdo eletrénica

NZo autorizagdo de despesa sem verificagio pelo
responsavel do cumprimento dos requisitos legais e
regulamentares aplicaveis

Acbes de sensibilizagio a todos os trabalhadores
envolvidos no processo

Promogéo da rotatividade dos técnicos na realizagéo
de procedimentos (processamento de encargos)

Sensibilizagio de organicas chave para a matéria do
endividamento

Devolugdo de liquidagdes ao titular do  fundo,
quando ndo se verifiquem os pressupostos legais
exigidos

Alargar o modulo MM a todas as UO's que dispdem
de armazém, de modo a registarem nesta
ferramenta a gestéo de existéncias

Estabelecer de forma clara e inequivoca critérios
para criagio de armazém e divulgago a todas UO

Publicago na intranet da listagem dos armazéns
existentes e afetos a cada servigo e responsaveis
nomeados (Previsto na reviséo da NCI)

Realizaggo de auditorias aleatérias anualmente
(Previsto na atual NCI)

Criagdo de um Template com vista & uniformizagdo
da recolha de informagéo

Alargar o modulo MM a todas as UO's que dispdem
de armazém, de modo a registarem nesta
ferramenta a gestéo de existéncias

Utilizagio dos  critérios de  contabilizagio em
harmonia com o Plano de Contas e com as regras
contabilisticas vigentes (custo médio ponderado,
custo de reposigio corrente ou justo valor)

Verificagdes periédicas para comparar registos
contabilisticos com  inventdrio fisico,  por
amostragem,  data da verificagéo

Verificagdes, sempre que se justifique, por
auditores externos, pelo DGQA e/ou pelo servigo
responsavel

O responsével de armazém deve dar conta das
perdas ocorridas no armazém autorizando o seu
reflexo no sistema informético, com  reporte
obrigatério desses movimentos, no prazo de 8 dias
Uteis, 3 DMF para verificagio dos registos
contabilisticos associados (Previsto na revisdo da
NCI

DMF/DRF
DMF/DC
DGQA

DMF/DRF
DMF/DC

DMF/DRF
DMF/DC
DGQA

DMF/DRF
DMF/DC

Todas as UO's com
iniciativa de despesa

Todas as UO's com
iniciativa de despesa

DMF/DC

Todas as UO's com
iniciativa de despesa
DMF/DC

Todas as UO's com
iniciativa de despesa
DMF/DC

DMF/DRF

Todas as UO's
DS e DMRH - OT
DMF/DRF

UO's Titulares de
™M
DMF/DC

UO's com armazém
DSl

DMF
DGQA

DGQA

DGQA

DGQA

DsI
UO's com armazém

UO's com armazém

UO's com armazém
DGQA

DMF
DGQA
UO's com armazém

UO's com armazém

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

EPPGDL DDS DMAEVCE

EPPDP

RH RF RT OM3

RHRT OM3

RH RT OM3
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GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO FINANCEIRA

GF34

GF34

GF34

GF34

GF34

GF35

GF35

GF36

GF36

GF37

GF38

GF39

GF39

GF39

GF39

GF39

GF41

GF46

Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto
deteriorado

o

Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto
deteriorado

)

Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto
deteriorado

o

Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto
deteriorado

o

Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto
deteriorado

)

Falta de monitorizagdo e consequente auséncia de
informagdo atualizada sobre obras / intervengdes em
patriménio municipal por parte de entidades externas
(Freguesias, empresas locals, concessdes, etc.)

Falta de monitorizagio e consequente auséncia de
informagdo atualizada sobre obras / intervengdes em
patriménio municipal por parte de entidades externas
(Freguesias, empresas locals, concessdes, etc.)

Falta de informagdo interna (envio 3 DMF de autos de
A ico, anos
depois do bem estar em uso pleno), com a conclusio
da obra ou intervencio em patriménio municipal, por
parte de servicos do municipio, responsiveis pela
mesma.

Falta de informagdo interna (envio 3 DMF de autos de
recegdo provisérios para registo contabilistico, anos
depois do bem estar em uso pleno), com a conclusdo
da obra ou intervengdo em patriménio municipal, por
parte de servigos do municipio, responséveis pela
mesma.

Falta de monitorizago de autos de abate de viaturas
com guias de receita de hastas ou sucatas

Falta de comunicagdo dos servicos resultante de
desisténcias de hastas originando faturas emitidas por
cobrar

N&o garantia da segregagdo de fundes - responsavel
de armazém ndo deve intervir no processo de
aquisigio dos bens armazenados

Nio garantia da segregagio de fungdes - responsavel
de armazém ndo deve intervir no processo de
aquisigio dos bens armazenados

No garantia da segregagdo de fungdes - responsivel
de armazém ndo deve intervir no processo de
aquisicio dos bens armazenados

No garantia da segregacio de funcBes - responsivel
de armazém ndo deve intervir no processo de
aquisicio dos bens armazenados

N&o garantia da segregagdo de fundes - responsavel
de armazém ndo deve intervir no processo de
aquisigio dos bens armazenados

Dificuldade no registo de cadastro municipal de bens
méveis e correspondente alocagdo pelas respetivas
unidades orgnicas a quem so atribuidos

Envio de informagio financeira anual relativa a
empresas locais e participadas fora do prazo
estipulado, que ndo permita reporte atempado 4 DGAL
(até 30/05)

Definicdo pelo dirigente direto da organica de
afetacio do armazém de procedimentos que
permitam o controlo de existéncias,
nomeadamente, conferéncia de entradas e saidas,
fichas de inventirio que garantam o registo
permanente no sistema informatico

Alargar 0 médulo MM a todas as UO's que dispdem
de armazém, de modo a registarem nesta
ferramenta a gestdo de existéncias

Politica de gestdo de stocks - manter em stock o
minimo necessério e encomendar apenas quando
for necessario (compras centralizadas)

Rotatividade das equipas que elaboram os
inventario

Proceder a correta etiquetagem nas prateleiras de
armazenamento dos materiais de acordo com os
termos / ID's definidos em SAP

Generalizagio da aplicagdo informatica SGPI as
entidades que tém intervencdes em patriménio
municipal

Utilizagio de anexos adequados nos  contratos
Jequipas municipais que gerem os contratos,
protocolos e afins

Desenho de uma aplicagio que conjuga SGPI,
Divisdo de Cadastro e DMF/DC, para acautelar
informagdo atempada dos autos de rececdo
proviséria e conclusdo das mesmas

Sensibilizagio e envolvimento das  entidades
promotoras da realizagdo de obras ou intervendes
em patriménio municipal para utilizagio da
aplicago Gestdo de Imobilizado

Obrigatoriedade de comunicaggo por parte dos
servios que promovem a venda do bem mével

Obrigatoriedade de comunicago por parte dos
servigos que promovem a venda do bem mével

A necessidade de compra deve ter por base sempre
um pedido do servigo com justificaggo expressa

A nomeagdo, alteracdo ou exoneragio do
responsavel do armazém ¢ comunicada a0 DGQA,
no prazo de 8 dias tteis (Previsto na revisio da NCI)

Revisdo da NCI

O responsével do armazém ndo pode intervir no
processo de aquisicio dos bens armazenados
(Previsto na revisao da NCI)

A entrega dos bens ¢é efetuada no armazém,
obrigatoriamente, distinto do local de realizagdo das
compras (Previsto na revisio da NCI)

Aplicagio do novo sistema SAP, resultante da
adaptagao de regras do SNC-AP

Monitorizagio do Sistema de Acompanhamento e
Controlo das Empresas Locais (SIAC)

UO's com armazém

UO's com armazém
DSl

UO's com armazém

UO's com armazém

UO's com armazém

uer
UO's responsaveis
pela gestdo de
contratos,

ucr
UO's responsaveis
pela gestdo de
contratos

DMF/DC
DMGP
SGPI
UO's envolvidas em
obras

DMGP
UO's envolvidas em
obras

DMF/DC
UO's envolvidas na
alienago de bens

méveis

DMF / DC
UO's envolvidas na
alienagio de bens

méveis

UO's com armazém

UO's com armazém

DMF
DGQA

UO's com armazém

UO's com armazém

DMF/DC

DMF
DGQA

EPPGDL

=
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@

DDS DMAEVCE

2022

2022/2023

2022

2022
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Area de Atividade

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

BENEFICIOS PUBLICOS

RH10

RH10

RH10

RH10

RH10

RH11

RH15

RH16

RH16

RH17

RH17

RH17

RH17

BP1

Riscos Identificados

Desvios aos atos incluidos no dmbito do procedimento
disciplinar interno e na aplicagio das sancdes
correspondentes

Processamento indevido de vencimentos e/ou outras
remuneragdes, subsidios ou vantagens patrimoniais
decorrentes  de  situagdes  jus-laborais  dos
trabalhadores

Preenchimento incorreto das notas de ocorréncia que
contribuem para o célculo do quantum remuneratdrio
individual e para outras situagdes cadastrais
permanentes

Emissdo incorreta de certiddes referentes & carreira
profissional do trabalhador, visando a obtengdo de
vantagens no devidas

- Atribuigéo indevida de vantagens jus-laborais e/ou
resultantes da andlise efetuada para efeitos da
autorizago de licengas, abonos, subsidios, horarios,
outros estatutos laborais especificos

- Atribuigso de eventuais prémios por desempenho
(SIADAP)

- Atribuigéo indevida de vantagens jus-laborais e/ou
resultantes da andlise efetuada para efeitos da
autorizagdo de licengas, abonos, subsidios, horarios, e
outros estatutos laborais especificos

- Atribuigso de eventuais prémios por desempenho
(SIADAP)

Inclus&o ou omissdo cadastral voluntéria de
documentagdo e factualidade relevante para o
processo individual dos trabalhadores

Acumulagdo de funges piblicas e privadas geradoras
de conflito de interesses

Anslise deficiente ou incompleta de pedidos de
acumulagio de funges, ndo permitindo um
afastamento perentério de situagdes  inconclusivas
quanto & sua viabilidade.

Utilizagdo excessiva do recurso ao trabalho

suplementar como forma de suprir necessidades

permanentes dos servicos ou para compensar
o exercicio de fungdes

Utilizagao excessiva do recurso ao trabalho
suplementar como forma de suprir necessidades
permanentes dos servicos ou para compensar
indevi o exercicio de funcdes

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de dados
pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus familiares

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de dados
pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus familiares

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de dados
pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus familiares

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de dados
pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus familiares

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de dados
pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus familiares

Utilizagdo das prestagdes de servigos como mecanismo
para satisfagio de necessidades permanentes do
servigo

Funcionamento deficiente da junta médica municipal
ou de qualquer outro ato médico que vise determinar
as condigBes do trabalhador se apresentar ao servigo

Atribuigdo inadequada de baixas médicas e outros atos
médicos

Atribuigdo inadequada de baixas médicas e outros atos
médicos

Incorreta qualificagio dos acidentes em servico, com os
consequentes efeitos legais

Incorreta qualificaio dos acidentes em servico, com os
consequentes efeitos legais

Incorreta qualificagdo dos acidentes em servio, com os
consequentes efeitos legais

Incorreta qualificagdo dos acidentes em servio, com os
consequentes efeitos legais

Risco de exclusdo de entidades por interpretagdo
subjetiva do regulamento - definiggo pouco precisa
sobre as entidades elegiveis no ambito do RAAML

Escala de Risco

PO GC GR

1 3 2
1 3 2
2 2 2
1 2 1
1 3 2
1 3 2
1 2 1
2 3 3
1 2 1
3 3 3
3 3 3
2 3 3
2 3 3
2 3 3
2 3 3
2 3 3
1 3 2
1 2 1
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2

Medidas ivas a

Avaliagio e acompanhamento pelos nicleos da
DMRH dos procedimentos disciplinares

Capacitar a Fungio RH para prestacio de apoio
direto nas UO e interlocugio com a DMRH,
mediante emissio de orientagdes e formagso
continua

Implementar um sistema informatico integrado que
obrigue a0 preenchimento estandardizado dos
elementos em causa e, sempre que possivel, & sua
automatizagdo, que, cruzado com os dados obtidos
pelos mecanismos/equipamentos de controle de
assiduidade, permita a confirmagao imediata dos
elementos inscritos (v.g. presengas ao servigo)

Implementar um sistema informatico, suportado em
informagdo cadastral verificada e validada, sujeita a
confirmagio casuistica pela hierarquia

Implementar um sistema informatico, suportado em
informagdo cadastral verificada e validada, sujeita a
confirmagdo casuistica pela hierarquia

Densificar os critérios de atribuigdo de prémios de
desempenho (SIADAP)

Implementar um sistema informatico,
compreendendo a importagdo histérica e o registo
futuro de todos os elementos relevantes, com a
possibilidade de auditar a criagdo, alteraggo e
eliminago dos registos

Implementagdo de Gestdo por Processos
Verificar e atualizar anualmente as acumulagdes de
fungdes solicitadas e deferidas

Manutengao do Controlo existente

Planificar o recrutamento de RH de acordo com as

efetivas e permanente
pelos servigos
Fornecer a cada UO o mapa mensal dos gastos com
trabalho suplementar e em dia de descanso
semanal, para efetivo controlo do  servigo
efetivamente  prestado  dentro  dos limites
previamente aprovados

Densificar os critérios de utilizagéo do recurso ao
trabalho suplementar de acordo com os casos
previstos na legislagao aplicdvel

Rever os processos desenhados no &mbito da
Gestdo por Processos, na 6tica do cumprimento do
RGPD

Definir  orientagdes para  reestruturagio  dos
processos individuais dos/as trabalhadores/as, na
6tica do cumprimento do RGPD

Minimizar a recolha de dados pessoais nos
formularios disponibilizados como facilitadores para
a apresentagio de pedidos/comunicagio de gozo de
direitos pelos/as trabalhadores/as

Eliminar bases de dados e documentagdo com
informagéo duplicada ou desnecesséria

Garantir a limitagio de acessos s pastas
partilhadas, bases de dados e Portal RH, definindo,
inclusive, perfis diferenciados

Planificar o recrutamento de RH de acordo com as

efetivas e permanente
pelos servicos

Implementar um novo sistema informético
orientado para o estrito cumprimento do RGPD

Efetivacdo dos pedidos de verificagdo domi
pela ADSE para os trabalhadores abrangidos pelo
RPSC

Efetivagdo dos pedidos de verificagéo da doenga por
médicos da Seguranga Social para os trabalhadores
abrangidos pelo RGSS

Rever o Manual de Procedimentos

Assegurar a divulgado junto dos trabalhadores
sobre os procedimentos a adotar no caso de
acidentes de trabalho

Implementar um novo sistema informético
orientado para o estrito cumprimento do RGPD

Averiguagio de situagdes reportadas como
acidentes de trabalho por entidades especializadas
nesta area

Elaborar proposta de Revisio/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigges
existentes por forma a minimizar interpretagdes
subjetivas

DMRH

DMRH/DDF

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH
DMF

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH

Todas as UO's

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DGQA

Prazo
Execugdo

2022

2022

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

ANEXO - MONITORIZACAO GLOBAL das MEDIDAS PROPOSTAS para 2022 e 2022/2023
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Escala de Risco - Balano
ANEXO - MONITORIZACAO GLOBAL das MEDIDAS PROPOSTAS para 2022 e 2022/2023 (N2 de UO's por Medida)
Prazo
Area de Atividade Riscos Identificados Medidas a
Execugdo
Po | 6 | @R
ucr G DMCom DMF DMGP DMRH DSl cGluL MU DMMC EPPGDL sMPC RSB PM DGQA DMHDL DDS DMAEVCE DMHU DMM DM DMEI DE DAFD EPPDP
Utilizar 05 modelos para o controlo dos apoios
dsco de deficente controlo/acompanhamento financeiros e ndo financeiros possibilitando a andlise  Todas as UO's
BENEFICIOS PUBLICOS BP2 R N " companhar 2 2 2 dos desvios e o apuramento do efetivo montante a  proponentes de 2022
atribuigio de apoios financeiros e nio financeiros e
conceder beneficios piblicos
Elaborar proposta de Revisio/ atualizagio do
GENEF(CIOSPUBLICOs gy ReqUsios de atibuicio genericos e ndo especifios ) ,  RMML o sentido de melhorar as definigoes 022
para cada drea de atribuigio existentes por forma a minimizar interpretagdes DGOA
subjetivas
Criagdo de um grupo de trabalho para a concegio 1
de uma ferramenta dnica que permita realizar a 28 7L
GENEF(CIOSPUBLICOs gy ReqUsios de atibuicio genericos e ndo especifios ) , gestéo, acompanhamento e reporte dos beneficios | 2R E 022 AHRT RH RTOM3 om
para cada drea de atribuigio concedidos, que valide _ automaticamente o5 " (0P
requisitos necessarios 3 submissio das candidaturas oan
apresentadas
A himento da Declaracéi
} ) - ) ssegurar o preenchimento da Declragio de o
Risco de duplo financiamento - atribuigao de apoios compromisso em como a entidade candidata 10 2% 0%
BENEFICIOS PUBLICOS BP4 para atividades ja apoiadas por outras entidades (ex: 1 2 1 declara que ndo submeteu/ submetera o mesmo P OPOneNtes ¢ 2022
! ) beneficios piblicos
JF, EGEAC) projeto a outras fontes de financiamento para o
mesmo fim
Tod: uo"
Risco de duplo financiamento - atribuigdo de apoios Assegurar o preenchimento do Formulério para rz zi::tes :E
BENEFICIOSPUBLICOS ~ BP4  para atividades 4 apoiadas por outras entidades (ex: 1 2 1 identificagdo de outras fontes de financiamento no  PTORHTIRNE 2022
JF, EGEAC) ambito do mesmo projeto (interno e/ou externo) s
Elaborar proposta de Revisio/ atualizagio do
. Atribuigio/assungio em Camara de apoios que nio RAAML no sentido de melhorar as definigdes
Fid I P 2 2 2
BENEFICIOS PUBLICOS  BPS . nam as condlidies de validagdo da BDAA existentes por forma a minimizar interpretades DGOA 202
subjetivas
. ’ DMF/DC
Requerimento para atribuigio do apoio sem que as Antecedendo a proposta de aprovagio verificar a | "IN
BENEFICIOS PUBLICOS BPG certiddes da seguranga social e finangas estejam 1 2 1 situagdo tributdria e contributiva do requerente aroponentes de 2022
dlidos
h beneficios piblicos
Elaborar proposta de Revisio/ atualizagio do
GENEFICIOs pUBLICOs  gpy  Mrusdo deficente dos processos que fundamentama ) ,  RAAML no sentido de melhorar a5 definisdes 20
proposta de atribuigio de apoio existentes por forma a minimizar interpretagdes DGOA
subjetivas
Criagéo de um grupo de trabalho para a concegio
o Brupo ¢ P ¢ Todas as UO's
de uma ferramenta dnica que permita realizar a
Instrug3o deficiente dos processos que fundamentam a estio, acompanhamento e reporte dos beneficios P OPonentes de
BENEFICIOS PUBLICOS ~ BP7 < ente dos processos q 2 2 RY £°5t20: acomp P beneficios piblicos 2022 om3
proposta de atribuigio de apoio concedidos, que valide automaticamente o5 " (5P
requisitos necessarios 3 submissdo das candidaturas
DGQA
apresentadas
A i 5
Risco de perda de dinheiro publico - ndo ha garantia c:f:gt‘;::iss: Z:e":m'::":’ :; d:::‘a’:::; d:t: Todas as UO's
BENEFICIOS PUBLICOS BPS da contrapartida assumida pela entidade (ex. 40% do 2 2 2 P ° ¢ proponentes de 2022
declara que tem os meios financeiros necessarios ponentes ¢
orgamento) c beneficios piblicos
para garantir a sua parte do orcamento aprovado
Risco de perda de dinheiro publico - ndo ha garantia S::;f’ n:"’::::izu d:e R:‘V;:::ara‘::”;:?r: 01‘:
BENEFICIOS PUBLICOS BPS da contrapartida assumida pela entidade (ex. 40% do 2 2 2 v nemorar ¢ 6 2022
existentes por forma a minimizar interpretacdes DGOA
orgamento) -
subjetivas
Elaborar proposta de Revisio/ atualizagio do
BENEFICIOS PUBLICOS BP9 Sobre orgamentagdo do projeto apresentado 2 2 2 RA.AML no sentido de rr,e.\ho‘rar .35 deﬁnu;?es 2022
existentes por forma a minimizar interpretacdes DGOA
subjetivas
Falta de controlo e valorizagio - nio existe informag3o
em SAP e os registos que existem estdo dispersos nas Elaborar proposta de Revisio/ atualizagio do
BENEFCIosPUBLICOs  gp1o U0 Risco de o inscricdo na BOAA por indefinicio de ) ,  FAML no sentido de melhorar a5 definigoes 2022
critérios objetivos na valoragio dos apoios nio existentes por forma a minimizar interpretacdes DGOA
financeiros (ex: valor/h Mio-de-obra e outros ndo subjetivas
constantes na TPORM)
Todas as UO's
Perda de dinhelro pblico - Deficiente/ ndo verificacko Verficags pridicas pelo DGQA e/ou peloservigo  propanentes de
BENEFICIOS PUBLICOS ~ BP11  dos documentos justificativos da despesa no ambitodo 2 2 2 coes p P P 0|  propanentes d 2022
ot responsével beneficios piiblicos
) P DGQA
Elaborar proposta de Revisio/ atualizagio do
BENEF(CIOSPUBLICOS  gp1z  'MeUmPrimento do prazo de execugdo dos contratos e ) L, FAAML no sentido de melhorar a5 definigoes 2022
da entrega dos relatérios existentes por forma a minimizar interpretacdes DGOA
subjetivas
Garantir mecanismos de controlo fisico, financeiro e ’
Incumprimento do prazo de execugdo dos contratos e ndo financeiro da execuggo dos projetos, oo 25UO'S
BENEFICIOS PUBLICOS ~ BP12 P pra < 2 2 2 ! o projetos, - oponentes de 2022
da entrega dos relatérios designadamente através da criagio da figura do Ponentes ¢
" beneficios piiblicos
gestor de projeto
Todas as UO's
BENEF(CIOS PUBLICOS  p13  Uteacio da verba concedida para fins diferentes dos ) , Verificagses perisdicas pelo DGOA efou pelo servigo _proponentes de 022
que justificaram a sua atribuigio responsavel beneficios piblicos
DGQA
) I i Elaborar proposta de Revisio/ atualizagio do
Pagamento de apoios sem andlise prévia do servigo e o de oaorar a o o
BENEFICIOS PUBLICOS ~ BP14  responsével pelo acompanhamento da respetiva 1 3 2 v nemorar ¢ 9 2022
3 existentes por forma a minimizar interpretagdes DGOA
execugio o
subjetivas
Utilizar os modelos para o controlo dos apoios ’
: " ) . h A 1% " Todasas UO's
Pagamento de apoios sem anlise prévia do servigo financeiros e nao financeiros possibilitando a andlise
BENEF(CIOSPUBLICOS ~ BP14  responsivel pelo acompanhamento da respetva 1 3 2 dos desvios e o apuramento do efetivo montante a 2022
execugio conceder
Perda de dinheiro piiblico - Verificagio que a verba Elaborar proposta de Revisio/ atualizagio do
SENEFICIOs PUBLICOS  gprs Bt € despesas elegiveis & inferior ou igual a 60% ) ,  RAAML no seniido de melhorar a5 defnigoes 2022
do orcamento apresentado que esteve de base na existentes por forma a minimizar interpretacdes.
definigio da verba a atribuir subjetivas
Perda de dinheiro piblico - Verificagio que a verba Todas as UO's
BENEFICIOS PUBLICOS  Bpys  E3sta em despesas clegiveis & inferior ou igual a 60% ) , Verificagbes periddicas pelo DGQA /ou pelo serigo _ proponentes de 022
do orgamento apresentado que esteve de base na responsavel beneficios piblicos
definigio da verba a atribuir DG
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Area de Atividade

BENEFICIOS PUBLICOS

BENEFICIOS PUBLICOS

BENEFICIOS PUBLICOS

BENEFICIOS PUBLICOS

BENEFICIOS PUBLICOS

BENEFICIOS PUBLICOS

BENEFICIOS PUBLICOS

BENEFICIOS PUBLICOS

RELAGAO COM
JUNTAS DE FREGUESIA

RELAGAO COM
JUNTAS DE FREGUESIA

OCUPAGAO DE
ESPAGO PUBLICO

OCUPAGAO DE
ESPAGO PUBLICO

OCUPAGAO DA VIA
PUBLICA

OCUPAGAO DA VIA
PUBLICA

OCUPAGAO DA VIA

PUBLICA

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

BP16

BP16

BP16

BP17

BP17

BP17

BP18

BP18

JFL

IF2

EP1

vp4

u1

u2

u3

ua

us

Riscos Identificados

Auséncia  de  auditorias/  monitorizagio  de
acompanhamento

Auséncia  de  auditorias/  monitorizagio  de
acompanhamento

Auséncia de auditorias / monitorizagio  de
acompanhamento

Desconhecimento dos beneficios atribuidos no ambito
do RAAML por auséncia de publicagdo dos apoios
atribuidos anualmente, no ambito do referido
regulamento

Desconhecimento dos beneficios atribuidos no ambito
do RAAML por auséncia de publicagdo dos apoios
atribuidos anualmente, no ambito do referido
regulamento

Desconhecimento dos beneficios atribuidos no ambito
do RAAML por auséncia de publicagdo dos apoios
atribuidos anualmente, no ambito do referido
regulamento

Violago dos principios da imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado, participagao dos eleitos locais
e de funcionarios ou de familiares nos érgaos sociais
das entidades beneficiarias

Violagdo dos principios da imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagbes de  indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado, participagdo dos eleitos locais
e de funcionarios ou de familiares nos rgdos sociais
das entidades beneficidrias

das JF face &s orientagd:
municipais, regulamentos e recomendagdes

Pagamento de verbas sem a devida validagdo dos
documentos justificativos das despesas elegiveis

Dificuldade em monitorizar a apreciagéo individual de
cada um dos processos de licenciamento de ocupagdo
de espago publico e publicidade

Auséncia de cultura de servigo publico de exceléncia

Adulteraggo e/ou omissdo de informagdo que
condiciona a apreciagdo da situagdo processual de
forma veridica e transparente

0s procedimentos relativos  liquidagéo de taxas de
Ocupagio de Via Piblica, permitem a sua alterago na
proposta de deciséo, fruto de alteragao da proposta ou
erros de preenchimento.

Risco de  simultaneidade no  planeamento e
intervengao no mesmo espago péblico, em vérias UO's.

Andlise, informagdo e di
processos da mesma natureza

o diferentes para

Dificuldade de acesso a informagdo sobre o
andamento de processos em matéria de urbanismo e
edificagdes

Necessidade de comunicagdo simples e acessivel das
regras existentes e mais informag&o para os cidaddos.

Disparidade no tempo de apreciagio

Burocracia e morosidade dos procedimentos

Escala de Risco

PO GC GR

2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 3 3
2 3 3
2 2 2
2 2 2
1 2 1
2 2 2
1 2 1
1 2 1
2 2 2
1 2 1
3 1 2
2 2 2
2 2 2
3 3 3

Medidas ivas a

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes
existentes por forma a minimizar interpretagdes
subjetivas

VerificagBes periddicas pelo DGQA e/ou pelo servigo
responsavel

Emitir recomendagdes que contribuam para garantir
o controlo fisico, financeiro e néo financeiro dos
apoios concedidos

Envio periédico a0 DGQA de todos os beneficios
atribuidos no ambito do RAAML e no RAAML

Apurar trimestralmente os apoios ~financeiros
concedidos ao abrigo do RAAML, através dos dados
exportados do Sistema SAP e da consulta a0 BM

Publicitar na drea da transparéncia, no site da CML,
05 apoios financeiros concedidos ao abrigo do
RAAML

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagio do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes
existentes por forma a minimizar interpretagdes
subjetivas

VerificagBes periddicas pelo DGQA e/ou pelo servigo
responsavel.

Solicitar declaragio de
Realizar agdes de esclarecimento sobre este tema

interesses.

Elaboragdo de relatérios de acompanhamento e
monitorizagdo, a avaliar em sede de QUARU's e
QUAR

Obrigatoriedade de entrega e validagio dos
documentos justificativos de despesas de execugdo
antes do pagamento de cada tranche

Assegurar o carregamento correto e atempado dos
dados no GESTURBE/GESLIS

Verificar que se encontram reunidos todos os
pressupostos para a emissdo da licenca,
nomeadamente através da criago de check-lists

Criar mecanismos que assegurem o correto
carregamento de todos os elementos necessarios
para a apreciagdo do processo

Criar mecanismos que assegurem a validagdo dos
dados carregados, necessérios para a liquidago da
taxa de OVP

Manter um sistema de controlo interno que garanta
a correspondéncia das intervengBes planeadas entre
todas as UO's, identificando os locais e
tipo/natureza de intervengdo, e estabelecendo
prioridades e/ou necessidades.

Elaborar manuais de procedimentos e /ou circulares
internas que unifiguem o entendimento sobre
duvidas no ambito do planeamento

O acesso a informagdo é apenas limitado pelas
questdes relacionadas com a Protegdo de Dados. A
informagdo estd  disponivel online ou
presencialmente, se solicitado. A nova redistribuigdo
de pessoal pelos Servicos e o aumento de n® de
funciondrios ajudara a agilizar a consulta presencial
e a comunicagdo dos processos

Melhoria das aplicagdes que atualmente divulgam
30 sobre o banistico de

forma répida, clara e eficaz

Monitorizagdo dos tempos de apreciagdo/decisao
no processo de licenciamento

Implementagdo da nova aplicagdo “"Urbanismo
Digital"

DGOA

Todas as UO's
proponentes de
beneficios pablicos
DGOA

DGQA

Todas as UO's
proponentes de
beneficios pablicos

DGQA

DGQA

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos
DGQA

UCT/DRIF

UCT/DRIF

DMEI

DMEI

UCT/DGEP

UCT/DGEP

DMMC
EPPGDL

DMU/EPIOU

Prazo
Execugdo

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022
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DE
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-

o

-

-
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Area de Atividade

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO

MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

us

U6

u7

V]

us

P2

P3

P4

2

PS5

PS5

P6

P7

P8

P9

P10

P10.1

P10.2

P11

P12

Riscos Identificados

Burocracia e morosidade dos procedimentos

Falta de seguranca no e-doc (Urbanismo digital)

Existéncia de projetos, entregues no ambito do
procedimento de Comunicago Prévia, cuja falta de
qualidade implique infragdes aos regulamentos em
vigor e cuja detegio s6 seja verificada em fase de
fiscalizagdo

Fiscalizagdo dependente da mesma unidade organica
que licencia.

Deficiente aplicagio das regras definidas para a
fiscalizagdo.

Auséncia de “ferramentas” para controlo das
fiscalizaies  agendadas e inexisténcia  de
monitorizagio e controlo das datas e dos locais

Auséncia de “ferramentas” para controlo das
fiscalizagbes  agendadas e inexisténcia  de
monitorizagéo e controlo das datas e dos locais

Incumprimento  da  aplicagio  de  normas,
procedimentos e  regulamentos de  natureza
patrimonial

Deficiente otimizagdo, valorizagdo e rentabilizagdo do
patriménio imobiliério

Desconformidade da Tabela de Pregos e Outras
Receitas Municipais com o Regulamento do Patriménio
Imobiliério do Municipio de Lisboa (RPIML)

Desvalorizagdo do estado de conservagao de iméveis e
respetivas necessidades de intervengdo

Desvalorizagdo do estado de conservagdo de iméveis e
respetivas necessidades de intervengdo

Desadequada avaliagio do valor das rendas face ao
estado de conservagdo e localizagdo

Desadequada avaliagio do valor das rendas face ao
estado de conservagio e localizagio

Informagao cadastral desatualizada

Desconhecimento sobre a informagdo cadastral e
matricial do patriménio municipal

Inventariagdo desatualizada

Desconhecimento sobre a informagdo integral do
inventario municipal

Risco de extravio e de apropriagio de bens e/ou
utilizagdo indevida de bens iméveis

Disperséo da informagdo relativa aos ativos
imobilidrios, por vrias aplicagdes informaticas, com
prejuizo para a gestao patrimonial

Inconsequente incumprimento ou deficiente
cumprimento de obrigages contratuais emergentes da
utilizagio por terceiros, a qualquer titulo, de ativos
imobilidrios municipais.

Reduzido controlo nas contraprestagdes a efetuar

Perda de equilibrio das condigdes iniciais do contrato
(érea excessiva, renda ndo concorrencial, prazo
dendincia dilatado, etc)

Escala de Risco

PO GC GR

3 3 3
3 3 3
2 3 3
3 2 3
1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 2 1
3 3 3
3 2 3
3 2 3
2 3 3
2 3 3
1 3 2
1 3 2
1 3 2
1 3 2
1 3 2
3 3 2
2 2 2
1 2 1
1 2 1

Medidas ivas a

A reorganizagio dos servigos mediante o
recrutamento de pessoal - em curso - permitira
agilizar os tempos de espera

Levantamento de erros/bugs.

Melhoria na comunicagso / articulagdo com os
servigos para atualizagdo do registo de
situagBes/problemas a resolver

Aumento das agdes de fiscalizagdo, mediante
reafectago de funcionarios

Maior capacidade de fiscalizagdo (aumentar o © de
técnicos de fiscalizagao) e melhor articulago com a
Policia Municipal, assegurando a rotatividade e a
segregago de fungdes

Continuar a fazer melhorias na aplicago no sentido
de aperfeigoar o sistema de forma a que o controlo
das agBes ndo tenha falhas

Assegurar a rotatividade e a segregagdo de fungdes

Para melhorar é necessario reforgar o nimero de
fiscais/profissionais nesta area, de forma a suprir as
agBes de fiscalizagio necessarias na cidade de Lisboa
- em curso - através do recurso a mobilidade interna

Aplicaggo do novo Regulamento do Patriménio
o Municipal pelos Orgaos Municipais

Aplicaggo do novo Regulamento do Patrimonio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Elaboragio de proposta de revisio da Tabela de
Pregos e Outras Receitas Municipais, com vista a
assegurar a sua plena conformidade com o RPIML,
na parte relativa as atividades econdmicas e aos
rendimentos de propriedade

Reforgo das acdes de fiscalizagdo de ativos
imobilidrios municipais, para monitorizacio do
respetivo estado de conservagao

Aplicaggo do novo Regulamento do Patriménio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Manutengao do Controlo existente

Aplicaggo do novo Regulamento do Patrimonio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Atualizagio permanente médulo cadastro  da
aplicagdo Lisboa interativa (Lxi)

Gestio da informagdo georreferenciada relativa ao
cadastro de ocupantes do patrimonio municipal e a0
imobilizado municipal (Lxi)

Gestio da informagdo georreferenciada relativa ao
cadastro de ocupantes do patrimonio municipal e a0
imobilizado municipal (Lxi)

Continuagdo dos servigos de manutencio evolutiva
do médulo de cadastro visando a interagdo com a
informagao SAP e SGPI

Continuagdo dos servigos de manutencio evolutiva
do médulo de cadastro visando a interagdo com a
informagao SAP e SGPI

Criagdo ou aquisigdo de um sistema de gesto do
patrimonio imobiliério, agregador de toda a
informagéio relativa aos ativos

Reforgo das agdes de fiscalizaggo do
(inJcumprimento das obrigagdes contratuais
emergentes da utilizagio por terceiros, a qualquer
titulo, de ativos imobilidrios municipais

Mecanismos de controlo com suporte informatico

Manutengso do controlo existente

DMU/EPIOU

DMU/EPIOU

DMU/DAGU

DMU/DAGU/DF
Y

DMU/DAGU/DF

DMU/DAGU/DF

DMU/DAGU/DF

DMGP

DMGP

DMGP (DAP/DEAI) /
DMF

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP/DSI

DMGP (DAP/DGC)

DMGP

DMGP

Prazo
Execugdo

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022/2023

2022/2023

2022

2022
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(N2 de UO's por Medida)
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DMF

DMGP

DMRH

Ds!
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DMEI

DE
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o
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Area de Atividade

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24

P25

P26

P26.1

P27

P28

P29

P30

P31

P32

P33

P34

P35

P36

P37

P38

Riscos Identificados

Desatualizagio do valor das rendas / perda de receita
proveniente das rendas / ndo aplicacio das
indemnizages por mora

Risco de favorecimento

Falta de fiscalizagdo e controlo em processos de
desocupagio coerciva e de despejo por incumprimento
das obrigagdes contratuais

Falta de informagdo sistematizada sobre a celebragdo
de Protocolos e Deliberagbes sobre cedéncia do direito
de ocupagio e exploragio de imoveis

Reduzido controlo e gestdo na cedéncia de bens
municipais sem acautelamento da sua salvaguarda e
integridade

Reduzido controlo e acompanhamento sobre a
avaliagao do grau de execugio do contrato

Desequilibrio financeiro resultante das contrapartidas
contratuais (em espécie e em numerario)

Risco de ndo execugdo e entrega das contrapartidas
devidas a favor da CML no prazo previsto

Mecanismos de fiscalizago pouco eficazes em caso de
incumprimento contratual

Falta de dados financeiros atuais e lteis que
possibilitem @ melhor tomada  de  decisdo
(manutengéo/revisio/cessagdo do contrato)

Incorreta avaliagéo imobilidria de acordo com os
pregos de mercado

Designagdo dos membros do nicleo de avaliadores
internos e da bolsa de avaliadores baseada em
critérios subletivos e sem a devida rotatividade e
pluralidade.

Risco de favorecimento e de conflito de interesses que
ponham em causa a transparéncia dos procedimentos

Perda de oportunidade de exercicio do Direito de
Preferéncia

Néo exercicio do direito de preferéncia legal ou
sindicancia de tal exercicio com fundamento na
preterigdo de formalidades essenciais

Falta de informacéo sistematizada sobre os contratos
de alienagdo/aquisicio/permutas  de terrenos
municipais, respetiva localizagao e valor

Violagdo do principio da imparcialidade e do principio
da concorréncia aquando da celebragio dos contratos
de constituigo do direito de superficie

Reduzido controlo e acompanhamento de todas as
fases procedimentais

Apropriagio efou utilizagio das viaturas municipais
para fins pessoais

Gestdo ineficaz na racionalizagio e otimizagdo dos
recursos

Afetagdo indevida de viaturas e/ou ndo satisfagdo das
necessidades existentes

Parqueamento indevido noutras garagens néo afetas

Utilizagdo indevida de viaturas durante os fim de
semana e feriados sem prévia autorizagdo

Critérios subjetivos e indevidamente fundamentados
na autorizagdo de cedéncia de viaturas a entidades
externas

Reduzido controlo na gestdo de abastecimento de
combustiveis

Reduzida otimizagdo do parque automével/ aumento
de despesa em reparages automéveis

Risco de incumprimento dos procedimentos de
contratagdo publica / risco de favorecimento

Escala de Risco

PO GC GR

1 2 1
1 3 2
1 2 1
2 2 2
2 3 3
2 3 3
2 3 3
2 3 3
1 2 1
1 2 1
1 3 2
1 3 2
1 3 2
1 3 2
2 2 2
2 2 2
1 3 2
1 3 2
2 2 2
2 2 2
1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 2 1
2 3 3
2 2 2
2 3 3

Medidas ivas a

Manutengao do controlo existente

Manutengso do Controlo existente

Manutengio do controlo existente

Manutengio do Controlo existente

Manutengio do Controlo existente

Manutengso do Controlo existente

Aprovagio do novo Regulamento do Patriménio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Aplicacio do novo Regulamento do Patriménio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Manutengao do controlo existente

Manutengao do controlo existente

Aplicaggo do novo Regulamento do Patrimonio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Aplicaggo do novo Regulamento do Patriménio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Aplicaggo do novo Regulamento do Patriménio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Aplicaggo do novo Regulamento do Patriménio
o Municipal pelos Orgdos Municipais

Mapeamento exaustivo das diferentes fontes do
exercicio do direito legal de preferéncia que assiste
a0 Municipio de Lisboa e dos respetivos fluxos
procedimentais

Aplicagio do novo Regulamento do Patriménio
Imobilidrio Municipal pelos Orgdos Municipais

Aplicaggo do novo Regulamento do Patriménio
Imobilidrio Municipal pelos Orgaos Municipais

Aplicagio do novo Regulamento do Patriménio
Imobilidrio Municipal pelos Orgdos Municipais

Aplicagdo do Novo Sistema de Gestdo de Frota

Aplicagdo do Novo Sistema de Gestdo de Frota

Aplicagao do Novo Sistema de Gestso de Frota

Aplicago do Novo Sistema de Gestso de Frota

Aplicago do Novo Sistema de Gestso de Frota

Aplicago do Novo Sistema de Gestso de Frota

Continuagdo da substituigéo da frota municipal por

viaturas elétricas, 0 que assegurard o correto

abastecimento das viaturas.

Introdug@o de um sistema preditivo de manutengao

Manutengso do controlo existente

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

Prazo
Execugdo

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022
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DMF
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DMRH
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Area de Atividade

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

M1

M2

M3

M5

M6

M7

M8

M9

Riscos Identificados

Auséncia de imparcialidade

Risco de existéncia de conflitos de interesses que
ponham em causa a transparéncia dos procedimentos

Auséncia de imparcialidade

Projetos incompletos, de qualidade inadequada e/ou
ngo realistas

Incumprimento de prazos definidos no caderno de
encargos e especificagdes técnicas para a obtengdo do
servigo

Auséncia de imparcialidade

Planeamento insuficiente

Necessidade de maior conhecimento da realidade a
atividade da diregdo municipal quanto a indicadores
estatisticos nos diferentes setores de atividade

Auséncia de imparcialidade na decisio sobre
renovagio de licencas

Auséncia de imparcialidade no tratamento e decisio
sobre os MoUS

Escala de Risco

PO GC GR

1 1 1
1 1 1
1 2 1
1 3 2
1 3 2
1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 1 1
1 1 1

Medidas ivas a

Distribuigao equitativa e aleatéria de processos

Obrigatoriedade de emissao de declaragdes de
interesses privados por parte dos trabalhadores e
obter a sua renovagdo a cada novo procedimento

Definigo do modo de selegio dos elementos do
jiri, garantindo a rotatividade

Validagdo, através de checklist dos elementos de
projeto obrigatérios

Definir prazos realistas e garantir a monitorizagéo da
execugio dos contratos

Implementar regras de rotatividade na nomeagdo
do técnico responsivel, de modo a evitar a
apreciagio  continuada  de  processos  de
determinado requerente pelo mesmo elemento

Planear as atividades atempadamente e de forma
adequada as necessidades, evitando as urgéncias
injustificadas que favorecem eventual recurso a
procedimentos excecionais

Assegurar a existéncia do tratamento de indicadores

estatisticos e a sua divulgagdo pelos servigos

Manutengao do controlo existente

Manutengao do controlo existente

DMM/DGM

DMM/DGM

DMM/DGM
DMM/DOM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DOM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DOM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DEPM

DMM/DGM

DMM/DEPM

Prazo
Execugdo

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022
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