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1. Glossario

CGIUL
CML
DAFD
DDS
DE
DGQA
DMAEVCE
DMC
DMCom
DMEI
DMF
DMGP
DMHDL
DMHU
DMM
DMMC
DMRH
DMU
DSI
EPPDP
EPPGDL
PM
RSB
SG
SMPC
UCT
UO’s

Centro de Gestdo e Inteligéncia Urbana de Lisboa
Camara Municipal de Lisboa

Departamento da Atividade Fisica e do Desporto
Departamento para os Direitos Sociais

Departamento de Educagdo

Departamento de Gestao da Qualidade e Auditoria
Direcdo Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia
Direcao Municipal de Cultura

Departamento de Marca e Comunicagado

Direcao Municipal de Economia e Inovacao

Direcdo Municipal de Finangas

Direcao Municipal de Gestdo Patrimonial

Dire¢do Municipal de Habitagdo e Desenvolvimento Local
Direcao Municipal de Higiene Urbana

Dire¢do Municipal de Mobilidade

Direcao Municipal de Manutencao e Conservagao
Dire¢do Municipal de Recursos Humanos

Direcdao Municipal de Urbanismo

Departamento de Sistemas de Informacgao

Equipa de Projeto de Protecdao de Dados Pessoais
Equipa de Projeto para o Plano de Drenagem de Lisboa
Policia Municipal

Regimento de Sapadores Bombeiros

Secretaria-Geral

Servigo Municipal de Protegao Civil

Unidade de Coordenacao Territorial

Unidades Organicas
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2. Enquadramento

A Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024, aprovada pela Resolucdo do
Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, vem dar enfase a promocdo da
transparéncia e da integridade na acdo publica e considerar indispensavel o
fortalecimento e a valorizagdo dos mecanismos de prevencdo e dete¢do de crimes de

corrupcao e infracdes conexas.

Este documento destaca sete prioridades estratégicas: “i) melhorar o conhecimento,
a formacdo e as prdticas institucionais em matéria de transparéncia e integridade; ii)
prevenir e detetar os riscos de corrup¢do na acdo publica; iii) comprometer o setor
privado na prevencgdo, detegdo e repressdo da corrupgdo; iv) reforcar a articulagGo
entre instituicées publicas e privadas; v) garantir uma aplicacGo mais eficaz e
uniforme dos mecanismos legais em matéria de repressdo da corrupgdo, melhorar o
tempo de resposta do sistema judicial e assequrar a adequacdo e efetividade da
puni¢cdo; vi) produzir e divulgar periodicamente informagdo fidvel sobre o fendmeno

da corrupgdo; e vii) cooperar no plano internacional no combate a corrupgéo”.

Neste contexto, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9/12, veio criar o Mecanismo
Nacional Anticorrupgao e aprovar o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao e as
respetivas medidas de prevencdo da corrupgdo, vinculando todas as entidades
abrangidas a implementarem um programa de cumprimento normativo que inclua,
pelo menos, um plano de prevencao de riscos de corrupc¢ao e infracdes conexas, um
codigo de conduta, um programa de formacdo e um canal de denuncias, a fim de
prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupcdo e infracdes conexas,

levados a cabo contra ou através da entidade.

De referir que a CML tem realizado, desde 2011, a monitorizacdao do seu Plano de
Prevencdo, tendo vindo a elaborar no més de abril do ano seguinte a que respeita a
execucdo, um relatdrio de avaliagdo anual, contendo os riscos de gestdo bem como

os associados a prevencado da corrupcdo e infracbes conexas.

Em conformidade com o disposto no novo normativo, o Departamento de Gestdo de

Qualidade e Auditoria (DGQA) elaborou e submeteu para aprovagao no més de abril



Relatdrio de Avaliagdo Intercalar do Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e
Infrag6es Conexas

o Relatério de Execucdo de 2021?%, apresentando agora, no presente relatério, os
resultados da monitorizacao intercalar das situacdes identificadas de risco elevado

ou maximo, cujas medidas se encontram por executar.

3. Metodologia para a Identificagdo dos Riscos/Medidas

A identificacdo dos riscos tem como objetivo avaliar a exposicao de uma organizacao
ao elemento de incerteza, o que pressupde o envolvimento de toda a organizagdo no
reconhecimento das areas de risco e no desenho das medidas a implementar para

prevenir a sua ocorréncia.

Nesse sentido, o processo de gestdo e avaliagdo de risco seguiu a mesma metodologia
e estrutura das anteriores monitorizagdes (conforme fluxograma no Anexo |, a fls.
25), foi coordenado pelo Departamento de Gestdo da Qualidade e Auditoria (DGQA)
e contou com a participagdo das vinte e trés Unidades Organicas e de duas Equipas

de Projeto.

Os riscos foram classificados em funcdo de duas varidveis: a probabilidade de

ocorréncia das situagcdes que comportam o risco e a gravidade da consequéncia

estimada das infragdes que podem suscitar, estabelecendo-se os seguintes critérios

de classifica¢do do risco’:

— Probabilidade de ocorréncia:

Alta: Forte possibilidade de ocorrer e poucas hipdteses de evitar o evento

mesmo com as decisdes e acdes adicionais essenciais adotadas;

Média: Possibilidade de ocorrer, mas com hipéteses de evitar o evento

através de decisOes e a¢Ges adicionais para reduzir o risco;

1 Aprovado por unanimidade em Reunido de Camara de 17 de outubro de 2022 e publicitado no sitio da CML:
https://www.lisboa.pt/municipio/transparencia/PlanoseRelatdrios/Relatorio_de Execucao do PPRGCIC 2021.
pdf

2 Para o efeito, foi considerada a Norma de Gestdo de Riscos da FERMA:2003 - Federation of European Risk
Management Associations
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Baixa: Possibilidade de ocorrer, mas com hipdteses de evitar o evento com o

controlo existente para prevenir o risco.

—> Gravidade da consequéncia:

Alta: O impacto financeiro sobre a organizacdo é elevado; tem impacto
significativo sobre a estratégia ou atividades operacionais da organizacdo; é
alvo de grande preocupagado por parte dos intervenientes e tem um impacto

externo elevado sobre a visibilidade da organizacdo;

Média: O impacto financeiro sobre a organizagao é consideravel; tem impacto
moderado sobre a estratégia ou atividades operacionais da organizacdo; é
alvo de preocupagdao moderada por parte dos intervenientes e tem um

impacto externo considerdvel sobre a visibilidade da organizacao;

Baixa: O impacto financeiro sobre a organizacdo é muito reduzido; tem baixo
impacto sobre a estratégia ou atividades operacionais da organizacdo; é alvo
de pouca preocupac¢do por parte dos intervenientes e tem um impacto

externo muito reduzido sobre a visibilidade da organizacao.

De acordo com a ponderacgao entre a probabilidade de ocorréncia e a gravidade da
consequéncia, determina-se o grau de risco Baixo (1), Médio (2) ou Elevado ou

Madximo (3), conforme se apresenta na seguinte Matriz de Risco:

PO
Baixa | Média | Alta
@) 2) 3)
GC
Baixa (1) 1 1 2
Média (2) 1 2 3
Alta (3) 2 3 3

PO: Probabilidade de Ocorréncia / GC: Gravidade da Consequéncia

Com efeito, nos termos do mapa de riscos aprovado para 2022, foram identificados
um total de 225 riscos e 358 medidas, cuja graduacdo se apresenta na seguinte escala

de risco:
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Grau de Risco N.2 Riscos N.2 Medidas
Baixo (1) 50 58
Médio (2) 119 194

Alto (3) 56 106
Total 225 358

De acordo com a escala de risco, os riscos de grau Elevado ou Maximo (56)

representam cerca de 25% do universo dos riscos inscritos na matriz global (225).

Com base nos resultados da monitorizacdo anual, das 106 medidas de mitigacdao
associadas aos 56 riscos de grau alto (3), ficaram pendentes de implementacdo um
total de 53 medidas associadas a um total de 35 riscos, os quais serdo assim objeto

de avaliagao no presente relatério intercalar, nos termos do ponto seguinte.

4. Resultados da Monitorizagao Intercalar

Conforme referido, para a avaliagdo intercalar foram apenas considerados os riscos
classificados com um grau elevado ou méaximo (grau 3), que ndo foram objeto de
implementagao em sede de monitorizagdo anual do PPRGCIC referente a 2021, com

base nas respostas das vinte e trés UQ’s e de duas Equipas de Projeto.

Assim, os 35 riscos e as 53 medidas estdo repartidos pelas varias areas de atividade

municipal, de acordo com o grafico seguinte:
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Gréfico 1: N.2 Total de Riscos e Medidas por Area de Atividade
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De referir que as areas de atividade relativas aos Sistemas de Informacao, Relacado
com Juntas de Freguesia, Ocupacdo do Espaco Publico, Ocupacdo da Via Publica e
Mobilidade ndao entram para a presente avaliacao por ja terem as respetivas medidas

implementadas ou por terem os respetivos riscos com graduag¢do mais reduzida.

Para esta avaliagdo foram ainda contempladas duas novas medidas adicionais (T29 e
RH9) e dois novos riscos (U5.1 e P3.1) propostos no ambito do relatdrio de execucdo

de 2021 e da respetiva atualizagao do PPRGCIC para 2022.

Atendendo ao universo dos riscos e medidas em analise, apresenta-se a sua
distribuicdo pelas 23 UO’s e 2 Equipas de Projeto, cujo niumero varia de acordo com

a definicdo dos responsdveis para as respetivas areas de intervencao.

Grafico 2: N.2 Total de Riscos e Medidas por Unidade Organica
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Salienta-se ainda que nas diversas areas de atividade sd concorrem para esta

avaliacdo intercalar as UO’s onde foram identificadas medidas associadas a riscos de

grau 3 que se encontram pendentes de implementacao.

De seguida apresentam-se os resultados pelas diferentes areas de atividade e

respetivas UQ’s, os quais podem ser consultados de forma mais detalhada nos anexos

lelll,afls. 26 e 29.

Riscos Identificados

Identificagdo insuficiente / ndo
identificagdo de situagdes,
procedimentos e comportamentos
potenciadores de risco

T5

Falta de sensibilizagdo para o modo
de concretizar a mudanga do
paradigma trazido pelo RGPD (relagdo
acesso aos documentos

T29 administrativos/ protegdo de dados
pessoais; cuidados a ter;
responsabilidades dos intervenientes;
procedimentos a rever; consulta ao
EPD, etc.)

Incumprimento dos prazos no
T34 procedimento administrativo e/ou
atuagdo extemporanea

Area Transversal

Medidas Preventivas a
Implementar

Implementagdo da Gestdo por
Processos em todas as UO

Implementar as recomendagdes
elencadas em fase de diagndstico
para identificagdo dos pontos de
desconformidade com o RGPD,
descritas no "Roadmap para a
implementagdo do RGPD" (e
apresentadas aos servigos)

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os
processos e procedimentos
correntes, de modo a adaptar as
suas dreas ao RGPD, consultando o
EPD de modo a manter
uniformizagdo na implementagdo.

Promover formagdo especializada
sobre regulamentacgdo geral sobre
a seguranga fisica dos dados
pessoais que defina clara e
transversalmente as politicas, os
processos e os procedimentos de
seguranga, com vista a
implementagdo dos controles de
seguranga necessarios a protegdo
de dados pessoais no Municipio de
Lisboa

Implementagdo da Gestdo por
Processos em todas as UO, com um
controlo por amostragem e por
tipo de processo

Responsavel

Todas as UO's

Todas as UO's
que tratam
dados pessoais

Todas as UO's
que tratam
dados pessoais

EPPDP
DMRH

DGQA
Todas as UO's

Status de Implementagao

por UO
Nao
|mplementada \ET) Implementada
P Implementada (Em

Implementagéo)

DSl
DMMC
DGQA EPPGDL
PM
DMC
DMCom
PM EPPGDL
DMHU
DMCom DMF
DsI EPPGDL
EPPDP DMHU
EPPDP
DMF
DMRH
DSl
PM
DGQA bmmc DMAEVCE
DMM
DMC

DE



T36

T37
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Falta de informag&o de suporte e de
apoio para a tomada de decisdo

Analise, informagdo e decisdo
diferentes para processos da mesma
natureza

Implementagdo de Manuais de
Procedimentos, fichas técnicas e
orientagdes de gestdo

Implementagdo da Gestdo por
Processos em todas as UO

Estabelecimento de orientagdes
internas/guias/manuais
relativamente as matérias em que
se justifique e se entenda
pertinente e  admissivel a
uniformizagdo de apreciagdo e
decisdo

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's

SG
EPPGDL

DslI
DGQA

SG
DMF
DMRH
DMM

DMF
DsI
DMMC
PM
bDMC

bDMMC

bmcC

PM

DMC DMMC

Considerando a informacdo descrita, complementada com os dados mais detalhados

do Anexo ll, a fls. 26, os resultados da avaliacdo por UO relativamente aos 5 riscos e

as 8 medidas associadas sao os seguintes:

O B N W B~ U

Grafico 3: Transversal

5

Legenda: | — Implementada/ NI — Ndo Implementada/ NA — Ndo Aplicavel

N

Nota: NI - engloba o total das medidas ndo implementadas, incluindo as que se encontram em implementagao.

Na rea Transversal foi proposta para 2022 uma nova medida3 para a EPPDP e DMRH,

tendo sido ja implementada pela EPPDPD.

Globalmente, trés UQ’s ja implementaram todas as medidas e seis UQ’s ja

executaram algumas das suas medidas. Contudo, existem ainda cinco UQO’s que ndo

3 T29 — “Promover formacédo especializada sobre requlamentacdo geral sobre a sequranga fisica dos dados
pessoais que defina clara e transversalmente as politicas, os processos e os procedimentos de seguranga, com
vista a implementagdo dos controles de seguranga necessdrios a protegcdo de dados pessoais no Municipio de

Lisboa”

10
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implementaram qualquer medida nesta area, sendo que a maioria ja iniciou a sua

implementacao.

Por ultimo, existem trés UQ’s que consideram ndo lhes ser aplicaveis algumas das

medidas por ndo se enquadrarem nas suas competéncias ou por ndo ter sido

realizado qualquer atividade/projeto nesse ambito.

CP6

CP10

CP14

CP15

CP16

CP20

CP27

Riscos Identificados

Em procedimentos por consulta prévia
a escolha das entidades a convidar
recai sobre entidades em cuja
estrutura societdria constam os
mesmos titulares dos drgdos sociais de
administragdo, dire¢do ou geréncia

Incumprimento dos Principios da
Contratagdo Publica (concorréncia,
transparéncia, respeito pelas regras no
acesso, igualdade...)

Possibilidade de concertagdo entre
empresas com o objetivo de eliminar
ou limitar a concorréncia (conluio)

N3o comunicagdo a todos os
concorrentes das consultas informais
realizadas antes da abertura do
procedimento

A desconcentragdo por varios servigos
da instrugdo de procedimentos de
contratagdo publica gera incorregdes,
multiplicidade e diversidade de
solugdes nas pegas procedimentais,
mesmo para situagBes idénticas

Subjetividade na interpretagdo da
legislagdo aplicavel

Equipas de fiscalizagdo compostas
sempre pelos mesmos elementos

Contratacao Publica

Medidas Preventivas a
Implementar

Antecedendo a elaboragdo da
proposta de decisdo de
contratar, assegurar o
cumprimento do Despacho n.2
n® 99/P/2021, de 7 de
setembro

Nos ajustes diretos e consultas

prévias a tramitagdo do
procedimento  devera  ser
realizada  preferencialmente
através da plataforma
eletrénica de contratagdo
publica

Aplicagdo de check lists de
detegdo de eventuais indicios

Assegurar o cumprimento do
art? 352A, n? 4, do CCP

Revisdo da NCI

Uniformizagdo da
interpretagdo e da aplicagdo
dos diplomas legislativos

através da  adogdo de
templates e/ou emissdo de
pareceres juridicos a difundir
internamente

Assegurar a efetiva
rotatividade dos elementos
que compdem as equipas

Responsavel

Implementada

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

DMMC

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

EPPGDL
RSB

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

DMMC

DMF
DGQA

DGQA
DMF
SG/DJ

uct
DMMC
EPPGDL
DMAEVCE

EPPGDL

Status de Implementagao

por UO
Nao
Nao Implementada
Implementada (Em

Implementagéo)

EPPGDL

ucTt
SG
DMRH
DsI
CGIUL
bmMmu
SMPC
DMM
bmcC
DMEI

DMHDL
DMHU
DE

CGIUL
bDMMC
DMHDL

DMM

DMF
DGQA

DMF

DMMC

11
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CP28

CP28.1

CP29

CP30

CP32

CP34

Agentes ativos intervenientes na
execugdo do contrato - Tomada de
decisdes incorretas favoraveis a
entidade adjudicatéria

Acentuado desvio financeiro e
temporal na execugdo de EOP -
elevado recurso a Contratos Adicionais

Em sede de fiscalizagdo ndo assegurar:

- A execugdo dos trabalhos em
conformidade com o contrato

- A verificagdo ou conferéncia dos
autos de medigdo dos trabalhos
mensais

- A recegdo da obra em conformidade
com o que foi contratado

Recegdes tacitas por inércia da CML
em marcar as vistorias no prazo legal e
a detegdo de defeitos de obra apds o
termo do prazo de garantia

Incumprimento ou cumprimento
defeituoso das obrigagdes contratuais

Agentes ativos intervenientes na
execugdo do contrato - Tomada de
decisBes incorretas favoraveis a
entidade adjudicatéria

Formagdo continua e especifica
em cada area técnica destinada

aos agentes ativos
intervenientes  (Autor  do
projeto/Gestor do
contrato/Diretor de

Fiscalizagdo e Fiscal da obra)

Validagdo do projeto por
entidade independente da
equipa projetista

Assegurar a aprovagdo de
projetos de obras publicas que
definam, com a maxima
precisdo, as finalidades e
caracteristicas da obra a
realizar e as caracteristicas dos
respetivos terrenos de
implantagdo

Acompanhar a elaboragdo dos

projetos, mesmo quando
realizados  por  entidades
externas

Promover a cuidada revisdo
dos projetos antes da sua
colocagdo a concurso,
designadamente atualizando
0s projetos antigos e
compatibilizando os projetos
das varias especialidades ou de
empreitadas relacionadas
entre si

Assegurar o controlo de
quantidades e espécie de
trabalhos com a frequéncia
adequada a cada obra, através
da implementagdo de uma
ficha de controlo e sua
posterior validagdo

Continuar a nomear equipas de
fiscalizagdo e a garantir a
rotatividade dos seus
elementos

Criagdo de um sistema de
controlo interno que garanta a
realizagdo  atempada  das
vistorias, a rece¢do da obrae a
libertagdo das garantias

Aplicagdo de sangdes
contratuais  definidas  no
caderno de encargos

Formagdo continua e especifica
em cada area técnica destinada
aos agentes ativos
intervenientes  (Gestor do
contrato/Técnicos
responsdveis pela recegdo de
bens e/ou servigos/Fiel de
armazém)

ucTt
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

EPPGDL

uct
DMMC
EPPGDL

uct
DMMC
EPPGDL

uct
DMMC
EPPGDL

uct
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos DSI
de contratagdo
publica

DMMC

CGIUL
SMPC
DMM

DMMC

DMMC

DMMC

DMMC

DMMC

DMMC

DMMC

DMMC

DMMC

12
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Elab - s SG
a Ol'fil' !'"elatt?rlos e avaI!ar a Todas as UO's DME
posteriori" o nivel da qualidade
e do prego dos bens e servigos que efetuam CGIUL psl
adquiridos e do desempenho procedimentos RSB bMMC
de contratagdo EPPGDL
dos fornecedores e S
empreiteiros publica DMM
DMC
Todas as UO's
Aplicagdo de sangdes | que efetuam
contratuais  definidas  no | procedimentos DSI DMMC
caderno de encargos de contratagdo
publica
- Deficiente controlo e avaliagdo da
execugdo contrato;
- Ine)ﬂs‘tenua de um 5|.stema . Criagdo de uma base de dados
cp37  centralizado que permita a avaliagdo que inclua a avaliagio de
do des‘err?penho dos fornecedores e desempenho técnico, temporal DMF/DA
empreiteiros; e financeiro dos fornecedores e DMMC DIZIINI\l:C
empreiteiros, quer pela DSI
experiéncia, quer pelo controlo
de garantia de boa execugdo
do contrato
Criagdo de um modelo tipo
onde conste os critérios de
avaliagdo de desempenho
técnico, temporal e financeiro
dos for‘:\ecedores e DMF/DA DMF
DMMC DMMC

empreiteiros, quer pela
experiéncia, quer pelo controlo
de garantia de boa execugdo
do contrato

Nos termos da informacdo apresentada, complementada com os dados mais

detalhados do Anexo Il, a fls. 26, os resultados da avaliacdo por UO relativamente aos

14 riscos e as 21 medidas associadas sao os seguintes:

Grafico 4: Contratagdo Publica

20
16
15
10
5 4
5 3 3 3
2|1111221_|2112122 g 1p2
, m s (I B sl o [ »
0 & & ® & W & ¢ G EF L Y
O PO K > KNP
T T o@‘?‘ R & V& N oo oéqo
| m NI NA
Legenda: | — Implementada/ NI — Ndo Implementada/ NA — N3o Aplicavel

Nota: NI - engloba o total das medidas ndo implementadas, incluindo as que se encontram em implementagao.

Na Contratagdo Publica, constata-se que apenas uma UO ja implementou as

respetivas medidas e cinco ja implementaram algumas das suas medidas. Quanto a

DMHU

DsI
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ndo implementacdo, e apesar de dez UO’s ndo terem concretizado qualquer medida
nesta drea, a maior parte ja iniciou a sua execucao.
Adicionalmente, verifica-se que trés UO’s consideram ndo lhes ser aplicaveis algumas

das medidas por ndo ter sido realizada qualquer atividade referente as mesmas.

Gestao Financeira

Status de Implementagao
por UO

Medidas Preventivas a

Riscos Identificados Responsavel
Implementar
Nao
Nao Implementada
il EdE Implementada (Em
Implementagéo)
Divulgagdo externa do IBAN por parte dos = Elaboragdo de circular DMF/DT -
GF2 serwgﬁ;os‘emlssore§ defec\elta §em tipos d-e rEfelta/ IBAN's e-reforgo DME/DRF e DME
existéncia/comunicacdo a entidade das comunicagdo dos procedimentos oT
liquidagdes. da NCI
UO's que
Inexisténcia de liquidacao para Generalizagdo da emissdo de iir:iz -
GF7 | montantes depositados em contas X ¢ . . DMMC DMF
. receita com referéncia Multibanco = DMF/DRF e
bancérias do ML. oT DMHU
DSI
Todas as
Risco de ultrapassar o limite legal da Sensibilizacio de oreanicas chave UO's CGUIL
GF24 | divida (anual) ou os limites fixados para a 9, X g. . DSl e DMRH DMC DMCom
N para a matéria do endividamento
gestdo do ano -0T DMEI
DMF/DRF
ucTt
Auséncia de programa informético Alargar o médulo MM a todas as DSI DMU SG
GF30 uniformizadop agra todos 0s armazéns UO's que dispdem de armazém, de UO's com SMPC DSI
P modo a registarem  nesta armazém DMHU DMMC
ferramenta a gestdo de existéncias DAFD
Defini¢do pelo dirigente direto da
organica de afetagdo do armazém
de procedimentos que permitam o
controlo de existéncias
’ uo' DSI
nomeadamente, conferéncia de y cz?m DMAEVCE DMC
P ) armazém DMEI
entradas e saidas, fichas de
inventdrio que garantam o registo
permanente no sistema
informatico
. uct
00's e dpoem de rmasém ge UOS<OM bmu s
modoq a i registarem nésta armazém SMpC psl
b e DS DMHU DMMC
ferramenta a gestdo de existéncias
N . DAFD
Falta de rotagdo de stocks, material
GF34 obsoleto e deteriorado Politica de gestdo de stocks -
manter em stock o minimo ,
- UO's com
necessdrio e encomendar apenas . DSl
P armazém
quando for necessario (compras
centralizadas)
DMF
Rotatividade das equipas que UO's com DE DSI
elaboram os inventarios armazém DMU
DMMC
Proceder a correta etiquetagem DMF
. \ bDMU
nas prateleiras de armazenamento UQ's com DSI
L X SMPC
dos materiais de acordo com os armazém DMHU DMMC
termos / ID's definidos em SAP DMAEVCE
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GF35

GF36

GF37

GF38

GF39

GF41

De acordo com a informacdo descrita, complementada com os dados mais

detalhados do Anexo Il, a fls. 26, os resultados da avaliagdo por UO relativamente aos

Falta de monitorizagdo e consequente
auséncia de informacdo atualizada sobre
obras / intervengBes em patriménio
municipal por parte de entidades
externas (Freguesias, empresas locais,
concessdes, etc.)

Falta de informagdo interna (envio a DMF
de autos de recegdo provisorios para
registo contabilistico, anos depois do
bem-estar em uso pleno), com a
conclusdo da obra ou intervengdo em
patrimdnio municipal, por parte de
servigos do municipio, responsaveis pela
mesma.

Falta de monitorizagdo de autos de abate
de viaturas com guias de receita de
hastas ou sucatas

Falta de comunicagdo dos servigos
resultante de desisténcias de hastas
originando faturas emitidas por cobrar

N&o garantia da segregagdo de fungdes -
responsavel de armazém ndo deve
intervir no processo de aquisigdo dos
bens armazenados

Dificuldade no registo de cadastro
municipal de bens méveis e
correspondente alocagdo pelas respetivas
unidades organicas a quem sdo atribuidos

Utilizacdo de anexos adequados
nos contratos /equipas municipais
que gerem os  contratos,
protocolos e afins

Desenho de uma aplicagdo que
conjuga SGPI, Divisdo de Cadastro
e DMF/DC, para acautelar
informagdo atempada dos autos de
recegdo provisoria e conclusdo das
mesmas

Sensibilizagdo e envolvimento das
entidades promotoras da
realizagdo de obras ou
intervengbes em  patrimdnio
municipal para utilizagdo da
aplicagdo Gestdo de Imobilizado

Obrigatoriedade de comunicagdo
por parte dos servicos que
promovem a venda do bem mével

Obrigatoriedade de comunicagdo
por parte dos servigos que
promovem a venda do bem mével

A necessidade de compra deve ter
por base sempre um pedido do
servigo com justificagdo expressa

A nomeagdo, alteragdo ou
exoneragdo do responsavel do
armazém é comunicada ao DGQA,
no prazo de 8 dias Uteis (Previsto
na revisdo da NCI)

O responsavel do armazém nédo
pode intervir no processo de
aquisicdo dos bens armazenados
(Previsto na revisdo da NCI)

A entrega dos bens é efetuada no
armazém, obrigatoriamente,
distinto do local de realizagdo das
compras (Previsto na revisdo da
NCI)

Aplicagdo do novo sistema SAP,
resultante da adaptagdo de regras
do SNC-AP

UCT
UO's
responsaveis
pela gestdo
de contratos

DMF / DC
DMGP
SGPI
UO's
envolvidas
em obras

DMGP
UO's
envolvidas
em obras

DMGP

DMF /DC
UO's
envolvidas
na alienagdo
de bens
moveis

DMF / DC
Uo's
envolvidas
na alienagdo
de bens
moveis

UO's com DSl
armazém DE

UQ's com DMF
armazém DSl

UO's com DSl
armazém DE

UO's com

. DSsI
armazém

DMF/DC

11 riscos e as 19 medidas associadas sdo os seguintes:

DMF

DMMC

DMF

bDMMC
SMPC
DMHU

DMF

DMMC

DMMC

DMF
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Grafico 5: Gestao Financeira

10 8 9
6
5 5
5 4 4 4
3 3 3
2 22 2 2
I il 1 1 11 1 1 ‘| '|1 1
0 m n l ;| ] -l 0 L l ]
6 & Q& © & o & ® ® © & e F O L Sy
PN E T IO EECLSWVE S E YL RPN
R IR & S o9 ¥ F &
© | mNI NA
Legenda: | — Implementada/ NI — Ndo Implementada/ NA — N3o Aplicavel

Nota: NI - engloba o total das medidas ndo implementadas, incluindo as que se encontram em implementagao.

Nesta area, existem quatro UO’s que implementaram as respetivas medidas e trés
UQ’s que executaram algumas das suas medidas. Por outro lado, oito UO’s ainda ndo
concretizaram nenhuma medida, sendo que algumas UO’s ja iniciaram a sua
implementacdo, e seis consideram ndo lhes ser aplicaveis algumas das medidas,
designadamente por ndo se enquadrar nas respetivas competéncias ou por depender

da execucdo prévia de outro responsavel.

Recursos Humanos

Status de Implementagao

por UO
Riscos Identificados Medidas Preventivas a Responsavel
Implementar
N&o
Nao Implementada
Implementada Implementada (Em
Implementagdo)

ucTt

SG
Utilizagdo excessiva do recurso ao . P DMF pmu
trabalho Densmiar os critérios de DMGP DMMC
suplementar como forma de suprir utilizagdo do recurso ao DMRH SMPC

RH9 | necessidades permanentes dos trabalho ~ suplementar  de Todas as UO's Dst DMHDL DMCom

servigos ou para compensar acorf:lo com os . cas?s CGIUL DMM DAFD
K . . previstos na legislagdo RSB DMC
indevidamente o exercicio de L
determinadas fung¢des aplicavel PM DMEI

DDS DE

DMAEVCE
DMHU
. Definir  orientagbes para
Recolha, tratamento e conservagdo ~
abusivos de dados pessoais dos reestruturagdo dos
RH10 processos individuais dos/as DMRH DMRH

trabalhadores e/ou dos seus

" trabalhadores/as, na dtica do
familiares

cumprimento do RGPD

16



Relatdrio de Avaliagdo Intercalar do Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e
InfragGes Conexas

Nesta area, a informacdo constante no quadro, complementada com os dados mais
detalhados do Anexo Il, a fls. 26, permite concluir que os resultados da avaliacao por

UO relativamente aos 2 riscos e as 2 medidas associadas sdo os seguintes:

Grafico 6: Recursos Humanos

i ENI i NA
2
0 B
o & & & & S ¢ O A& 2 D QL& »
P & o & & CFTFE S LT I TSNS
S s @e«‘ F s SV * & S ‘8&@

Legenda: I — Implementada/ NI — Ndo Implementada/ NA — Ndo Aplicavel

Nota: NI - engloba o total das medidas ndo implementadas, incluindo as que se encontram em implementagao.

Na drea dos Recursos Humanos foi proposta para 2022 uma nova medida transversal*
a todas as UQ’s. Da analise, resultou que doze UQ’s ja a implementaram e dez ndo a
executaram, sendo que em duas UQ’s esta medida ja se encontra em curso.

Adicionalmente, esta medida ndo foi considerada aplicavel a trés UQ’s por ndo terem

recorrido ao trabalho suplementar.

Por ultimo, a DMRH é responsavel pela execucdao de mais uma medida, sendo que a

mesma se encontra em implementagao.

4 RH9: “Densificar os critérios de utilizagio do recurso ao trabalho suplementar de acordo com os casos previstos
na legislagdo aplicavel”
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BP18

Riscos Identificados

Violagdo dos principios da imparcialidade
e igualdade conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio, favoritismo
injustificado, participagdo dos eleitos
locais e de funcionarios ou de familiares
nos o6rgdos sociais das entidades

beneficidrias

Beneficios Publicos

Status de Implementagao

por UO
Medidas Preventivas a a
Responsavel
Implementar
Nao
Nao Implementada
fetementac Implementada (Em
Implementagao)
Verificagbes periddicas pelo Todas as
DGQA e/ou pelo servico UO's
responsavel. proponentes DDS
Solicitar declaragdo de de DMC
interesses. Realizar | beneficios DMEI
acdes de  esclarecimento publicos
sobre este tema DGQA

Na area dos Beneficios Publicos, concorre para a avaliacdo apenas uma medida para

um risco, tendo sido implementada pelas trés UQ’s.

Us.1

Riscos Identificados

Falta de seguranga no e-doc
(Urbanismo digital)

Urbanismo
Status de Implementagao
por UO
Medidas Preventivas a g
Responsavel
Implementar
Nao
Nao Implementada
SpiemEntada Implementada (Em

Levantamento de erros/bugs.
Melhoria na comunicagdo /
articulagdo com os servigos para
atualizagdo do registo de
situagdes/problemas a resolver

Implementagdo)

DMU/EPIOU = DMU/EPIOU

No Urbanismo, foi proposto para 2022 um novo risco e uma nova medida, a qual ja

foi executada pela UO.

P3.1

Riscos Identificados

Desconformidade da Tabela de
Precos e Outras Receitas
Municipais com o Regulamento
do Patriménio Imobiliario do
Municipio de Lisboa (RPIML)

Patrimonio

Medidas Preventivas a
Implementar

Elaboragdo de proposta de
revisdo da Tabela de Pregos e
Outras Receitas Municipais,
com vista a assegurar a sua
plena conformidade com o
RPIML, na parte relativa as
atividades econémicas e aos
rendimentos de propriedade

Status de Implementagao

por UO
Responsavel
Nao
|mplementada Nao Implementada
P Implementada (Em
Implementagéo)
DMGP
(DAP/DEAI) DMF DMGP
/ DMF
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Na drea do Patrimdnio, foi proposto para 2022 um novo risco e respetiva medida,
cuja implementacdo encontra-se pendente, dada a maior complexidade da mesma e

a necessidade de articulacdo entre as duas UQ’s.

5. Conclusoes

Consolidando a analise das areas de atuacdo pelas vinte e trés UQ’s e duas Equipas

de Projeto retiram-se as seguintes conclusoes:

A classificacdo do grau de risco das situacdes identificadas permite desde logo uma
triagem e um acompanhamento com maior acuidade, assegurando que os
procedimentos que visam a mitigacdo dos riscos sdo eficazes. O conhecimento
sistematizado destas situacdes possibilitara que toda a organizacdo promova as

melhores praticas de gestdo.

Considerando a identificagdo dos riscos e medidas apurados para cada UO e Equipa

de Projeto, os resultados globais sdo os seguintes:
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GRAFICO 7: RESULTADO TOTAL POR UO

 N.2 Total Medidas ml H NI = NA

EPPDP
EPPGDL
DDS
CGIUL
DGQA
DSI
SMPC
DAFD
DE
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|

~
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DMCOM
UCT

‘_
|

DMEI
DMC
DMM
DMHU
DMAEVCE
DMHDL
DMMC
DMU

w

w
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DMRH
DMGP

=
~N

DMF
SG

Legenda: | — Implementada/ NI — N3do Implementada/ NA — N3o Aplicavel

Nota: NI - engloba o total das medidas ndo implementadas, incluindo as que se encontram em implementagao.

Analisando os dados apresentados por UO, e pese embora a nao aplicabilidade de
algumas medidas, varias UO’s ja implementaram a totalidade ou mais de metade das
suas medidas para os riscos associados, respetivamente a EPPDP, o RSB e o DDS com
uma percentagem de 100%, e o DGQA (75%), a DMGP (66,67%), a DMEI (60%) e o DSI
(54,55%).

Contudo, persistem ainda alguns constrangimentos que condicionam a plena

execuc¢do de algumas medidas por parte das UQ’s, destacando-se a DMMC, a DMF, o
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DSI, a DMC, a DMHU, o SMPC, a DMU e a DMM, cujos motivos foram na sua maioria

justificados por falta de recursos humanos e técnicos.

Por outro lado, com base no universo das respostas recebidas relativamente a cada
tipo de status de implementagdo, uma analise aos dados por area atividade permite

inferir as seguintes conclusdes:

% % %
Implementadas  N&o Aplicaveis BIElNGIE L TRIERES

TRANSVERSAL 27% 29% 22%

co I:E:?I?Ac Ao 18% 14% 36%

Fl I\cl;:;-l(-IAE(I)RA 27% 46% 33%

:EJT\;J::]?)Z 21% 11% 8%

URBANISMO 2% 0% 0%
100% 100% 100%

Da leitura do quadro anterior, resulta que de acordo com as respostas relativas as
medidas consideradas implementadas pelas UQ’s, foram as areas Transversal e

Gestao Financeira que obtiveram a maior expressao.

Em relagdo as medidas consideradas ndo aplicaveis pelas UQ’s, destaca-se a area da
Gestdo Financeira que atinge o valor de 46%, cujos motivos se prenderam por ndo se
enguadrarem nas respetivas competéncias ou por dependerem da execuc¢ao prévia

de outro responsavel.

Por outro lado, observa-se igualmente que, em relagdo ao conjunto das medidas nao
implementadas, foram nas areas de Contratacdo Publica, Gestdo Financeira e
Transversal que menos medidas foram executadas, sendo que ja se encontram em

fase de implementacao um total de 42%, distribuido pelas dreas a seguir elencadas:
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Grafico 8: % de Medidas em Implementagao

2% 1%

@ TRANSVERSAL

@ CONTRATACAO PUBLICA

@ GESTAO FINANCEIRA
RECURSOS HUMANOS
PATRIMONIO MUNICIPAL

Do Universo das respostas relativas ao status de ndo implementacgdo, constata-se que
12% das medidas ja se encontram em implementacdo nas areas da Contratacdo

Publica e Gestdo Financeira e 16% na area Transversal.

De referir que o numero de medidas por UO ndo é uniforme e varia consoante a
definicdo dos responsaveis para as respetivas areas de intervencdo, cuja expressdo é
maior em determinadas UO’s em detrimento de outras. Por esta razdo, depreende-
se que o nivel de impacto que cada fator de risco causa nessas organicas é mais
elevado, o que justifica analisar em futuras monitorizagdes novos indicadores de
ponderacdo que permitam avaliar e diferenciar o nivel de impacto que cada fator de

risco atinge em cada UO.

Por ultimo, tendo em conta que as medidas identificadas com grau elevado
representam apenas 25% do total do Mapa de Riscos, pode concluir-se que os atuais
mecanismos de mitigacdo tém permitido controlar os riscos, minimizando a
probabilidade da sua ocorréncia e o seu impacto na organizacao devendo, contudo,

ser assegurado um acompanhamento com maior rigor.
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6. Recomendacgdes

Atendendo aos resultados apresentados no presente Relatério de Avaliacdo

Intercalar recomenda-se:

—> Que seja dada prioridade a implementa¢ao das medidas com grau de risco
mais elevado com a indica¢do das metas a cumprir em termos de prazos, cujo
comprometimento deve ser assumido por todos os responsaveis;

—» Com vista a dar cumprimento ao ponto anterior, que seja divulgado a todos
os responsaveis e interlocutores das UO’s e Equipas de Projeto os resultados
preliminares do presente relatdrio intercalar no prazo maximo de 10 dias apds
a sua elaboragao.

—> Que seja submetido a aprovagdao da Camara Municipal de Lisboa o Relatério
de Avaliacdo Intercalar e posteriormente disseminado por todos os
trabalhadores municipais e publicitado na pagina da Intranet e da Internet da
CML;

—> Que seja apresentado em analises futuras novos indicadores de ponderagao
gue permitam avaliar a probabilidade de ocorréncia e o nivel de impacto que
os varios riscos representam em cada UO, para melhor apurar o grau de risco
global da organizacdo e a melhor identificacdo das medidas mitigadoras
necessarias;

—> Em linha com o proposto na Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024,
gue seja reforcada a sensibilizacdo e a formagdo em matéria de transparéncia,
ética e integridade, gestdo de riscos e prevencdo da corrupg¢ao na agao

publica.
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7. Anexos
7.1.  Anexo | — Fluxograma da Monitorizagao do PPRGCIC
7.2.  Anexo Il - Monitorizacdo Global dos Riscos de Grau 3

7.3.  Anexo lll - Sintese da Avaliagdao dos Riscos de Grau 3
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ANEXO |

Fluxograma da Monitorizacao do
PPRGCIC



PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

Anexo | — Fluxograma da Monitorizacdao do PPRGCIC
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ANEXO Il

Monitorizacao Global dos Riscos de
Grau 3



LEGENDA: STATUS LEGENDA: MOTIVOS DE NAO IMPLEMENTAGAO LEGENDA: MOTIVOS DE NAO APLICABILIDADE

Implementada [N <112 ce Recursos Humanos NAL Nao se enquadra nas competéncias da UO
I zo impiementada T 12 ce Recursos Financeiros NA2 Aimplementagio da medida depende da execugio prévia de outro responsavel
1 NaoImplementada (Nao Iniciado) Falta de Recursos Téenicos NA3 Nao foi realizada qualquer atividade/projeto neste Ambito
Nao Implementada (Em Implementagdo) Aguarda aprovagdo superior NAG Nao houve recurso a contratag3o externa
No Aplicavel Y no prioriaria NAS A UO n3o dispde de posto de cobranga
No Responsavel BN ocrende da colaboragéo de outra U0 NAG AUO ndo dispde de armazém
Inf. Nao Validada Y outros motivos NA7 AUO nio procede a alienagdes
OM4 | Em Implementagio
Escala de Risco
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Unidade
Area de Atividade Principals Atividades Organica Riscos Identificados Boas Praticas Existentes / Medidas Adotadas Medidas Preventivas a Implementar Responsavel
Proponente po [ e | er
uer s DMCom DMF DpMmGP DMRH DSt caluL oMU DMMC EPPGDL sMpc RSB M DGaA DMHDL DS DMAEVCE DMHU oMM pmc DME! E DAFD EPPDP
3
N DMAEVCE Identificago insuficiente / no identificado de situagdes, . . . .
TRANSVERSAIS Gestso de Riscos o 15 entificagao ‘"Se“ ciente / no identificagdo de s ::9"’:; Implementagdo da Gestdo por Processos em algumas UO 2 3 3 Implementacio da Gestdo por Processos em todas as UO Todas as UO's RHRT NAL oma RH NAL RHRT RH
i
s6
Implementar as recomendagdes elencadas em fase de
Continuar, através dos interlocutores, a envolver e sensibiizar o :
Implementagdo e e e disgnéstico para identificagdo  dos  pontos  de|
50 da EPPDP P ganica. 3 3 desconformidade com o RGPD, descritas no "Roadmap a
Superar ou, pelo menos, cumprir a meta dos objetivos transversais do " tratam dados pessoais
do RGPD o : para a implementagio do RGPD" (e apresentadas a0s
QUAR de colaboragio na implementagso do RGPD. JvR
\mplementacio e Falta de sensibilzagao para o modo de concretizar a Continuar, atraves dos interlocutores, a envolver e sensibilizar os Rever os regulamentos e as normas internas, bem como
P < mudanga do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo acesso | trabalhadores da respetiva a unidade organica. o5 processos e procedimentos correntes, de modo a| Todas as UO's que
da €PPDP 3 | 3
o noPD 129|305 documentos administrativos/ protego de dados | Superar ou,pelo menos, cumprir a meta dos objetivos transversals do adaptar as suas dreas a0 RGPD, consultando o EPD de| tratam dados pessoais
pessoais; cuidados a ter; responsabilidades dos QUAR de colaboragio na implementagdo do RGPD. modo a manter uniformizagao na implementago.
intervenientes; procedimentos a rever; consulta ao EPD,
etc)
Promover formago especializada sobre regulamentagio
mplementacio e Continuar, através dos interlocutores, a envolver e sensibiizar os geral sobre a seguranga fisica dos dados pessoais que
-, - X EPPOP trabalhadores da respetiva a unidade organica. . 4 definaclara e transversalmente as politcas, os processos e EPPOP a3
e oMGP Superar ou, pelo menos, cumprir a meta dos objetivos transversais do o5 procedimentos de seguranca, com vista 3 DMRH
QUAR de colaboragio na implementagso do RGPD. implementagdo dos controles de seguranga necessarios 3
protegdo de dados pessoais no Municipio de Lisboa
omu
Incumprimento dos prazos no procedimento Implementagdo da Gestdo por Processos em todas as UO, oG
TRANSVERSAIS Gestiio de Processos DMRH T34 i Prazos o p " Implementagao de Gesto por Processos por algumas UO (v.g. DMRH) 2 3 3 o X P A RHRT oma RHRT NAL NAL RHRT oma RHRT RHRT oma
ovAtucE administrativo e/ou atuagio extemporanea com um controlo por amostragem e por tipo de processo | Todas as UO's
Falta de informacao de suporte e de apoio para a tomada Implementagio de Manuais de Procedimentos, fichas
TRANSVERSAIS Gestiio de Processos GVPSD 36 " < P polo p Implementag3o de Gesto por Processos por algumas UO 2 3 3| o de s Todas as UO's RH RH NAL oma RHRT RHOM3
de decisio técnicas e orientagdes de gestio
omu
TRANSVERSAIS Gestio de Processos o Implementagio de Gestdo por Processos por algumas UO 2 3 3 Implementagio da Gestso por Processos em todasas UO | Todas as UO's NA1 oms RHRT RH
13y | Andise,informago e decisdo diferentes para processos da
mesma natureza Estabelecimento de orientagdes internas/guias/manuais
omu relativamente s matérias em que se justifique e se
TRANSVERSAIS Gestiio de Processos Implementag3o de Gesto por Processos por algumas UO 2 3 3 v ' 4 lustiique Todas as UO's NAL oma RHRT
OMRH entenda pertinente e admissivel a uniformizagio de
apreciagdo e decisio
. £m procedimentos por consulta prévia a escolha das Todas as UO's que
Fase Prévia ao Procedimento er e s Antecedendo a elaborago da proposta de decisio de. !
CONTRATAGAO PUBLICA  (Preparag3o do procedimento) cp6 v . 2 3 3 contratar, assegurar o cumprimento do Despacho n.? ne oma
emico PROMOTOR DGaA estrutura societiria constam os mesmos titulares dos So1p/2021. e 7o sovembres procedimentos de
érgaos sociais de administragio, direg3o ou geréncia ' contratagso piblica
. ) ) ) Todas as UO's que
Fase Prévia ao Procedimento o Incumprimento dos Principios da Contratagdo Publica Nos ajustes diretos e consultas prévias a tramitagdo do i
CONTRATAGAO PUBLICA | (Preparago do procedimento) | "L P10 |(concorréncia, transparéncia, respeito pelas regras no 23 3 procedimento deverd ser realizads preferencialmente O oma oma oma
SERVICO PROMOTOR acesso, igualdade..) através da plataforma eletrénica de contratagao publica | ERATEEE
Todas as UO's que
Fase do Procedimento Possibilidade de concertagio entre empresas com o Anslise atenta e comparativa das propostas apresentadas, em etz
CONTRATAGAO PUBLICA|  (Abertura e tramitagdo do DGOA cp14 < P P prop P g 2 3 3 Aplicacio de check lists de deteg3o de eventuais indicios
oeadmonte) Objetivo de eliminar ou limitar a concorréncia (conluio) | particular nos procedimentos de categorias centralizadas procedimentos de
P contratagso pblica
Todas as UO
Fase do Procedimento o 2 todos 05 . ) © a;z:mams aue
CCONTRATACAO PUBLICA | (Abertura e tramitagdo do ucr cp1s 2 3 3 Assegurar o cumprimento do art2 352A, ne 4, do CCP
oedimento) informais realizadas antes da abertura do procedimento procedimentos de
s contratagdo publica
omu a0 GO PrOCEGITIEN(0S e COTtaga0 € UnionTizaya0 o
A desconcentragdo por virios servicos da instrugio de | critérios de andlise e de adjudicagdo
Fase do Procedimento DAFD rocedimentos de contratagdo publica gera incorreges, OMF
CONTRATAGAO PUBLICA|  (Abertura e tramitado do DMF e [P 580 P & soes: ) N 3 2 3 RevisiodaNCI RHRT
eadmonte) . multiplicidade e diversidade de solugées nas pegas - Anlise do processo do ponto de vista juridico e sua integragdo em DGaA
P procedimentais, mesmo para situacdes idénticas acordos quadro
Gums
Fase do Procedimento omu Algumas unidades organicas solicitam pareceres 3 DMF por forma a Uniformizagio da interpretagio e da aplicagio dos DpGaA
CONTRATAGAO PUBLICA | (Abertura e tramitagdo do o P20 |subjetividade na interpretago da legislagdo aplicével | uniformizar a interpretagdo da legislado a aplicar, para que asua 2 3 3 diplomas legislativos através da adogo de templates e/ou oMF oma
procedimento) aplicagao seja uniforme na CML emissio de pareceres juridicos a difundir internamente $6/0)
Fase de Execugio et
- (Fiscalizagio e Equipas de fiscalizagao compostas sempre pelos mesmos | Promover a rotatividade dos elementos que compdem as diferentes Assegurar a efetiva rotatividade dos clementos que DMMC
CONTRATAGAO PUBLICA omMMC cp27 3 | 3| s
acompanhamento da execugio clementos equipas e recorrer a contratagdo externa compdem as equipas EPPGDL
da obra) DMAEVCE
Fase de Execugio Formagao continua e especifica em cada drea técnica
. (Fiscalizagdo [Agentes ativos Inervenlentes na exectsgo do contrato - destinada aos agentes ativos intervenientes (Autor do uer
CONTRATAGAO PUBLICA N uer P28 |Tomada de decisdes incorretas favoraveis a entidade 3 | 2|3 v oMMC oma
acompanhamento da execugio ! projeto/Gestor do contrato/Diretor de Fiscalizagdo e Fiscal
adjudicatéria EPPGDL
da obra) da obra)
Fase de Execugio Todas as UO's que
e Realizago das revisdes de projeto de acordo com o disposto no CCP. Vaidacso dnde. independente i
CONTRATACRO PUBLICA (Fiscalizagio e oean s |, , Validagéo do projeto por enidade independente da efetuam ome
acompanhamento da execugio equipa projetista procedimentos de
Obtengo prévia dos pareceres obrigatérios de entidades externas e
da obra) contratagso piblica
Fase de Execugio . N ; Assegurar a aprovagdo de projetos de obras publicas que|  Todas as UO's que
“ Realizagio das revises de projeto de acordo com o disposto no CCP > N
CONTRATAGAO PUBLICA (Fiscalizagio e boc 5 5 ,  definam, com 3 mixima precisio, a5 finalidades e efetuam oma
acompanhamento da execugio - ; caracteristicas da obra a realizar e as caracteristicas dos  procedimentos de
Obtengao prévia dos pareceres obrigatérios de entidades externas i nente
da obra) respetivos terrenos de implantagio contratagso piblica
crag1 | Acentuado desvio inanceiro ¢ temporal na execusdo de
£OP - elevado recurso a Contratos Adicionais
Fase de Execugio Todas as UO's que
cus Realizagdo das revisBes de projeto de acordo com o disposto no CCP . . d
CONTRATAGAO PUBLICA (Fiscalizagio e boc 5 ) 5 Acompanhar a elaboragio dos projetos, mesmo quando efetuam oma
acompanhamento da execugio - 5 realizados por entidades externas procedimentos de
Obtengao prévia dos pareceres obrigatérios de entidades externas nente
da obra) contratagso piblica
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Unidade
Area de Atividade Principais Atividades Organica

Fase de Execusio
CONTRATAGAO PUBLICA. (Fiscalizagdoe DGOA
acompanhamento da execugdo

da obra)

Fase de Execugio
5o (Fiscalizaggo e
CCONTRATACAO PUBLICA DGaA
acompanhamento da execugdo
da obra)

Fase de Execugio
T (Fiscalizago e
CCONTRATACAO PUBLICA DGaA
acompanhamento da execugdo
da obra)

Finalizacdo da Empreitada
CCONTRATACAO PUBLICA 4ri [Rececties DGQA
Provisorios/Definitivas, Conta

Final, etc)

Finalizacdo da Empreitada
CCONTRATACAO PUBLICA 41 [Rececties DGQA
Provisorios/Definitivas, Conta

Final, etc)

Fase de Execugdo
PUBLICA. da uer
execugio do contrato)

DMMC

CCONTRATAGAO PUBLICA|  Finalizagdo do Contrato

CONTRATAGAO PUBLICA|  Finalizag3o do Contrato

CONTRATAGAO PUBLICA|  Finalizagdo do Contrato DMF/DA

CCONTRATAGAO PUBLICA|  Finalizagdo do Contrato DGQA

DMF/DT
DMF/DRF

EIRA | Depésitos e

DMF/DT
GESTAO FINANCEIRA Reconciliagdo bancaria DMF/DRF
osi

5 lo da DMF/DRF
divida legal DMF/DC

EIRA

A de
EIRA © DGaA
existéncias

EIRA de DGQA
existéncias

Movimentagio e controlo de

GESTAO FINANCEIRA N DGQA

existéncias
5 de

EIRA DGOA
existéncias

cesTRO FINancER | MOvimentasio e controlo de oA
existéncias

GESTRO FINANCEIRA | MOVImentasao e controlo de oM

existéncias

Procedimentos de controlo e
GESTAO FINANCEIRA DMF/DC
inventariagao/Imobilizado

Procedimentos de controlo e DMF/DC

GESTAO FINANCEIRA wentariagdo/Imobilizado DMGP

Procedimentos de controlo e
GESTAO FINANCEIRA DMGP
inventariagao/Imobilizado

Riscos Identificados

P29

P30

P32

P34

P37

GF24

GF30

GF34

GF35

GF36

Em sede de fiscalizagio ndo assegurar:

- A execugio dos trabalhos em conformidade com o
contrato

- Averificacéo ou conferéncia dos autos de medigéo dos
trabalhos mensais

- Arecegao da obra em conformidade com o que foi
contratado

Receces tacitas por inércia da CML em marcar as vistorias
no prazo legal e a detecdo de defeitos de obra apds o
termo do prazo de garantia

Incumprimento ou cumprimento defeituoso das
obrigacdes contratuais

Agentes ativos intervenientes na execugo do contrato -
Tomada de decisdes incorretas favordveis 3 entidade
adjudicatéria

- Defici e avaliagdo da 3
- Inexisténcia de um sistema centralizado que permita
avaliagéo do desempenho do fornecedores e empreiteiros;

Divulgagao externa do IBAN por parte dos servicos
de receita sem
entidade das liquidagdes.

Inexisténcia de liquidagdo para montantes depositados em
contas bancérias do ML.

Risco de ultrapassar o limite legal da divida (anual) ou 0s
limites fixados para a gestdo do ano

Auséncia de programa informtico uniformizado para
todos 0s armazéns

Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto e deteriorado

Falta de monitorizago e consequente auséncia de
informaggo atu:
patriménio municipal por parte de entidades externas
(Freguesias, empresas locais, concessdes, etc.)

Falta de informag3o interna (envio 3 DMF de autos de
recegéio provisérios para registo contabilistico, anos depois
do bem estar em uso pleno), com a conclusio da obra ou
intervencéio em patriménio municipal, por parte de
servigos do municipio, responsaveis pela mesma.

Boas Préticas Existentes / Medidas Adotadas

Realizagio das revisdes de projeto de acordo com o disposto no CCP

Obtengao prévia dos pareceres obrigatérios de entidades externas

Nomear equipas de fiscalizagéo e garantir a rotatividade dos seus
elementos

Nomear equipas de fiscalizagéo e garantir a rotatividade dos seus
elementos

As unidades organicas que acompanham a execugdo de empreitadas
dispdem de um sistema de controlo que passa pela elaboragio de
modelos para promoverem os atos relacionados com as recegdes e
de mapas de monitorizagdo para sinalizacdo das datas chave.

- Em algumas unidade organicos ¢ a feita monitorizagdo e o registo do
contrato de fornecimento de acordo com os indicadores de
desempenho

- Em algumas unidade organicos é a feita monitorizagdo e o registo do
contrato de fornecimento de acordo com os indicadores de
desempenho

Em algumas unidade organicos ¢ a feita monitorizagio e o registo do.
contrato de fornecimento de acordo com os indicadores de
desempenho

O gestor do contrato elabora relatérios de desempenho do
concorrente mediante avaliagdo da execudo financeira, técnica e
fisica em todos os contratos

Em algumas unidade organicos ¢ a feita monitorizacdo e o registo do
contrato de fornecimento de acordo com os indicadores de
desempenho

O gestor do contrato elabora relatérios de desempenho do
concorrente mediante avaliagdo da execugdo financeira, técnica e
fisica em todos os contratos

Aplicagdo Norma de Controlo Interno

Aplicagdo Norma de Controlo Interno

Monitorizagdo mensal do endividamento, com previsdo para o ano
econémico.

Alertas mensais & UO sobre divida corrente

Rotina trimestral de regularizacéo de OT

Controlo anual pelo DGOA dos armazéns de existéncias afectos 3.

cada servico - circularizagio aos servigos no ambito do fecho de
contas

Aplicagzo Norma de Controlo Interno

Aplicago Norma de Controlo Interno

Aplicagdo Norma de Controlo Interno

Aplicago Norma de Controlo Interno

Aplicagdo Norma de Controlo Interno

Registo contabilistico, com a recegio do Auto

Atualizagio contabilistica do bem registado em imobilizado em curso
para investimento firme, com receg3o de auto

Atualizagéo contabilistica do bem registado em imobilizado em curso

para investimento firme, com receg3o de auto

Medidas Preventivas a Implementar

Promover a cuidada revisdo dos projetos antes da sua
colocagdo a concurso, designadamente atualizando os.
projetos antigos e compatibilizando os projetos das varias.
especialidades ou de empreitadas relacionadas entre si

Assegurar o controlo de quantidades e espécie de.
trabalhos com a frequéncia adequada a cada obra, através.
da implementacio de uma ficha de controlo e sua
posterior validagso

Continuar a nomear equipas de fiscalizaggo e a garantir a
rotatividade dos seus elementos

Criagao de um sistema de controlo intemo que garanta a
realizagdo atempada das vistorias, a recegdo da obra e 3
libertagso das garantias

Aplicagéio desancdes contratuais definidas no caderno de
encargos

Formagdo continua e especifica em cada drea técnica
destinada aos agentes ativos intervenientes (Gestor do.
contrato/Técnicos responséveis pela receggo de bens.
e/ou servigos/Fiel de armazém)

3 posteriori” o nivel da
qualidade e do preco dos bens e servicos adquiridos e do.
desempenho dos fomecedores e empreiteiros

Elaborar relatérios e avaliar

Aplicagéio de sangdes contratuais definidas no cademo de
encargos

Criagdo de uma base de dados que inclua a avaliagdo de.
desempenho  técnico, temporal e financeiro  dos.
fornecedores e empreiteiros, quer pela experiéncia, quer
pelo controlo de garantia de boa execugdo do contrato

Criagdo de um modelo tipo onde conste os critérios de.
avaliagao de desempenho técnico, temporal e financeiro
dos fornecedores e empreiteiros, quer pela experiéncia,
quer pelo controlo de garantia de boa execugdo do.
contrato

Elaboragao de circular DMF/DT - tipos de receita/ IBAN's e
reforgo comunicagdo dos procedimentos da NCI

Generalizagio da emissio de receita com referéncia
Multibanco

Sensibilizagdo de organicas chave para a matéria do.
endividamento

Alargar o modulo MM a todas as UO's que dispsem de.
armazém, de modo a registarem nesta ferramenta a
gestdo de existéncias

Definigao pelo dirigente direto da organica de afetagéo do
armazém de procedimentos que permitam o controlo de.
existéncias, nomeadamente, conferéncia de entradas e
saidas, fichas de inventirio que garantam o registo
permanente no sistema informatico

Alargar 0 modulo MM a todas as UO's que dispsem de.
armazém, de modo a registarem nesta ferramenta 3
gestio de existéncias

Politica de gestdo de stocks - manter em stock o minimo
necessdrio e encomendar apenas quando for necessdrio
(compras centralizadas)

Rotatividade das equipas que elaboram os inventario

Proceder 4 correta etiquetagem nas prateleiras de
armazenamento dos materiais de acordo com os termos /.
D's definidos em SAP

Utilizagéo de anexos adequados nos contratos /equipas
municipais que gerem os contratos, protocolos e afins

Desenho de uma aplicacdo que conjuga SGPI, Diviséo de
Cadastro e DMF/DC, para acautelar informag3o atempada,
dos autos de receg@o proviséria e conclusdo das mesmas

Sensibilizagdo e envolvimento das entidades promotoras.
da realizagdo de obras ou intervengdes em patriménio
municipal para utilizagio da aplicagdo  Gestdo de.
Imobilizado
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ucr

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratado publica

uer
DMMC
EPPGDL

uer
DMMC
EPPGDL

uer
DMMC
EPPGDL

uer
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagao publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DMF/DA
DMMC
DsI

DMF/DA
DMMC

DMF/DRF e DT

UO's que geram
receita
DMF/DRF e DT
oS!

Todas as UO's
DSl e DMRH - OT
DMF/DRF

oSl
UO's com armazém

UO's com armazém

UO's com armazém
oSl

UO's com armazém

UO's com armazém

UO's com armazém

ucr
UO's responsaveis
pela gestio de
contratos

DMF /DC
DMGP
sGPI NA2
UO's envolvidas em
obras

DMGP
UO's envolvidas em
obras

I RH

. - :

pMU DMMC EPPGDL SMPC. RSB PM DGQA DMHDL. DDS

RH RTOM3 NA2




DMF /DC

ANEXO Il - Monitorizagio Global dos Riscos de Grau 3 - Relatério Intercalar 2022

patriménio

do Municipio de Lisboa (RPIML)

lades econémicas e aos rendimentos de propriedade

Procedimentos de controlo e Falta de de autos de abate com |0 registo & efetuado no momento e com base no, Obrigatoriedade de comunicagdo por parte dos servicos| UO's envolvidas na
GESTAO FINANCEIRA | . DMF/DC Gry7 " e s : & 570 por p N N
inventariagao/Imo! guias de receita de hastas ou sucatas documento enviado 3 contabilidade que promovem a venda do bem mével nagso de bens
méveis
OMF /DC
ita d dos servigos .
—_— I DME/DC -, ST o |0 registo contabilstico ¢ efetuado no momento e com base no Obrigatoriedade de comunicagdo por parte dos servigos| UO's envolvidas na
inventariagao/Imo! p P documento enviado 3 contabilidade que promovem a venda do bem mével agio de bens
méveis
cEsTAO FINANCEIRA | NOeRSA0 dos responsiveisde o Aplicasso Norma de Controlo Interno A necessidade de compra deve ter por base sempre um| UO's com armazém
VAN armazém pedido do servigo com justificagdo expressa
A nomeagdo, alteragdo ou exoneracio do responsavel do.
Nomeagio dos responsaveis de. . a5 o o e .
GESTAO FINANCEIRA i DGOA Aplicagéo Norma de Controlo Interno armazém é comunicada a0 DGOA, no prazo de 8 dias titeis| UO's com armazém
Nao garantia da segregagdo de fungdes - responsavel de (Previsto na revisdo da NCI)
GF39 |armazém ndo deve intervir de aquisicao d
bens armazenados 0 responsavel do armazém ndo pode intervir no processo
Nomeagio dos responsaveis de . . o .
GESTAO FINANCEIRA i DGOA Aplicagéo Norma de Controlo Interno de aquisigio dos bens armazenados (Previsto na revisio| UO's com armazém
daNCl)
Nomescio dos responsévels de A entrega dos bens é efetuada no armazém,
GESTAO FINANCEIRA e ey DGOA Aplicagéo Norma de Controlo Interno obrigatoriamente, distinto do local de realizagio das| UO's com armazém
compras (Previsto narevisio da NCI)
Dificuldade no registo de cadastro municipal de bens
Aplicagéo d istema SAP, resultante da adaptagi DMF/DC
GESTAO FINANCEIRA Imobilizado DME/DC GF41 | moveis e correspondente alocagio pelas respetivas plicagao co novo sistema SAP, resultante da adaptagao) /
de regras do SNC-AP
unidades organicas a quem s atribuidos
Elaboragio do Mapa de Pessoal Anual tendo como um dos principios
Utilizagao excessiva do recurso ao trabalho - P prinelp
Gerir 2 situacio profissional dos forma de . efetivas e Densificar os critérios de utilizagdo do recurso ao trabalho,
RECURSOS HUMANOS 630 P! DMRH RHO como ipio, satisfazendo-as de forma adequada e reduzindo o suplementar de acordo com os casos previstos na  TodasasUO's
trabalhadores servicos ou para compensar
; N recurso ao trabalho suplementar aos casos previstos na legislagdo legislagao aplicavel
indevidamente o exercicio de determinadas funcdes e
aplicavel
Divulgagio de boas priticas no ambito da protegdo de dados Definir orientagdes para reestruturagdo dos processos.
Gerir a situagao profissional dos Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de dados , DMRH
RECURSOS HUMANOS 530 P DMRH RH10 ° - pessoais, atento o cumprimento do RGPD, mediante mecanismos de individuais dos/as  trabalhadores/as, na Gtica do.
trabalhadores pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus familares
Comunicagio Interna cumprimento do RGPD
A istas no RAAML 2 matéria.
Violago dos principios da imparcialidade e igualdade :
520 dos princpios da imparc usld Continuar a verificar a existéncia de impedimentos, bem como a Verificates periddicas pelo DGQA efou pelo servico|  Todas as UO's
. g apresentagio de declaragio de interesses (participagdo de eleitos, responsavel. tar  proponentes de
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ANEXO Il

Sintese da Avaliacao dos Riscos de
Grau 3
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