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1. Glossario

CGIUL
CML
DAFD
DDS
DE
DTPC
DMAEVCE
DMC
DMCom
DMEI
DMF
DMGP
DMHDL
DMHU
DMM
DMMC
DMRH
DMU
DSI
EPPDP
EPPGDL
PM
RSB
SG
SMPC
PPR
ucTt
UQ’s

Centro de Gestdo e Inteligéncia Urbana de Lisboa
Camara Municipal de Lisboa

Departamento da Atividade Fisica e do Desporto
Departamento para os Direitos Sociais

Departamento de Educagdo

Departamento de Transparéncia e Preveng¢do da Corrupgao
Diregdo Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia
Dire¢do Municipal de Cultura

Departamento de Marca e Comunicagdo

Dire¢do Municipal de Economia e Inovagdo

Diregdo Municipal de Finangas

Direg¢do Municipal de Gestdo Patrimonial

Diregdo Municipal de Habitagdo e Desenvolvimento Local
Diregao Municipal de Higiene Urbana

Diregdo Municipal de Mobilidade

Dire¢do Municipal de Manutengdo e Conservagdo
Direcdo Municipal de Recursos Humanos

Dire¢do Municipal de Urbanismo

Departamento de Sistemas de Informacgdo

Equipa de Projeto de Protecdo de Dados Pessoais

Equipa de Projeto para o Plano de Drenagem de Lisboa
Policia Municipal

Regimento de Sapadores Bombeiros

Secretaria-Geral

Servi¢co Municipal de Protecao Civil

Plano de Prevencdo de Riscos

Unidade de Coordenacao Territorial

Unidades Organicas
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2. Enquadramento

A Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024, aprovada pela Resolugao do Conselho
de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, vem dar prioridade a promoc¢do da
transparéncia e da integridade na acdo publica e considerar indispensavel o
fortalecimento e a valorizagdao dos mecanismos de prevencao e detecdo de crimes de

corrupcgao e infragdes conexas.

Neste contexto, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9/12, criou o Mecanismo Nacional
Anticorrupgao e aprovou o Regime Geral de Prevenc¢ao da Corrupgao e as respetivas
medidas de prevencdo da corrupcdo, vinculando todas as entidades abrangidas a
implementarem um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um
plano de prevencgao de riscos de corrupcdo e infragdes conexas, um cddigo de conduta,
um programa de formacdo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem
e sancionarem atos de corrupg¢ao e infragdes conexas, levados a cabo contra ou através

da entidade.

Em conformidade com o disposto no novo normativo, e no dmbito do Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupgao, doravante designado por PPR, o Departamento de
Transparéncia e Prevencao da Corrupc¢ao (DTPC) elaborou e submeteu para aprovacao,

no més de abril de 2023, o Relatério Anual de Execucdo de 20222,

Em cumprimento do disposto na alinea a), do n.2 4, do artigo 6.2 do Regime Geral da
Prevencdo da Corrupc¢do (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro, procede-se a elaboracdo do relatério de avaliacdo intercalar que
sistematiza o trabalho desenvolvido pela CML entre margo a 30 de setembro de 2023,
no que respeita a implementacdo dos mecanismos de acompanhamento e
monitorizacdo das medidas preventivas de risco elevado pendentes de

implementacao, previstas no PPR em vigor.

! Aprovado por unanimidade em Reunido de Camara de 24 de maio de 2023 e publicitado no site da CML:
Prevencdo da Corrupcdo - Transparéncia (lisboa.pt)



https://transparencia.lisboa.pt/prevencao-da-corrupcao
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3. Metodologia para a Identifica¢gdo dos Riscos/Medidas

A identificacdo dos riscos tem como objetivo avaliar a exposicao de uma organizagao
ao elemento de incerteza, o que pressupde o envolvimento de toda a organizacdo no
reconhecimento das areas de risco e no desenho das medidas a implementar para

prevenir a sua ocorréncia.

Nesse sentido, o processo de gestao e avaliagdo de risco seguiu a mesma metodologia
e estrutura das anteriores monitorizagdes (conforme fluxograma no Anexo |, a fls. 24),
foi coordenado pelo Departamento de Transparéncia e Prevencao da
Corrupgdo/Divisdo de Prevengdo e Controlo (DTPC/DPC) e contou com a participacdo

de vinte e duas Unidades Organicas e de uma Equipa de Projeto.

De salientar que a Policia Municipal e a Equipa de Projeto de Protecao de Dados
Pessoais nao foram objeto da presente avaliagdo intercalar por ndo disporem de riscos

de grau elevado pendentes de implementacao.

No ambito da graduacdo dos riscos, a sua classificacdo teve em consideragdo duas

varidveis: a probabilidade de ocorréncia das situa¢gdes que comportam o risco e a

gravidade da consequéncia estimada das infracdes que podem suscitar,

estabelecendo-se os seguintes critérios de classificacdo do risco?:

— Probabilidade de ocorréncia:

Forte possibilidade de ocorrer e poucas hipéteses de
Elevada evitar o evento mesmo com as decisbes e agdes
adicionais adotadas.
Possibilidade de ocorrer, mas com hipdteses de evitar
Média o0 evento através de decisdes e a¢des adicionais para
reduzir o risco.
Possibilidade de ocorrer, mas com hipéteses de evitar
Baixa o evento com o controlo existente para prevenir o

risco.

2 Para o efeito, foi considerada a Norma de Gestdo de Riscos da FERMA:2003 - Federation of European Risk
Management Associations.
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—> Gravidade da consequéncia:

O impacto financeiro sobre a organizagdo é elevado;

tem impacto significativo sobre a estratégia ou

atividades operacionais da organizagdo; é alvo de
Elevada

grande preocupacgdo por parte dos intervenientes e

tem um impacto externo elevado sobre a visibilidade

da organizagao.

O impacto financeiro sobre a organizagdo é

considerdvel; tem impacto moderado sobre a

estratégia ou atividades operacionais da organizagdo;
Média ) .

é alvo de preocupagdo moderada por parte dos

intervenientes e tem um impacto externo

consideravel sobre a visibilidade da organizagao.

O impacto financeiro sobre a organizagdo é muito

reduzido; tem baixo impacto sobre a estratégia ou

atividades operacionais da organizacdo; é alvo de
Baixa

pouca preocupagdo por parte dos intervenientes e

tem um impacto externo muito reduzido sobre a

visibilidade da organizagao.

De acordo com a ponderagdo entre a probabilidade de ocorréncia e a gravidade da

conseguéncia, determina-se o grau de risco Baixo (1), Médio (2) ou Elevado (3),

conforme se apresenta na seguinte Matriz de Risco:

PO
Baixa Meédia Elevada
(1) (2) (3)
GC
Baixa (1) 1 1 2
Média (2) 1 2 3
Elevada (3) 2 3 3

PO: Probabilidade de Ocorréncia / GC: Gravidade da Consequéncia
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Com efeito, nos termos do mapa de riscos aprovado para 2023, foram identificados

um total de 226 riscos e 359 medidas, cuja graduagao se apresenta na seguinte escala

de risco:
Grau de Risco N.2 Riscos N.2 Medidas
Baixo (1) 50 58
Médio (2) 119 194
Elevado (3) 57 107
Total 226 359

De acordo com a escala de risco, os riscos de grau Elevado ou Maximo (57)

representam cerca de 25% do universo dos riscos inscritos na matriz global (226).

Com base nos resultados da monitorizagdao anual, das 107 medidas de mitiga¢cao
associadas aos 57 riscos de grau alto (3), ficaram pendentes de implementacdo um

total de 51 medidas associadas a um total de 33 riscos, os quais serdo assim objeto de

avaliagdo no presente relatdrio intercalar, nos termos dos pontos seguintes.

4. Resultados da Monitorizacao Intercalar

Conforme referido, para a avaliacdo intercalar foram apenas considerados os riscos
classificados com um grau elevado ou maximo (grau 3), que ndo foram objeto de
implementagao em sede de monitorizagao anual do PPR relativo a 2022, de acordo

com as respostas das vinte e duas UO’s e de uma Equipa de Projeto.

Assim, os 33 riscos e as 51 medidas estdo distribuidos pelas varias areas de atividade

municipal, de acordo com o grafico seguinte:
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Grafico 1: N.2 Total de Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas por Area de Atividade

22
16
20
12
15
10 2 1 1
. 2 M | |
«> -— -
Transversal  Contratagdo  Sistemas de Gestdo Recursos Urbanismo Patriménio
Publica Informagdo Financeira Humanos Municipal
H N.2 Riscos H N.2 Medidas

Nota: A distribuicdo destes Riscos e respetivas Medidas pelas UQO’s ndo é uniforme, dependendo da
responsabilidade de execugdo de cada uma delas.

De referir que as areas de atividade relativas aos Beneficios Publicos, Relacdo com
Juntas de Freguesia, Ocupa¢do do Espaco Publico, Ocupacdo da Via Publica e
Mobilidade ndo entram para a presente avaliacdo por ja terem todas as medidas

implementadas ou por terem os respetivos riscos com graduag¢ao mais reduzida.

Atendendo ao universo dos riscos e medidas em analise, apresenta-se a sua
distribuicdo pelas vinte e duas UO’s e uma Equipa de Projeto, cujo numero varia de

acordo com a definicdo dos responsaveis para as respetivas areas de intervencao.

Grafico 2: N.2 Total de Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas por Unidade Organica
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Salienta-se ainda que nas diversas areas de atividade sé concorrem para esta
avaliagao intercalar as UO’s onde foram identificadas medidas associadas a riscos de

grau 3 que se encontram pendentes de implementacao.

De seguida apresentam-se os resultados pelas diferentes areas de atividade e
respetivas UQ’s, os quais podem ser consultados de forma mais detalhada no anexo Il,
a fls. 25.

Tabela 1: UO’s com Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area Transversal

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

. ipe Medidas Preventivas a uo
Riscos Identificados a Nio
Implementar Responsavel
Implementada LHE Implementada N3o Aplicavel
P Implementada (Em P

Implementacgio)

Identificagdo insuficiente /

ndo identificagdo de Implementacio da Gestio por DMM DMMC
T5 situagdes, procedimentos e Processos em todas as UO. Todas as UO's DSI DMC
comportamentos EPPGDL DE
potenciadores de risco
Implementar as recomendagdes
elencadas em fase de diagndstico
para identificagdo dos pontos de  Todasas UQO's DME
desconformidade com o RGPD, que tratam DMCom DMHU EPPGDL
descritas no "Roadmap para a dados pessoais
implementagdo do RGPD" (e
apresentadas aos servigos).
Falta de sensibilizagdo para o
modo de concretizar a Rever os regulamentos e as normas
mudanca do paradigma interna§, bem como os processos e Todas as UO's
trazido pelo RGPD (relagio procedimentos correl,*ntes, de modo a que tratam DMCom DMHU EPPGDL
acesso aos documentos adaptar as suas areas ao RGPD, dados pessoais DMMC
29 administrativos/ protecdo de consultando o EPD de modo a manter
dados pessoais; cuidados a uniformizagdo na implementagdo.
ter; responsabilidades dos
intervenientes; Promover formagdo especializada
procedimentos a rever; sobre regulamentagdo geral sobre a
consulta ao EPD, etc.) seguranga fisica dos dados pessoais
que defina clara e transversalmente
as politicas, os processos e o0s EPPDP a)
procedimentos de seguranga, com DMRH DMRH
vista a implementagdo dos controles
de seguranga necessarios a protegdo
de dados pessoais no Municipio de
Lisboa.
Incumprimento dos prazos no Implementagdo da Gestdo por DMMC
134 procedimento administrativo Processos em todas as UO, com ym Todas as UO's DMF DE
e/ou atuagio extemporanea controlo por amostragem e por tipo DTPC (Gestor da DMAEVCE DMRH
de processo. Medida) DSI
Falta de informagdo de Implementagdio de Manuais de DMMC
T36 suporte e de apoio para a Procedimentos, fichas técnicas e Todas as UO's DSI DMF
tomada de decisdo orientagdes de gestdo. DMC

a) N3o foi realizada qualquer atividade/projeto neste ambito (Justificado por depender de
seguranga fisica dos dados pessoais).

elaboragdo prévia de uma regulamentacdo geral sobre a
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Riscos Identificados

Anélise, informagdo e decisdo
diferentes para processos da
mesma natureza

Medidas Preventivas a
Implementar

Implementagdo da Gestdo por
Processos em todas as UO.

Estabelecimento de orientagbes
internas/guias/manuais
relativamente as matérias em que se
justifique e se entenda pertinente e
admissivel a uniformizagdo de
apreciagdo e decisdo.

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

uo
Responsével ~ Nio
Implementada WEE Implementada N3o Aplicavel
Implementada (Em
Implementagao)
Todas as UO's DMMC

DMMC

Todas as UO's DMC

Considerando a informacdo descrita, complementada com os dados mais detalhados

do Anexo Il, a fls. 25, os resultados da avaliagao por UO relativamente aos 5 riscos e as

8 medidas associadas sdo os seguintes:

[y

<
N

2
& &
d &

Grafico 3: Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area Transversal

3 3
2
l !
N

0® &

o\r
S
R o“\

5
3 3
2
& ¢ & & &
< ) Q
R 9
Q

i Implementada H Nao Implementada 4 Nao Apicavel

Nota: Ndo Implementada - engloba o total das medidas ndo implementadas, incluindo as que se encontram em

implementacdo e que representam 54% desse universo.

Em termos globais, apenas a DMCom implementou todas as medidas na area

transversal, a DMMC implementou uma das 6 medidas propostas, a DMRH deixou uma

medida por implementar e considerou a outra ndo aplicavel por nao ter sido realizado

gualquer atividade no ambito da medida e, em 8 UQ’s, todas as medidas continuam

pendentes de implementacao.

Os motivos subjacentes a ndo implementacdo dessas medidas deveram-se por falta de

recursos humanos, técnicos e por depender da colaboragcao de outra UO. Contudo,

54% dessas medidas ja se encontram em fase de implementacao.

10
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Tabela 2: UO’s com Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area da Contratacdo Publica

Riscos Identificados

Em procedimentos por
consulta prévia a escolha das
entidades a convidar recai
sobre entidades em cuja
estrutura societaria constam
os mesmos titulares dos

orgdos sociais de
administragdo, diregdo ou
geréncia

Incumprimento dos Principios
da Contratagdo Publica
(concorréncia, transparéncia,
respeito pelas regras no
acesso, igualdade...)

Possibilidade de concertagdo
entre empresas com o
objetivo de eliminar ou limitar
a concorréncia (conluio)

A desconcentragdo por varios

servicos da instrugdo de
procedimentos de
contratagdo publica gera

incorregbes, multiplicidade e
diversidade de solugBes nas

pegas procedimentais,
mesmo para situagdes
idénticas

Equipas de fiscalizagdo
compostas sempre  pelos

mesmos elementos

Agentes ativos intervenientes
na execugdo do contrato -
Tomada de decises
incorretas  favoraveis  a
entidade adjudicatéria

Acentuado desvio financeiro e
temporal na execugdo de EOP
- elevado recurso a Contratos
Adicionais

Medidas Preventivas a
Implementar

Antecedendo a elaboragdo da
proposta de decisdo de contratar,
assegurar o cumprimento do
Despacho n.2 n2 99/P/2021, de 7 de
setembro.

Nos ajustes diretos e consultas
prévias a tramitagdo do
procedimento devera ser realizada
preferencialmente através da
plataforma eletrdnica de contratagdo
publica.

Aplicagdo de check lists de detegdo de
eventuais indicios.

Revisdo da NCI.

Assegurar a efetiva rotatividade dos
elementos que compdem as equipas.

Formagdo continua e especifica em
cada drea técnica destinada aos
agentes ativos intervenientes (Autor
do projeto/Gestor do
contrato/Diretor de Fiscalizagdo e
Fiscal da obra).

Validagdo do projeto por entidade
independente da equipa projetista.

Assegurar a aprovagao de projetos de
obras publicas que definam, com a
maxima precisdo, as finalidades e
caracteristicas da obra a realizar e as

caracteristicas dos respetivos
terrenos de implantagéo.
Promover a cuidada revisdo dos

projetos antes da sua colocagdo a
concurso, designadamente
atualizando os projetos antigos e
compatibilizando os projetos das
vdrias  especialidades  ou de
empreitadas relacionadas entre si.

a) N3o foi realizada qualquer atividade/projeto neste ambito.

uo
Responsavel

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

DMF
DTPC

ucT
DMMC
EPPGDL
DMAEVCE

ucT
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Implementada

EPPGDL

DMGP

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

Nao

Implementada

UucTt
DMM
DMHDL
CGIUL
DMHU
DMEI
SG
DMRH
DSI
bMuU

CGIUL
DMMC

Nao
Implementada N3o Aplicavel
(Em
Implementagao)
DE
pMHDL 2
DMRH 2
DTPC
DMMC
DMMC
DMHU b)
pMHU )
pMmHU P

b) N3o se enquadra nas competéncias da UO (A medida foi considerada fora do ambito da atividade pela UO — Empreitadas de Obras Publicas).

11
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Riscos Identificados

Recegbes tacitas por inércia
da CML em marcar as vistorias
no prazo legal e a detegdo de
defeitos de obra apds o termo
do prazo de garantia

CP30

Incumprimento ou
cumprimento defeituoso das
obrigagdes contratuais

CP32

Agentes ativos intervenientes
na execugdo do contrato -
Tomada de decisGes
incorretas favoraveis a
entidade adjudicataria

CP34

controlo e
execugdo

- Deficiente
avaliagdo da
contrato;

- Inexisténcia de um sistema
centralizado que permita a
avaliagdo do desempenho dos
fornecedores e empreiteiros;

CP37

Medidas Preventivas a
Implementar

Criagdo de um sistema de controlo
interno que garanta a realizagdo
atempada das vistorias, a recegdo da
obra e a libertagdo das garantias.

Aplicagdo de sangbes contratuais
definidas no caderno de encargos.

Formagdo continua e especifica em
cada drea técnica destinada aos
agentes ativos intervenientes (Gestor
do contrato/Técnicos responsaveis

pela rececdo de bens e/ou
servigos/Fiel de armazém).
Elaborar relatérios e avaliar "a

posteriori" o nivel da qualidade e do
preco dos bens e servigos adquiridos
e do desempenho dos fornecedores e
empreiteiros.

Aplicagdo de sangbes contratuais
definidas no caderno de encargos.

Criagdo de uma base de dados que
inclua a avaliagdo de desempenho
técnico, temporal e financeiro dos
fornecedores e empreiteiros, quer
pela experiéncia, quer pelo controlo
de garantia de boa execugdo do
contrato.

Criagdo de um modelo tipo onde
conste os critérios de avaliagdo de
desempenho técnico, temporal e
financeiro dos fornecedores e
empreiteiros, quer pela experiéncia,
quer pelo controlo de garantia de boa
execugdo do contrato.

a) N3o foi realizada qualquer atividade/projeto neste ambito.

uo
Responsavel

ucT
DMMC
EPPGDL

ucT
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica
Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

DMF/DA
DMMC
DSI

DMF/DA
DMMC

c) A implementagdo da medida depende da execugdo prévia de outro responsével.

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

Nao
Nao Implementada ~ .
Implementada Implementada (Em N3o Aplicavel

Implementagao)

DMMC
DMMC
ucT
DMF DMMC pmc 9
SMPC
DMM 0
DMF bMmC
DMHU DMMC pe9
o ptpc?
EPPGDL
DMMC ops 2
bmC orec?
DMF
oS! DMMC
DMF DMMC

Nos termos da informacdo apresentada, complementada com os dados mais

detalhados do Anexo I, a fls. 25, os resultados da avaliagao por UO relativamente aos

11 riscos e as 16 medidas associadas sdo os seguintes:

Grafico 4: Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area da Contratagéo Publica

8
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1 114
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2
T ~
d o o "B

C oo N & ¢ O &
L P 9
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Nota: Ndo Implementada - engloba o total das medidas ndo implementadas, incluindo as que se encontram em implementagdo e

que representam 28% desse universo.
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Infrag6es Conexas

Na Contratacdo Publica, verifica-se que apenas a DMGP e a DMC implementaram a

respetiva medida, a EPPGDL implementou uma das duas medidas e a DMMC duas das

10 medidas. Por sua vez, ficaram ainda pendentes de implementacdo algumas medidas

por parte de 14 UQ’s, devido a falta de recursos humanos, técnicos, financeiros e por

depender da colaboracdo de outra UO. Todavia, 28% dessas medidas ja se encontram

em fase de implementacao.

Por outro lado, 7 UQ’s consideraram nao lhes ser aplicaveis algumas das medidas por

nao ter sido realizada qualquer atividade referente as mesmas, por ndao se enquadrar

nas respetivas competéncias ou por a implementacdo da medida depender da

execucdo prévia de outro responsavel.

Tabela 3: UO’s com Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area dos Sistemas de Informagdo

SI9

GF2

Riscos Identificados

Definig¢do de regras pouco claras

sobre a utilizagdo de equipamentos

pessoais no contexto laboral

Implementada

Medidas
. uo
Preventivas a .
Responsavel

Implementar
Emitir
recomendagdes
permanentemente DSI DSI

atualizadas sobre
Ciberseguranga  no
teletrabalho

Status de Implementagao por UO

Nao Nao Implementada

Implementada (Em Implementag&o) Néo Aplicavel

Na area dos Sistemas de Informacgao, a Unica medida pendente de execucdo ja foi

objeto de implementacdo por parte do DSI.

Tabela 4: UO’s com Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area da Gest3o Financeira

Riscos Identificados

Divulgagdo externa do IBAN
por parte dos servigos
emissores de receita sem
existéncia/comunicagdo a
entidade das liquidagdes.

Medidas Preventivas a
Implementar

Revisdo da NClI relativamente as
transferéncias bancdrias das
Unidades Organicas e terceiros

Elaboragdo de circular DMF/DT - tipos
de receita/ IBAN's e reforco
comunicagdo dos procedimentos da
NCI

uo
Responsavel

DMF/DRF e DT
DTPC

DMF/DRF e DT

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s nao identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

Nao
Nao Implementada ~ A2
Impl Nao Apl |
mplementada riteEE (Em do Aplicavel

Implementacio)

DMF

DMF

13



GF4

GF6

GF7

GF8

GF24

GF30

Relatorio de Avaliagdo Intercalar do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e

Infrag6es Conexas

Riscos Identificados

Existéncia de valores
depositados que ficam por
cobrar/reembolsar ou que
exigem carga adicional para a
tesouraria (identificagdo da
receita) - GESTURBE: o
processo esta disponivel para
liquidagdo/cobranga, mas é
retirado ao fim de 30 dias,
sem correspondente
comunica¢do com a DMF/DT.

Deficiente cruzamento entre
os sistemas periféricos dos
postos de cobranga manuais e
o SAP, originando demora ou
falta de liquidagdo e cobranga
da receita - transferéncias e
depositos ndo identificados

Inexisténcia de liquidagdo
para montantes depositados
em contas bancérias do ML.

Transferéncias feitas sem
identificagdo da
liquidagdo/fatura gerando
dificuldade em identificar a
natureza da receita em causa,
com carga adicional para a
tesouraria e tempo
significativo para a
identificagdo, a liquidagdo e a
cobranga.

Risco de ultrapassar o limite
legal da divida (anual) ou os
limites fixados para a gestdo
do ano

Auséncia de programa
informatico uniformizado
para todos os armazéns

Medidas Preventivas a
Implementar

Necessidade de comunicagdo ao
DRF/DT - listagem periddica - e/ou
cabal atualizagdo da informagdo em
GESTURBE

Revisdio da Norma de Controlo

Interno

Revisdo da NClI relativamente as
transferéncias bancérias das
Unidades Organicas e terceiros

Generalizagdo da emissdo de receita
com referéncia Multibanco

Revisdo da NClI relativamente as
transferéncias bancarias das
Unidades Organicas e terceiros

Sensibilizagdo de orgédnicas chave
para a matéria do endividamento

Alargar o médulo MM a todas as UO's
que dispdem de armazém, de modo a
registarem nesta ferramenta a gestdo
de existéncias

uo
Responsavel

DMU

DMF/DRF
DTPC

DMF/DRF e DT
DTPC

UQ’s que geram
receita
DMF e DSI
(Gestores da
Medida)

DMF/DRF e DT
DTPC

Todas as UO's
DMF (Gestor da
Medida)

UO's com

armazém®
DSI (Gestor da
Medida)

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

\ET)
Implementada

DMU

DMF

DMF

DMM
DMF
DSl

DMF

DMCom

ucr
DMC
DE
SG
DSl
bDMU
SMPC

Implementada

Implementada

Nio

(Em N3o Aplicavel

Implementagdo)

ommc 9

Rsg ©
DMHU 9
pAFD @)

*U0's com armazém - As UO’s com Riscos de grau 3 e que gerem armazéns encontram-se identificadas na tabela nas respetivas colunas do status
de Implementagéo, sendo que as UO’s ndo Identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3.
a) N3o foi realizada qualquer atividade/projeto neste &mbito.

c) Aimplementagdo da medida depende da execugdo prévia de outro responsavel.
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GF34

GF35

GF36

GF39

Relatorio de Avaliagdo Intercalar do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e

Infrag6es Conexas

Riscos Identificados

Falta de rotagdo de stocks,
material obsoleto e
deteriorado

Falta de monitorizagdo e
consequente auséncia de
informagdo atualizada sobre
obras / intervengbes em
patriménio  municipal por
parte de entidades externas
(Freguesias, empresas locais,
concessdes, etc.)

Falta de informagdo interna
(envio a DMF de autos de
rececdo  provisdrios para
registo contabilistico, anos
depois do bem-estar em uso
pleno), com a conclusdo da
obra ou intervengdo em
patriménio  municipal, por
parte de servigos do
municipio, responsdveis pela
mesma.

Ndo garantia da segregagdo
de fungdes - responsavel de
armazém ndo deve intervir no
processo de aquisicdo dos
bens armazenados

Medidas Preventivas a
Implementar

Definicdo pelo dirigente direto da
orgénica de afetagdo do armazém de
procedimentos que permitam o
controlo de existéncias,
nomeadamente, conferéncia de
entradas e saidas, fichas de inventario
que garantam o registo permanente
no sistema informatico

Alargar o médulo MM a todas as UO's
que dispdem de armazém, de modo a
registarem nesta ferramenta a gestdo
de existéncias

Politica de gestdo de stocks - manter
em stock o minimo necessdrio e
encomendar apenas quando for
necessario (compras centralizadas)

Rotatividade  das
elaboram o inventario

equipas que

Proceder a correta etiquetagem nas
prateleiras de armazenamento dos
materiais de acordo com os termos /
ID's definidos em SAP

Utilizagdo de anexos adequados nos
contratos /equipas municipais que
gerem o0s contratos, protocolos e
afins

Desenho de uma aplicagdo que
conjuga SGPI, Divisdo de Cadastro e
DMF/DC, para acautelar informagdo
atempada dos autos de recegdo
provisdria e conclusdo das mesmas

Sensibilizagdo e envolvimento das
entidades promotoras da realizagdo
de obras ou intervengdes em
patriménio municipal para utilizagdo
da aplicagdo Gestdo de Imobilizado

A necessidade de compra deve ter
por base sempre um pedido do
servigo com justificagdo expressa

A nomeagao, alteragao ou
exoneragdo do responsavel do
armazém é comunicada ao DTPC, no
prazo de 8 dias Uteis (Previsto na
revisdo da NCI)

O responsavel do armazém ndo pode
intervir no processo de aquisigdo dos
bens armazenados (Previsto na
revisdo da NCI)

A entrega dos bens é efetuada no
armazém, obrigatoriamente, distinto
do local de realizagdo das compras
(Previsto na revisdo da NCI)

uo
Responsavel

UO's com

armazém®

UO's com

armazém™®
DSI (Gestor da
Medida)

UO's com

armazém®

UO's com

armazém™®

UO's com

armazém®

UO's
responsaveis
pela gestdo de
contratos

UQ's envolvidas
em obras
DMF
DMGP
(Gestores da
Medida)

UQ's envolvidas
em obras
DMGP (Gestor
da Medida)
UO's com

armazém™®

UO's com

armazém™®

UO's com

armazém®

UO's com
armazém*

Implementada

DMU

DMU

bmMu

DMU

bmMu

DMF
DMU

bmMu

bmMu

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

Nao

Implementada

DMAEVCE
DE

ucrt
DMC
DE
SG
DSl
bmMu
SMPC

DMMC

DMMC
DMC
DSI

DMC
DMAEVCE
DE
DSl
SMPC

DMMC

DMMC
DMF

DMMC
DE

DMMC
DMHU
SMPC

DMMC
DE

Nao
Imple(r::]ntada N3o Aplicavel
Implementagao)
DMMC RSB ©
pMHU 9
DMMC al
DAFD
DMMC DMHU <
RSB ome ®)
pMHU ©
uct 9
uct 9
DMMC )
EPPGDL ?

*UO0's com armazém - As UO’s com Riscos de grau 3 e que gerem armazéns encontram-se identificadas na tabela nas respetivas colunas do status
de Implementagédo, sendo que as UO’s ndo Identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3.
a) N3o foi realizada qualquer atividade/projeto neste &mbito.
b) N3o se enquadra nas competéncias da UO (Natureza do armazém/Movimentagao de existéncias é residual, ndo justificando a sua aplicagéo).

c) A implementacdo da medida depende da execugdo prévia de outro responsavel.
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Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)
Medidas Preventivas a uo

Riscos Identificados A
Implementar Responsavel

Nao
\ET) Implementada
Implementada (Em

Implementagao)

Implementada N3o Aplicavel

Dificuldade no registo de
cadastro municipal de bens
modveis e correspondente
alocagdo pelas respetivas
unidades organicas a quem
sdo atribuidos

Aplicagdo do novo sistema SAP,
resultante da adaptagdo de regras do DMF/DC DMF
SNC-AP

GF41

De acordo com a informacao descrita, complementada com os dados mais detalhados
do Anexo I, a fls. 25, os resultados da avaliacdo por UO relativamente aos 12 riscos e

as 22 medidas associadas sdo os seguintes:

Grafico 5: Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area da Gest3o Financeira

12 11
10 9

8 7 .

6 5

4 4 4

4 2 5 2 2 2 2 )

2 'Z 1 1 1f 1 1 1 p

o I 3 8 I | 0 8 i

& L @Q S O < S & g & N D 9 O N S
N &® Q s NS <& N & O SR &
& Q S & & & & 9 I Q
9 N
Q
i Implementada H Nao Implementada i Nao Apicavel

Nota: Nao Implementada - engloba o total das medidas ndao implementadas, incluindo as que se encontram em implementagdo e que

representam 10% desse universo.

Em relacdo a drea da Gestdo Financeira, destacam-se a DMCom, que implementou a
Unica medida que se encontrava pendente, a DMU que implementou 9 das 11 medidas
e a DMF que implementou 2 das 9 medidas.

Ficaram ainda pendentes de implementacdo algumas medidas por parte de 11 UQ’s,
devido a falta de recursos humanos, técnicos, financeiros e por depender da
colaboracdo de outra UO. Contudo, 10% dessas medidas ja se encontram em fase de
implementacao.

Por outro lado, 7 UQ’s consideram ndo lhes ser aplicaveis algumas das medidas por a

implementacdo da medida depender da execuc¢do prévia de outro responsavel, por
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ndo ter sido realizada qualquer atividade referente as mesmas ou por ndo se

enquadrar nas respetivas competéncias.

Tabela 5: UO’s com Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area dos Recursos Humanos

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

Medidas Preventivas a uo

Riscos Identificados .
Implementar Responsavel

Nao Implementada
(Em
Implementagéo)

Nao
Aplicavel

Implementada WEE

Implementada

Utilizagdo excessiva do recurso ao

Densificar os critérios de
trabalho

utilizagdo do recurso ao

suplementar como forma de suprir DMMC
. trabalho suplementar de , DMM
necessidades permanentes dos Todas as UO's DMEI
. acordo com ©0s casos DMCom
servigos ou para compensar . - SMPC
X . - previstos na legislagdo
indevidamente o  exercicio de L.
X ~ aplicével
determinadas fungdes
Definir orientages para
. reestruturagdo dos
Recolha, tratamento e conservagdo rocessos < individuais
abusivos de dados pessoais dos P DMRH DMRH

dos/as trabalhadores/as,
na otica do cumprimento
do RGPD

trabalhadores e/ou dos seus familiares

Da informacdo constante no quadro, complementada com os dados do Anexo ll, a fls.
25, conclui-se que os resultados da avaliagao por UO relativamente as 2 medidas sdo

os seguintes:

Gréfico 6: Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area dos Recursos Humanos
1 1 1 1 1 1
0
DMCom DMRH DMMC SMPC DMM DMEI
i Implementada H N3o Implementada

Nota: Nao Implementada - engloba o total das medidas ndao implementadas, incluindo as que se encontram em

implementagdo e que representam 25% desse universo.

Na area dos Recursos Humanos, quer a DMCom, quer a DMM implementaram a
medida relativa ao RH9, tendo ficado ainda pendente de implementacao por parte da

DMMC, DMEI e SMPC, cujos motivos se deveram a falta de recursos humanos.
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Relativamente a medida RH10, encontra-se em fase de implementacao por parte da
DMRH.
Tabela 6: UO’s com Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area do Urbanismo

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

. . Medidas Preventivas a uo
Riscos Identificados "
Implementar Responsavel
Nao
Implementada WEE Implementada N3o Aplicavel
Implementada (Em

Implementagio)

Existéncia de projetos, entregues no
ambito do  procedimento de
Comunicagdo Prévia, cuja falta de Aumento das agdes de

U6  qualidade implique infragdes aos fiscalizagdo, mediante  DMU/DAGU DMU

regulamentos em vigor e cuja reafectagdo de funcionarios
detegdo so seja verificada em fase de
fiscalizagdo

No Urbanismo, a Unica medida que se encontrava pendente de execugao ja foi

implementada pela DMU.

Tabela 7: UO’s com Riscos de Grau 3 e respetivas Medidas na Area do Patriménio Municipal

Status de Implementagdo por UO
(As UO’s ndo identificadas ndo apresentaram riscos de grau 3)

. g Medidas Preventivas a uo
Riscos Identificados .
Implementar Responsavel
Nao
Nao Implementada = A3
Implementada Implementada (Em N3o Aplicavel

Implementagdo)

Elaboragdo de proposta de
revisdo da Tabela de Pregos e
Desconformidade da Tabela de Pregos e Outras Receitas Municipais,

DMGP
Outras Receitas Municipais com o com vista a assegurar a sua DMGP
s - . (DAP/DEAI) /
Regulamento do Patrimdnio Imobilidrio do  plena conformidade com o DME DMF
Municipio de Lisboa (RPIML) RPIML, na parte relativa as

atividades econémicas e aos
rendimentos de propriedade

Na area do Patrimdnio Municipal, esta medida ja se encontra em fase de

implementacao por parte da DMGP e da DMF.
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5. Conclusoes

Considerando a identificacdo dos riscos e medidas preventivas apurados para as 22
UQO’s e uma Equipa de Projeto, e tendo como referéncia cada um dos status de
implementagao individual, os resultados globais face ao numero de respostas

recebidas, distribuidos pelas diversas areas de atividade sdo os seguintes:

Tabela 8: N2 de Respostas das UO’s face ao Status de Implementagdo por Area de Atividade

Status de Implementagdo

Nao
Implementadas Nao Implementadas Nao Total
P Implementadas (Em Apliciveis de
Area de Atividade Implementagao) respostas
TRANSVERSAL 3 11 13 1 28
CONTRATAGCAO
PUBLICA 5 23 9 11 48
GESTAO
FINANCEIRA 12 43 > 13 I
RECURSOS
HUMANOS 2 3 ! 6
SISTEMAS DE 1 1
INFORMACAO
URBANISMO 1 -—- - -—- 1
PATRIMONIO 5 2
MUNICIPAL
Total de respostas 24 80 30 25 159

Da anadlise do quadro em epigrafe, face ao universo das respostas recebidas
relativamente a cada tipo de status de implementagao, conclui-se que sdo as areas
da Gestdo Financeira, Contratacdo Publica e Transversal, com maior nimero de
medidas implementadas, ndo implementadas e em implementacdo, tendo em conta
gue estas dreas sdo as que contemplam um maior nimero de riscos e de medidas,

conforme apresentado no graficon.2 1, a fls. 8.
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De referir que as areas dos Sistemas de Informacdo e do Urbanismo, ndo apresentam

nenhuma medida de grau 3 pendente de implementacdo.

Em relagdo as medidas consideradas nao aplicaveis pelas UO’s, destacam-se as areas

da Gestdo Financeira e da Contratacdo Publica.

Por outro lado, analisando os resultados parciais por UO, pode concluir-se o seguinte:

GRAFICO 7: RESULTADO TOTAL POR UO
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Desde logo, de realcar que a PM e a EPPDP ndo foram objeto da presente avaliagdo
intercalar por ja terem implementado todas as respetivas medidas de grau elevado, na

sequéncia da monitoriza¢do anual de 2022 realizada em abril de 2023.

Adicionalmente, destacam-se ainda a DMCom, que implementou todas as suas
medidas, a DMU que implementou 10 das 13 medidas e a DMGP que, das 2 medidas,

implementou uma e a outra encontra-se em implementacao.
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Em termos de medidas ndo implementadas, de referir que na DMMC ja se encontram
em fase implementacdo um total de 15 medidas. Contudo, verifica-se que em algumas
UQ’s ainda ndo lhes foi possivel concretizar determinadas medidas por falta de
recursos humanos, técnicos, financeiros ou por depender da colaboracdo de outra UO.
Por Jdltimo, algumas UQO’s consideraram algumas medidas ndo aplicaveis,
principalmente por ndo ter sido realizada qualquer atividade/projeto no ambito dessas

medidas ou por depender da execug¢do prévia de outro responsdvel.

Pelo exposto, em termos globais, e no que diz respeito a uma analise macro dos
resultados da monitorizacdo intercalar em termos de status de implementacdo, temos
gue, do total das respostas recebidas, 16% foram consideradas pelas UO’s como ndo
aplicdveis, 15% foram implementadas e as restantes 69% ainda ndo foram
implementadas.

Atendendo apenas ao universo das medidas consideradas aplicaveis, resulta que 18%
das medidas foram ja implementadas e 82% nao foram implementadas, sendo que

destas ultimas, 27% ja se encontram em fase de implementagdo.

De salientar, em primeiro lugar, que o nimero de medidas por UO ndo é uniforme e
varia consoante a definicdo dos responsaveis para as respetivas areas de intervencao,
cuja expressao é maior em determinadas UO’s em detrimento de outras. Por esta
razao, depreende-se que o nivel de impacto que cada fator de risco causa nessas
organicas é mais elevado, o que justifica analisar em futuras monitorizagcdes novos
indicadores de ponderac¢do que permitam avaliar e diferenciar o nivel de impacto que

cada fator de risco atinge em cada UO.

Em segundo lugar, as medidas identificadas com grau elevado representam apenas
25% do total do Mapa de Riscos, conforme apresentado na escala de risco a fls. 7,
podendo concluir-se que os atuais mecanismos de mitigacdo tém permitido controlar
os riscos, minimizando a probabilidade da sua ocorréncia e o seu impacto na
organizagao.

Porém, a plenitude de implementacdo de algumas medidas preventivas que ainda se

encontram por concretizar carece de um acompanhamento mais rigoroso sobretudo
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para fazer face aos constrangimentos invocados pelos diversos responsaveis das UQ’s,
designadamente a caréncia de recursos humanos, técnicos e financeiros.

No entanto, acresce assinalar que as UQ’s tiveram apenas 7 meses (desde margo até
setembro) para concretizar as respetivas medidas de grau elevado, sendo que se
compreende, desde logo, que devido a sua complexidade e necessidade de
colaboracdo com outras UO’s, algumas dessas medidas seriam de dificil

implementagao num tao curto periodo.

6. Recomendagoes

Atendendo aos resultados apresentados no presente Relatdrio de Avaliagdo Intercalar

recomenda-se:

— Que seja dada prioridade a implementacdo das medidas com grau de risco
elevado com a indicagcdao das metas a cumprir em termos de prazos, cujo
compromisso deve ser assumido por todos os responsaveis;

—> Com vista a dar cumprimento ao ponto anterior, que seja divulgado a todos os
responsaveis e interlocutores das UO’s e Equipas de Projeto os resultados do
presente relatdrio intercalar no prazo maximo de 10 dias apds a sua aprovacao.

— Que seja submetido a deliberacdo da Camara Municipal de Lisboa o presente
Relatério de Avaliacdo Intercalar e posteriormente divulgado por todos os
trabalhadores municipais e publicitado na pagina da Intranet e da Internet da
CML;

—> Em cumprimento com o disposto na Estratégia Nacional Anticorrupg¢ao 2020-
2024, que seja reforcada a sensibilizacdo e a formacdo em matéria de
transparéncia, ética e integridade, gestdo de riscos e prevenc¢do da corrupgao

na acdo publica.
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7. Anexos
7.1.  Anexo | — Fluxograma da Monitorizagao do PPR

7.2.  Anexo Il — Resultados da Monitorizagdo Global dos Riscos de Grau 3
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Fluxograma da Monitorizacao do PPR
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Anexo |l

Resultados da Monitorizacao Global
dos Riscos de Grau 3



LEGENDA: STATUS

Implementada

- N3&o Implementada

N3&o Aplicavel

LEGENDA: MOTIVOS DE NAO IMPLEMENTACAO
m Falta de Recursos Humanos
m Falta de Recursos Financeiros
Falta de Recursos Técnicos
m Aguarda aprovagdo superior
Nao prioritaria
m Depende da colaboragdo de outra UO

m Outros motivos

OM4 Em Implementagdo

LEGENDA: MOTIVOS DE NAO APLICABILIDADE

NA1
NA2
NA3
NA4
NAS5
NA6
NA7

Né&o se enquadra nas competéncias da UO
Aimpl da medida d de da

N3o foi realizada qualquer atividade/projeto neste ambito

N3o houve recurso a contratagdo externa
A UO nio dispde de posto de cobranca

A UO nio dispde de armazém

A UO n3o procede a alienagdes

prévia de outro responsavel

Escala de Risco
Resultados da Monitorizagdo Global dos Riscos de Grau 3 - Relatério Intercalar 2023 BALANGO TOTAL
Area de Atividade Riscos Identificados a avel C 3
PO GC GR
ucr SG DMCom DMF DMGP DMRH DSI CGIUL DMU DMMC EPPGDL SMPC RSB DTPC DMHDL DDS DMAEVCE| DMHU DMM DMC DMEI DE DAFD | NA
Identificagdo insuficiente / ndo identificagdo de situagdes, RH RF RT RHRT
TRANSVERSAL T5 ! I, a0 Insuticl / ! M C ! u.c T2 3 3 Implementagdo da Gestdo por Processos em todas as UO Todas as UO's 2023 0 RH OM4 0 [1]
procedimentos e comportamentos potenciadores de risco om4 om4
Implementar as recomendagdes elencadas em fase de
di Osti identificacad d t d Tod. uo* RHRT
2 5 5 iagnostico  para  identificagdo  dos . pontos e odas as UO's que 2023 RH OM4 1 0
desconformidade com o RGPD, descritas no "Roadmap para tratam dados pessoais om3
aimplementagdo do RGPD" (e apresentadas aos servigos)
Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo acesso Rever os regulamentos e as normas internas, bem como os
aos documentos administrativos/ protegdo de dados i X
TRANSVERSAL T29 " ° /p (; 2 3 3 processos] e procedimentos correntes, de modo a adaptar  Todas as UO's queA 2023 oma 2 0
pessoais; cuidados a ter; responsabilidades dos as suas areas ao RGPD, consultando o EPD de modo a tratam dados pessoais
intervenientes; procedimentos a rever; consulta ao EPD, manter uniformizagdo na implementagdo.
etc.)
Promover formagdo especializada sobre regulamentagdo
geral sobre a seguranga fisica dos dados pessoais que
defina clara e transversalmente as politicas, os processos e EPPDP
2 | 3| 3 ‘ P processos ¢ 2023 NA3 (i} 1
os procedimentos de seguranga, com vista a DMRH
implementacdo dos controles de seguranga necessarios a
protegdo de dados pessoais no Municipio de Lisboa
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Implementagdo da Gestdo por Processos em todas as UO, DTPC
TRANSVERSAL T34 prime prazos no p 2 a3 ™ ¢ P ° ’ 2023 oms [N RHRT RH OM4 0 0
e/ou atuagdo extemporanea com um controlo por amostragem e por tipo de processo Todas as UO's
Falta de informagdo de suporte e de apoio para a tomada Implementagdo de Manuais de Procedimentos, fichas RH RT
TRANSVERSAL T36 . 2 3} 3} - ) o ~ Todas as UO's 2023 om4 RHRT om4 0 0
de decisdo técnicas e orientagdes de gestdo om4
Andlise, informagéo e decisdo diferentes para processos da - " 8
TRANSVERSAL 2 3 3 Implementagdo da Gestdo por Processos em todas as UO Todas as UO's 2023 om4 0 0
mesma natureza
T37 N N N . .
Estabelecimento de orientagdes internas/guias/manuais
Anélise, informacdo e decisdo diferentes para processos da relativamente as matérias em que se justifique e se entenda RH RT
TRANSVERSAL ¢ para p 2 [ 3| s j e que se Justia e Todas as UO's 2023 RH OM4 (i} 0
mesma natureza pertinente e admissivel a uniformizagdo de apreciagdo e om4
decisdo
Em procedimentos por consulta prévia a escolha das Todas as UO's que
- .p . P h P . ) Antecedendo a elaboragdo da proposta de decisio de q
CONTRATAGCAO entidades a convidar recai sobre entidades em cuja . efetuam
. CP6 ol 3 2 3 3 contratar, assegurar o cumprimento do Despacho n.2 n¢ " 2023 1 0
PUBLICA estrutura societaria constam os mesmos titulares dos procedimentos de
A . - P N 99/P/2021, de 7 de setembro Y
6rgdos sociais de administragdo, diregdo ou geréncia contratagdo publica
. R . P . " - — Todas as UO's que
CONTRATACAO Incumprimento dos Principios da Contratagdo Publica Nos ajustes diretos e consultas prévias a tramitagdo do efetuam
. CP10 |(concorréncia, transparéncia, respeito pelas regras no 2 3 3 procedimento deverd ser realizada preferencialmente ) 2023 RT RH RT om4 1 0
PUBLICA N . -~ ~ . procedimentos de
acesso, igualdade...) através da plataforma eletronica de contratagdo publica .
contratagdo publica
Todas as UO's que
CONTRATAGAO Possibilidade de concertagdo entre empresas com o efetuam
. ¢ CP14 . - - < . _p R 2 3 3 Aplicagdo de check lists de detegdo de eventuais indicios ) 2023 NA3 0 2
PUBLICA objetivo de eliminar ou limitar a concorréncia (conluio) procedimentos de
contratagdo publica
A desconcentragdo por varios servicos da instrugdo de
CONTRATAGAO procedimentos de contratagdo publica gera incorregdes, - DMF
. CP16 3 2 3 Revisdo da NCI 2023 om4
PUBLICA multiplicidade e diversidade de solugbes nas pegas DTPC 0 0
procedimentais, mesmo para situagdes idénticas
uct
CONTRATAGAO P27 Equipas de fiscalizagdo compostas sempre pelos mesmos 3 3 3 Assegurar a efetiva rotatividade dos elementos que DMMC 2023 RH RF 0 0
PUBLICA elementos compdem as equipas EPPGDL om4
DMAEVCE
B . R . Formagdo continua e especifica em cada &rea técnica
~ Agentes ativos intervenientes na execugdo do contrato - N . 3 N uct
CONTRATACAO s N N N destinada aos agentes ativos intervenientes (Autor do
. CP28 Tomada de decisdes incorretas favordveis a entidade 3 2 3 . R . o . DMMC 2023 oma 0 0
PUBLICA o, projeto/Gestor do contrato/Diretor de Fiscalizagdo e Fiscal
adjudicataria da obra) EPPGDL
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Escala de Risco

Resultados da Monitorizagdo Global dos Riscos de Grau 3 - Relatério Intercalar 2023

BALANCO TOTAL

A

-

Area de Atividade Riscos Identificados did a I | Calend:
PO GC GR
uct SG DMCom DMF DMGP DMRH DsI CGIUL DMU DMMC EPPGDL SMPC RSB DTPC DMHDL DDS DMAEVCE| DMHU DMM DMC DMEI DE DAFD |
Todas as UO's que
3 2 3 \/ali.(ia.;éo do projeto por entidade independente da equipa ef?tuam 2023 NAL 0
projetista procedimentos de
contratagdo publica
Assegurar a aprovagdo de projetos de obras publicas que.  Todas as UO's que
3 2 3 definam, com a maxima precisdo, as finalidades e efetuam 2023 NAL 0
CONTRATAGAO P81 Acentuado desvio financeiro e temporal na execugéo de caracteristicas da obra a realizar e as caracteristicas dos  procedimentos de
PUBLICA EOP - elevado recurso a Contratos Adicionais respetivos terrenos de implantacio contratag3o publica
Promover a cuidada revisdo dos projetos antes da sua  Todas as UO's que
3 2 3 colo.cagéo a. concurso, d‘es‘i.gnadamente .atualizando' .os ef?tuam 2023 NAL 0
projetos antigos e compatibilizando os projetos das vérias|  procedimentos de
especialidades ou de empreitadas relacionadas entre si contratagdo publica
CONTRATACAO Recegdes tdcitas por inércia da CML em marcar as vistorias Criagdo de um sistema de controlo interno que garanta a uct
PUBLICA CP30 | no prazo legal e a detegdo de defeitos de obra apés o termo. 2 3 3 realizagdo atempada das vistorias, a rececdo da obra e a bMMC 2023 om4 0
do prazo de garantia libertagdo das garantias EPPGDL
CONTRATAGAO Incumprimento ou cumprimento defeituoso das obrigagdes Aplicagdo desangdes contratuais definidas no caderno de uer
PUBLICA cps2 contra’:uais ’ = 2 3 3 e:car‘;os ? bMmC 2023 a4
E EPPGDL
. . R - Formagdo continua e especifica em cada drea técnica Todasas UO's que
< Agentes ativos intervenientes na execugdo do contrato - . ) 3 X
CONTRATACAO . R R N destinada aos agentes ativos intervenientes (Gestor do efetuam
. CP34 Tomada de decisdes incorretas favordveis a entidade 3 2 3 L. L. . N 2023 om4 NA2 0
PUBLICA adiudicatéria contrato/Técnicos responsaveis pela recegdo de bens e/ou’  procedimentos de
uaic: I
I servigos/Fiel de armazém) contratagdo publica
Sri PN — . Todas as UO's que
Elaborar relatérios e avaliar "a posteriori" o nivel da efetuam RH RERT
3 3 3 qualidade e do prego dos bens e servigos adquiridos e do X 2023 om4 NA3 NA2 NA2 0
. procedimentos de om3
desempenho dos fornecedores e empreiteiros PR
contratagdo publica
Todas as UO's que
3 3 3 Aplicagdo de sangBes contratuais definidas no caderno de efétuam 2023 NA3 NA3 2
. . N encargos procedimentos de
- Deficiente controlo e avaliagdo da execugdo contrato; P
- Inexisténcia d st tralizad it contratagéo publica
N - Inexisténcia de um sistema centralizado que permita a
CONTRATACAO CP37 | avaliagdo do desempenho do fornecedores 2 emp reiteiros;
PUBLICA ¢ P P i
Criagdo de uma base de dados que inclua a avaliagdo de DMF/DA T
3 3 3 desempenho técnico, temporal e financeiro dos DMMC 2023 om3 om4 0
fornecedores e empreiteiros, quer pela experiéncia, quer DSI
pelo controlo de garantia de boa execugdo do contrato
Criagdo de um modelo tipo onde conste os critérios de
liagdo de d ho técnico, t I e fi i DMF/DA RH RF RT
3 3 3 avaliagdo de desempenho técnico, temporal e |na.r1ce|.ro / 2023 oma 0
dos fornecedores e empreiteiros, quer pela experiéncia, DMMC om3
quer pelo controlo de garantia de boa execugdo do contrato
SISTEMAS DE s19 Definigdo de regras pouco claras sobre a utilizagdo de 2 3 3 Emitir r JagBes permaner atualizadas sobre sl 2023 1
INFORMAGAO equipamentos pessoais no contexto laboral Ciberseguranga no teletrabalho
Revisdo da NCI relativamente as transferéncias bancarias
3 2 3 . . . DMF/DRF e DT 2023 1
das Unidades Organicas e terceiros
DTPC
Divulgagdo externa do IBAN por parte dos servigos
GESTAO FINANCEIRA GF2 emissores de receita sem existéncia/comunicagéo a
entidade das liquidagdes.
Elabt do de circular DMF/DT - ti| d ita/ IBAN'
3 2 3 aboragdo e,mcf ar / : ipos de receita/ se 2023 0
reforgo comunicagdo dos procedimentos da NCI DMF/DRF e DT
Existéncia de valores depositados que ficam por
cobrar/reembolsar ou que exigem carga adicional para a
tesour:ria (identifica: é:da recsita) GEgSTURBE' o r2cesso Necessidade de comunicagio ao DRF/DT - listagem
GESTAO FINANCEIRA GF4 s 0P 3 2 3 periédica - e/ou cabal atualizagio da informagdo em DMU 2023 1

estd disponivel para liquidagio/cobranga mas é retirado ao
fim de 30 dias, sem correspondente comunicagdo com a
DMF/DT.

GESTURBE

N
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Resultados da Monitorizagdo Global dos Riscos de Grau 3 - Relatério Intercalar 2023

BALANCO TOTAL

NA

-

Area de Atividade Riscos Identificados did a I | Calend:
PO GC GR
uct SG DMCom DMF DMGP DMRH DsI CGIUL DMU DMMC EPPGDL SMPC RSB DTPC DMHDL DDS DMAEVCE| DMHU DMM DMC DMEI DE DAFD
Deficiente cruzamento entre os sistemas periféricos dos
- postos de cobranga manuais e o SAP, originando demora ou . DMF/DRF
GESTAO FINANCEIRA GF6 o . . 3 2 3 Revisdo da Norma de Controlo Interno 2023 0
falta de liquidagdo e cobranca da receita - transferéncias e DTPC
depésitos ndo identificados
Revisdo da NCI relativamente as transferéncias bancarias
3 2 3 . . : DMF/DRF e DT 2023 0
das Unidades Organicas e terceiros
DTPC
~ Inexisténcia de liquidagdo para montantes depositados em
GESTAO FINANCEIRA GF7 b rias d
contas bancarias do ML. UO's que geram
Generalizagdo da emissdo de receita com referéncia receita
3 2 3 ralizag ! ! ! ! 2023 NA2 RHRT 0
Multibanco DMF/DRF e DT
DsI
Transferéncias feitas sem identificagdo da liquidagdo/fatura
~ gerando dificuldade em identificar a natureza da receita em! Revisdo da NCI relativamente as transferéncias bancérias
GESTAO FINANCEIRA GF8 . . 3 2 3 . s . DMF/DRF e DT 2023 0
causa, com carga adicional para a tesouraria e tempo das Unidades Organicas e terceiros pTRC
significativo para a identificagdo, a liquidagdo e a cobranga.
Todas as UO's
~ Risco de ultrapassar o limite legal da divida (anual) ou os Sensibilizagdo de organicas chave para a matéria do
GESTAO FINANCEIRA GF24 | ) ~ 2 3} 3} - DSle DMRH - OT 2023 1
limites fixados para a gestdo do ano endividamento
DMF/DRF
~ Auséncia de programa informético uniformizado para todos Alargar o médulo MM a todas as UO's que dispdem de DSl
GESTAO FINANCEIRA | GF3p |/ s6ncia ce programal Ico uniformizado p 3 2 3 8ar Y ? que dispoem ¢ ) 2023 NA2 NA2 NA3 0
os armazéns armazém, de modo a registarem nesta ferramenta a gestdo,  UO's com armazém
de existéncias
Definigdo pelo dirigente direto da organica de afetagdo do
armazém de procedimentos que permitam o controlo de .
. L UO's com armazém RHRT
B 2 3  existéncias, nomeadamente, conferéncia de entradas e 2023 oma NA2 1
saidas, fichas de inventdrio que garantam o registo
permanente no sistema informatico
Alargar o médulo MM a todas as UO's que dispdem de .
. R N UO's com armazém RHRT
B 2 3 armazém, de modo a registarem nesta ferramenta a gestdo DsI 2023 oma NA2 NA3
de existéncias
GESTAO FINANCEIRA GF34 | Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto e deteriorado Politica de gestdo de stocks - manter em stock o minimo UO's com armazém
3 2 3 necessario e encomendar apenas quando for necessario 2023 1
(compras centralizadas)
3 2 3  Rotatividade das equipas que elaboram o inventario UO's com armazém 2023 ' ' 1
Proceder a correta etiquetagem nas prateleiras de
3 2 3 armazenamento dos materiais de acordo com os termos /| UO's com armazém 2023 RHRT om4 RH OM3 om4 NA2 1
ID's definidos em SAP
Falta de monitorizagdo e consequente auséncia de uer
< informagdo atualizada sobre obras intervengdes em Utilizagdo de anexos adequados nos contratos /equipas . RH RF RT
GESTAO FINANCEIRA GF35 . ';. L / . < 3 3 3 R C ) q _/ uip UO's responsaveis pela 2023 NA2 0
patrimdnio municipal por parte de entidades externas municipais que gerem os contratos, protocolos e afins - om3
. . " gestdo de contratos
(Freguesias, empresas locais, concessdes, etc.)
. . A DMF /DC
Desenho de uma aplicagdo que conjuga SGPI, Divisdo de DM(/SP
3 3 3 Cadastro e DMF/DC, para acautelar informagdo atempada UO's envolvidas em 2023 NA2 RH RF RT 0
Falta de informagéo interna (envio a DMF de autos de dos autos de recegéo provisoria e conclusdo das mesmas obras
rececdo provisérios para registo contabilistico, anos depois
GESTAO FINANCEIRA GF36 do bem estar em uso pleno), com a conclus3o da obra ou
intervengdo em patriménio municipal, por parte de servigos
do municipio, responsaveis pela mesma. Sensibilizagdo e envolvimento das entidades promotoras da DMGP
realizagdo de obras ou intervengdes em patriménio RH RF
3 3 3 . .C I ¢ — P « UO's envolvidas em 2023 NA2 NA3 0
municipal para utilizagdo da aplicagdo Gestdo de om4
o obras
Imobilizado
A necessidade de compra deve ter por base sempre um
2 3 3 . . _p P P P UO's com armazém 2023 1
pedido do servigo com justificagdo expressa
A nomeagdo, alteragdo ou exoneragdo do responsavel do
2 3 3 armazém é comunicada ao DTPC, no prazo de 8 dias Gteis' UO's com armazém 2023 RHRT 2
N&o garantia da segregagdo de fungdes - responsavel de (Previsto na revisdo da NCI)
GESTAO FINANCEIRA GF39 armazém ndo deve intervir no processo de aquisigdo dos
bens armazenados O responsavel do armazém ndo pode intervir no processo
2 3 3  de aquisi¢do dos bens armazenados (Previsto na revisdo da, UO's com armazém 2023 1
NCI)
A entrega dos bens é efetuada no armazém,
2 3 3  obrigatoriamente, distinto do local de realizagdo das UO's com armazém 2023 RHRT 1

compras (Previsto na revisdo da NCI)

o
N
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Escala de Risco
Resultados da Monitorizagdo Global dos Riscos de Grau 3 - Relatério Intercalar 2023 BALANGO TOTAL
Area de Atividade Riscos Identificados did ivas a I avel Calendarizacai
PO GC GR
uct SG DMCom DMF DMGP DMRH DsI CGIUL DMU DMMC EPPGDL SMPC RSB DTPC DMHDL DDS DMAEVCE| DMHU DMM DMC DMEI DE DAFD | NA
Dificuldade no registo de cadastro municipal de bens — . -
- L . R Aplicagdo do novo sistema SAP, resultante da adaptagdo de DMF/DC
GESTAO FINANCEIRA GF41 'moéveis e correspondente alocagdo pelas respetivas 3 3 3 2023 0 0

regras do SNC-AP
unidades orgénicas a quem sdo atribuidos 8

Utilizagdo excessiva do recurso ao trabalho " L L
) R Densificar os critérios de utilizagdo do recurso ao trabalho
suplementar como forma de suprir necessidades

RECURSOS HUMANOS RH9 . 3 3 3 suplementar de acordo com os casos previstos na legislagdo Todas as UO's 2023 2
permanentes dos servicos ou para compensar aplicavel

indevidamente o exercicio de determinadas fung¢des

N . Definir orientagdes para reestruturagdo dos processos

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de dados o R L DMRH

RECURSOS HUMANOS RH10 N . 2 3 3 individuais dos/as trabalhadores/as, na dtica do 2023 om4 0
pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus familiares )

cumprimento do RGPD

Existéncia de projetos, entregues no ambito do

procedimento de Comunicagdo Prévia, cuja falta de Aumento das ag¢des de fiscalizagdo, mediante reafectagdo DMU/DAGU
URBANISMO ue N L N N N 2 3 3 L 2023 1

qualidade implique infragdes aos regulamentos em vigor e de funcionarios

cuja detegdo s6 seja verificada em fase de fiscalizagdo

. . Elaboragdo de proposta de revisdo da Tabela de Pregos e
. Desconformidade da Tabela de Pregos e Outras Receitas B o ;
PATRIMONIO o L o Outras Receitas Municipais, com vista a assegurar a sua DMGP (DAP/DEAI) /
P3.1 Municipais com o Regulamento do Patriménio Imobilidrio. 3 3 3 ) L 2023 om4 om4 0
MUNICIPAL plena conformidade com o RPIML, na parte relativa as DMF

do Municipio de Lisboa (RPIML]
0 Municipio de L ( ) atividades econdémicas e aos rendimentos de propriedade

o
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