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1. SIGLAS E ABREVIATURAS

CGIUL Centro de Gestdo e Inteligéncia Urbana de Lisboa
CML Camara Municipal de Lisboa

CPC Conselho de Prevencdo da Corrupgao
DAFD Departamento da Atividade Fisica e do Desporto
DDS Departamento para os Direitos Sociais

DE Departamento de Educagdo

DMAEVCE Direcdo Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia
DMC Dire¢dao Municipal de Cultura
DMCom Departamento de Marca e Comunicacao
DMEI Dire¢do Municipal de Economia e Inovagao
DMF Direcdao Municipal de Financas
DMGP Direcdo Municipal de Gestdo Patrimonial
DMHDL  Diregdo Municipal de Habitagao e Desenvolvimento Local
DMHU Direcdo Municipal de Higiene Urbana
DMM Dire¢dao Municipal de Mobilidade
DMMC Direcdo Municipal de Manutengdo e Conservacgao
DMRH Dire¢do Municipal de Recursos Humanos
DMU Direcdo Municipal de Urbanismo
DSI Departamento de Sistemas de Informagao
DTPC Departamento de Transparéncia e Prevencdo da Corrupgao
EPPDP Equipa de Projeto de Prote¢do de Dados Pessoais
EPPGDL  Equipa de Projeto para o Plano de Drenagem de Lisboa
IGF Inspecdo Geral de Finangas
MENAC  Mecanismo Nacional Anticorrupg¢ado
PM Policia Municipal

PCN Programa de Cumprimento Normativo
RGPC Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao
RSB Regimento de Sapadores Bombeiros

SG Secretaria Geral

SMPC Servigo Municipal de Protegao Civil
TdC Tribunal de Contas
UCT Unidade de Coordenacdo Territorial
UO’s Unidades Organicas
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2. Enquadramento

A Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024, aprovada pela Resolucdo do
Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, vem dar prioridade a promogéo da
transparéncia e da integridade na acdo publica e considera indispensavel o reforco

dos mecanismos de prevencgao e dete¢do de crimes de corrupcao e infragdes conexas.

Nesta perspetiva, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9/12, criou o Mecanismo Nacional
Anticorrupcao (MENAC) e aprovou o Regime Geral de Preven¢ao da Corrupgao
(RGPC) e as respetivas medidas de prevencdo da corrupc¢do, vinculando todas as
entidades abrangidas a implementarem um Programa de Cumprimento Normativo'
(PCN) que, nos termos do seu art.2 59, devem incluir, pelo menos, um Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas, um Cdédigo de Conduta, um
Programa de Formac3do, um Canal de Dendncias e a designacdo de um Responsavel?
pelo PCN, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupgao e

infracOes conexas, cometidos contra ou através da entidade.

De acordo com o RGPC, o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas, doravante designado por PPR, deve ser objeto de avaliacdo duas vezes por
ano, designadamente com a elaboragdao de um Relatdrio de Avaliagdo Intercalar
(durante o més de outubro para as situacdes identificadas de risco maximo ou
elevado) e de um Relatério Anual de Execucdo (a apresentar em abril do ano

seguinte).

Assim, dando cumprimento ao disposto na alinea a), do n.2 4, do artigo 6.2 do RGPC,
o Departamento de Transparéncia e Prevencdo da Corrupcao (DTPC) elaborou e
submeteu para aprovacdao, no més de outubro de 2023, o Relatério de Avaliacdao
Intercalar® e apresenta neste Relatério de Execucdo Anual, relativo ao ano de 2023,

a avaliacdo dos riscos e medidas preventivas identificadas no PPR em vigor.

1 Disponivel para consulta no Portal da Transparéncia: Prevencdo da Corrupcdo - Transparéncia (lisboa.pt)
2 0 responsavel do PCN foi designado por Despacho n.2 14/P/2024, publicado em BM n.2 1566, de 22/02
3 Aprovado em Reunido de Camara de 6/12/2023 e publicitado no site da CML: Prevencdo da Corrupcdo - Transparéncia

(lisboa.pt)



https://transparencia.lisboa.pt/prevencao-da-corrupcao
https://transparencia.lisboa.pt/prevencao-da-corrupcao
https://transparencia.lisboa.pt/prevencao-da-corrupcao
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O presente relatério incorpora os resultados e as atualizagGes decorrentes das
monitorizacdes realizadas em anos anteriores, bem como as recomendac¢des do Guia
n.2 1/2023 do MENAC quanto a cuidados metodoldgicos em termos de elaboragéo e

articulagao dos instrumentos do Regime Geral de Prevengao da Corrupgao.

Para efeito de deliberacdo, o presente Relatdrio devera ser submetido a aprovacao
do Orgdo Executivo da CML e, no prazo méaximo de 10 dias, divulgado a todos os
trabalhadores municipais e publicitado na drea da Transparéncia Municipal, nas

respetivas pdaginas da Intranet e da Internet da CML.

Adicionalmente, e em cumprimento com o disposto do RGPC, o presente Relatério

devera ser divulgado junto do MENAC e da Inspecao Geral de Finangas (IGF).

3. Metodologia subjacente ao Relatdrio de Execugao

A presente monitorizacdo seguiu a mesma metodologia e estrutura das anteriores
monitoriza¢des, conforme fluxograma do processo de monitorizacdo do PPR no
Anexo |, a fls. 23, e contou com a participa¢do do DTPC?, responsavel pela elaboracdo,
monitorizacdo e revisdo do PPR, e com os interlocutores designados pelos Dirigentes

das respetivas Unidades Organicas (UO’s) e Equipas de Projeto (EP’s) da CML.

Na matriz de risco para 2023 foram considerados os resultados e atualizagdes
decorrentes do relatério de execugao de 2022 e do relatdrio de avaliagao intercalar
de outubro de 2023, tendo sido mantida a metodologia de avaliacdo da execucdo das
medidas, com o objetivo de garantir a comparabilidade e a continuidade do método

de avaliacdo.

Foram, assim, auscultados os responsaveis das 23 UQ’s e de duas EP’s, conforme

disposto no PPR, sobre a implementacdo das medidas comuns (identificadas por

4UO com a responsabilidade pela implementagdo do Programa de Cumprimento Normativo
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“Todas as UQO’s”), bem como, sobre as medidas apenas da sua responsabilidade,

descrevendo-as e classificando-as de acordo com o seguinte estado de execugao:

4 © Implementada: A medida foi executada e foi identificada a respetiva
. evidéncia de implementagdo

N3do Implementada: A medida ndo foi executada e foi identificada a
respetiva justificacao

r

. Nao Aplicavel: A medida nao foi considerada aplicavel no ambito da

~ atividade e foi identificado o respetivo motivo associado.

Consolidadas todas as respostas das UQ’s e EP’s e compiladas na matriz de avaliagao
global, em Anexo Il, a fls. 24, apresentam-se nos pontos seguintes os resultados da
monitorizagao de 2023, designadamente as taxas de execuc¢ao global do PPR e por

Uo.

4. Taxa de Execug¢ao Global do PPR em 2023:

Na presente monitorizagao foram avaliados um total de 226 riscos e 359 medidas
preventivas, repartidos pelas respetivas areas de atividade, conforme se apresenta
no grafico seguinte:

Grafico 1: N.2 Total de Riscos e Medidas por Area de Atividade
100

78 80 M Total de Riscos M Total de Medidas
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Com base na avaliagdo realizada, os resultados apurados em relagao ao status de
implementa¢dao das medidas por area de atividade indicadas no Grafico 1, em

termos percentuais®, s3o os seguintes:

Grafico 2: Status de Implementacao - Percentagem Média das Medidas por
Area de Atividade (25 UO's)
6,75%
11,00%
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MOBILIDADE 10,00%
0,
% 80,00%
W N3o Aplicaveis H N3o Implementadas H Implementadas

De acordo com os dados apresentados, verifica-se que em termos globais a
percentagem média de implementagdo atinge um valor de 83,83%, a de nao

implementagao de 10,33% e a de ndo aplicabilidade de 5,84%.

Tendo em conta que o niumero de medidas por UO nao é uniforme e varia consoante

0s responsaveis para as respetivas areas de intervencdo, leva a que nem todas as

5 A formula de célculo corresponde a média das percentagens dos trés status de implementagdo (implementadas, ndo
implementadas e ndo aplicaveis) das UO’s que concorrem para as diversas dreas de atividade.
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UQ’s concorram para todas as areas de atividade, com a exce¢do das dareas
Transversal, da Contratacdo Publica®, da Gest3o Financeira®, e dos Sistemas de
Informacgado, destacando-se as trés primeiras dreas que contém o maior nimero de
medidas e onde foram obtidas médias de implementacdo acima dos 86% e no caso

da Gestao Financeira proxima dos 80%.

Em algumas areas de atividade, considerando o numero reduzido, ndo sé de medidas
propostas, conforme Grafico n.2 1, a fls. 6, como de responsaveis, as taxas de
implementagao atingem 100%, como sao os casos das dreas da Relagao com as Juntas
de Freguesia (UCT) e da Ocupagao de Espago Publico (DMEI), e superior a 90%, como
a area do Urbanismo (DMU), e a valores na ordem dos 80% como os Recursos

Humanos (DMRH) e a Mobilidade (DMM).

Na area dos Beneficios Publicos, a percentagem média de implementacdo atinge o
valor de 57,27%. Para esta taxa, concorrem 5 UO’s com competéncia na atribuigdo
de apoios (DAFD, DE, DMEI, DMC e DDS), o DTPC, o DSI e a DMF como responsaveis

apenas por algumas medidas.

Relativamente a percentagem média de ndo implementacao nesta area de atividade
(34%) importa referir que o DTPC é responsavel pela execucdo de algumas medidas,
designadamente no ambito da Revisdao do Regulamento de Atribui¢cdo de Apoios do
Municipio de Lisboa (RAAML) e da desmaterializacdo do processo de atribuicdo de

apoios.

A medida referente a revisdo do RAAML concorre para a mitigacdo de 12 riscos e
encontra-se em processo de implementacdo, tendo o DTPC iniciado a consulta a
algumas UQ’s para mapeamento dos respetivos processos de atribuicdo de apoios e

identificacdo de interlocutores.

Adicionalmente, a medida para a desmaterializacdo do processo de gestdo,

acompanhamento e reporte dos beneficios concedidos, que concorre para a

6 A EPPDP ¢ a Unica que ndo € responsavel pela implementagdo de medidas nestas areas.
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mitigacdo de 2 riscos, também se encontra em fase de implementac¢ao tendo sido
efetuada consulta preparatéria ao mercado por parte do DTPC e iniciadas reunides

com o DSI.

Na atividade relativa ao Patrimdénio Municipal a percentagem média de nao
implementacdo ultrapassou os 50%. Salienta-se que, das 43 medidas propostas para
a area da gestdo patrimonial, a DMGP é responsavel pela execu¢dao de 34 medidas
(apenas ndo implementou duas, por falta de recursos humanos e por depender da

colaboragao de outra UO).

Por outro lado, a DMF, responsdvel apenas por uma medida nesta area, nao
implementou a mesma por depender da colaboragao de outra UO, o que contribuiu
para o aumento da percentagem média da taxa de ndo execucdo desta area de

atividade.

Também a DMHU, responsavel por 9 medidas relativas a gestdo da frota municipal
nao implementou uma medida relativa a aplicacdo de novo sistema de gestdo de
frota, devido a “incumprimento por parte de entidade externa”, a qual concorre para
a mitigacao de 5 dos 9 riscos identificados nesta area, o que também condicionou a

média global de execugao desta area do Patriménio.

Por fim, a drea da Ocupacao da Via Publica contem 3 medidas, tendo as mesmas sido
implementadas por parte da UCT. Dessas 3 medidas, a DMMC e a EPPGDL sao
responsaveis por uma medida, ndo tendo sido implementada apenas pela DMMC,

por depender da colaboracado de outra UO.
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Atendendo os dados ora apresentados e considerando o universo das medidas

aplicdveis (94,16%), a Taxa de Execucdo’ do PPR para 2023 foi a seguinte:

Grafico 3: Taxa de Execugao do PPR

11,02%

Aplicabilidade

88,98% 94,16%

#Taxa de Execucio  [@Taxa de Nao Execugao

4.1. Taxa de Execugao do PPR por Unidade Organica

Neste ponto apresentam-se os dados decorrentes da avaliagdo realizada aos riscos e
medidas que foram atribuidos a cada UO e a cada Equipa de Projeto, bem como os

respetivos resultados de execucao.

Do total de 226 riscos e 359 medidas preventivas propostas para 2023, identifica-se
de seguida a sua distribuicdo pelas 23 UQ’s e 2 EP’s, cujo nimero varia de acordo com
as funcbes e competéncias delegadas nos responsaveis das respetivas areas de

negocio.

7 Taxa de Execugdo (88,98%): Para efeitos de célculo, s6 foram tidas em conta as medidas consideradas aplicaveis pelas UO’s.
Esta taxa incide sobre as medidas consideradas como implementadas e corresponde ao somatdrio das respetivas taxas
individuais de cada UO a dividir pelo universo (25). Esta formula de célculo é andloga para a Taxa de Ndo Execugdo (11,02%).
Taxa de Aplicabilidade (94,16%): Incide sobre a percentagem de medidas consideradas como "Aplicaveis" em cada UO
relativamente ao total das medidas propostas. A taxa global corresponde ao somatdrio das respetivas taxas de aplicabilidade
de cada UO a dividir pelo universo (25).

10
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GRAFICO 4: N.2 TOTAL DE RISCOS E MEDIDAS POR UO
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Assim, face ao numero de riscos e de medidas propostos para as 23 UO’s e 2 EP’s, os

resultados apurados das respetivas Taxas de Execug¢ao por UO sdo os seguintes:
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Grafico 5: Taxa de Execugdo por UO
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Globalmente, conclui-se que a maioria das UO’s obtiveram uma taxa de execugao

muito significativa, tendo o DDS e a EPPDP implementado todas as suas medidas,

destacando-se ainda 13 UQ’s que atingiram um valor superior a 90% (UCT, SG,

12
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DMCom, DMF, DMGP, DMRH, CGIUL, DMU, RSB, DMHDL, DMAEVCE, DMEI e DAFD)
e superior a 80% em 7 UQ’s (EPPGDL, SMPC, PM, DMHU, DMM, DMC e DE) e o DSI
proximo dos 80%.

No caso do DTPC, que atingiu uma taxa de implementacdo préxima dos 74%, devera
salientar-se, em primeiro lugar, que esta UO s6 entrou em funcionamento em julho
de 2023, na sequéncia da extincdo do Departamento de Gestdo de Qualidade e
Auditoria.

Em segundo lugar, das 166 medidas sob a sua responsabilidade, o DTPC sé ndo

implementou 39, uma por depender da colaboracdo da DMF® e 38 ja iniciaram o

respetivo processo de implementacdo, sendo que 24 correspondem a “Revisdo da

Norma de Controlo Interno” e 12 a “RevisdGo do Regulamento de Atribuicdo de Apoios

do Municipio de Lisboa”).

Em relacdo a DMMC, de referir que a sua taxa de aplicabilidade registou um aumento
na ordem dos 10% em relacdo ao ano anterior, tendo em 2023 uma maior
abrangéncia de medidas sob a sua responsabilidade (118). Ndo obstante, houve um
aumento percentual da sua taxa de execugdo, bem como uma diminuicdo da sua taxa
de ndo execucao.

Realca-se ainda que, das 118 medidas sob a sua responsabilidade, a DMMC nao
implementou 60, das quais 35 encontram-se em implementacdo nas suas areas de
maior risco e impacto (contratacdo publica, projeto e gestdo de contratos).

A DMMC justifica a dificuldade na implementacdo da maioria destas medidas devido

a falta de recursos humanos, técnicos e financeiros.

8 GF27: “Estabelecer de forma clara e inequivoca critérios para criagdo de armazém e divulgagdo a todas UO”.

13
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Uma analise ao status de implementa¢ao de medidas nas areas de atividade comuns

se na tabela seguinte as que foram mais implementadas:

Tabela 1: Medidas do PPR mais implementadas em 2023 pelas UO’s

Riscos Identificados

Violagdo de dados pessoais em que seja
suscetivel resultar num risco para os direitos
e liberdades das pessoas singulares

- Repetigdo de procedimentos de aquisigdo
do mesmo bem/servico ao longo do ano

- Utilizagdo sistematica pelos servigos
promotores, sem o devido planeamento, do
procedimento pré-contratual por Ajuste
Direto e/ou Consulta Prévia, podendo dar
origem a fracionamento de despesa

- Recurso a procedimento contratual ao
abrigo dos art. 2s 24.2 a 27.2 (critérios
materiais), pese embora fosse possivel a
consulta a mais de uma entidade de acordo
com o fundamento invocado (Consulta
Prévia)

Em procedimentos por consulta prévia a
escolha das entidades a convidar recai sobre
entidades em cuja estrutura societdria
constam os mesmos titulares dos érgdos
sociais de administragdo, dire¢do ou
geréncia

N3o verificagdo do cumprimento das normas
fixadas no Orgamento de Estado em vigor
referente a procedimentos de aquisi¢do de
servigos solugdes nas pegas procedimentais,
mesmo para situagoes idénticas

A desconcentragdo por varios servigos da
instrugdo de procedimentos de contratagdo
publica gera incorregdes, multiplicidade e
diversidade de solugdes nas pegas
procedimentais, mesmo para situagdes
idénticas

Medidas Preventivas a Implementar

Minimizar as copias e impressdes em papel,
bem como as cdpias digitais de documentos
contendo dados pessoais, com vista a um
maior controlo da localizagdo dos dados e
diminui¢do da probabilidade de acessos
indevidos/fuga de informacdo

No dmbito de cada orgénica e num prazo
adequado, devem os servigos identificar quais
a necessidades aquisitivas (ex; criagdo de
templates para insergdo das necessidades
recorrentes / anuais / previsiveis).

Preparar e delinear o objeto, a expressdo, o
sentido e o alcance do procedimento
adequado a formagdo do contrato através da
consulta preliminar de mercado, sempre que
se verifique ser necessario

Antecedendo a elaboragdo da proposta de
decisdo de contratar, assegurar o
cumprimento do Despacho n.2 n2 99/P/2021,
de 7 de setembro

Observancia do Regulamento do Orgamento
em vigor

Adotar as minutas relativamente aos
procedimentos de contratagdo publica
conforme Despacho n.2 51/P/2021

Responsavel

EPPDP
Todas as UO's
que tratam
dados pessoais

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

a maioria das UQ’s (Transversal, Contratacdo Publica e Gestdo Financeira), destacam-

Status
Implementada

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s
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CcP21

CP22

CcpP23

CP25

CP26

GF22

Riscos Identificados

- Desconhecimento do enquadramento legal
(do CCP, da LOE e outra legislagdo relativa a
contratagdo publica);

- Desconhecimento de procedimentos
administrativos e adogdo de
"informalidades" administrativas

Inexistente ou deficiente sistema de
controlo interno, destinado a verificar e a
certificar os procedimentos

Incorregdes / deficiéncias na instrugdo de
procedimentos, com consequente devolugdo
do respetivo processo de despesa pela
Diregdo Municipal de Finangas

Inexisténcia de correspondéncia entre as
clausulas contratuais e as estabelecidas nas
pegas dos respetivos concursos

N3o publicitagdo ou publicitagdo tardia dos
contratos no Portal dos Contratos Publicos
(base.gov), incluindo os realizados ao abrigo
do regime excecional e tempordério de
contratagdo de resposta a epidemia Covid 19
(reduzidos a escrito ou n&o)

Assuncdo de despesas sem prévio cabimento
na respetiva rubrica orgamental e/ou sem os
demais requisitos de regularidade e
legalidade financeira

Medidas Preventivas a Implementar

Manter e aplicar instrugdes / procedimentos
com todas as fases do concurso/consulta e
seus possiveis incidentes

Adotar as minutas relativamente aos
procedimentos de contratagdo publica
conforme Despacho n.2 51/P/2021

Adotar as minutas relativamente aos
procedimentos de contratagdo publica
conforme Despacho n.2 51/P/2021

Adotar as minutas relativamente aos
procedimentos de contratagdo publica
conforme Despacho n.2 51/P/2021

Manter um sistema de controlo interno que
garanta a correspondéncia entre as clausulas
contratuais e o estabelecido nas pegas do
respetivo concurso

Criagdo/manutencdo de sistema de controlo
interno que garanta verificagdo da publicagdo
do contrato no Portal dos Contratos Publicos
(base.gov) e arquivo do correspondente
comprovativo no processo

N3o autorizagdo de despesa sem verificagdo
pelo responséavel do cumprimento dos
requisitos legais e regulamentares aplicaveis

AgOes de sensibilizagdo a todos os
trabalhadores envolvidos no processo

Responsavel

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UQ'’s
com iniciativa
de despesa

DMF/DC

Todas as UQ'’s
com iniciativa
de despesa

DMF/DC

Status
Implementada

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s

Todas as UO’s
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Em relagdo a Taxa de Nao Execuc¢do, os dados resultantes do grafico 5, a fls. 12,
indicam que 6 UQ’s atingem um valor inferior a 5% (UCT, DMCom, DMGP, DMU, RSB
e DAFD), 7 UO’s entre os 5% e 10% (SG, DMF, DMRH, CGIUL, DMHDL, DMAEVCE e
DMEI) e 7 UQ’s entre os 10% e 20% (EPPGDL, SMPC, PM, DMHU, DMM, DMC e DE).
Apenas duas UQO’s apresentam taxas entre 21% e 27% (DSI e DTPC) e apenas uma UO
obteve um valor acima dos 50% (DMMC). De destacar o DDS e a EPPDP que

alcangaram uma taxa de nao execugdo nula.

Os principais motivos que justificaram a ndao execucao dessas medidas por parte de

23 UQ’s® foram os seguintes:

Grafico 6: Motivos de Nao Execugdo (%)

M Falta de Recursos Humanos

31,22%

Falta de Recursos Financeiros
M Falta de Recursos Técnicos
m Depende da colaboragdo de outra UO
15,40% m Outros Motivos (*)

mEm implementagdo

(*) Os outros motivos correspondem a justificagdes diversas que, por ndo terem uma expressao percentual
significativa, foram agrupados nesta categoria. Destacam-se, por exemplo, situagdes consideradas nao

prioritarias, pendentes de aprovagdo superior ou incumprimento por parte de entidade externa.

Atendendo o valor global da Taxa de Ndo Execu¢do (11,02%) referido no grafico 3, a
fls. 10, retira-se dos principais motivos de ndao implementac¢do apresentados pelas
UO’s que 31,22% dessas medidas ja se encontram em fase de implementacdo e

29,46% se deveu por falta de recursos humanos.

Do conjunto das medidas relativas as areas de atividade para as quais concorrem a
maioria das UQ’s (Transversal, Contratacdo Publica e Gestdo Financeira), destacam-

se na tabela 2 as que foram menos implementadas por parte de algumas UQO’s:

° Do total das 25 UO’s, o DDS e a EPPDP n3o tiveram medidas ndo implementadas.
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T5

T32

CP10

CpP37

GF19

GF34

(*) UO’s com armazém: As UO’s ndo identificadas na tabela ja implementaram a medida

Tabela 2: Medidas do PPR menos implementadas em 2023 pelas UO’s

Riscos Identificados

Identificagdo insuficiente / ndo identificagdo
de situagdes, procedimentos e
comportamentos potenciadores de risco

Violagdo do Principio da Responsabilidade -
Indefinigdo de responsabilidade pessoal em
cada uma das fases do processo

Incumprimento dos Principios da
Contratagdo Publica (concorréncia,
transparéncia, respeito pelas regras no
acesso, igualdade...)

- Deficiente controlo e avaliagdo da
execugdo contrato

- Inexisténcia de um sistema centralizado
gue permita a avaliagdo do desempenho dos
fornecedores e empreiteiros

N&o é garantida a segregagdo de funges -
sdo atribuidas a mesma pessoa duas ou mais
fungdes

Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto
e deteriorado

Medidas Preventivas a Implementar Responsavel

Implementagdo da Gestdo por Processos em Todas as UO's
todas as UO

Criar Matriz de Responsabilidades das
respetivas unidades organicas e funcionais
(incluindo anexo com a descrigdo das
atividades e dos colaboradores Todas as UO's
responsaveis) a disponibilizar na intranet

organizacional

Nos ajustes diretos e consultas prévias a
Todas as UO's
que efetuam

tramitagdo do procedimento devera ser
realizada preferencialmente através da

plataforma eletrénica de contratagdo procedimentos
publica de contratagdo

publica

Todas as UO's

Elaborar relatérios e avaliar "a posteriori" o
que efetuam

nivel da qualidade e do prego dos bens e R
. . procedimentos
servigos adquiridos e do desempenho dos

. de contratagdo
fornecedores e empreiteiros

publica

Garantir a rotatividade dos recursos
Todas as UQ'’s
com iniciativa

humanos com vista a operacionalizagdo
efetiva de segregacdo de fungdes
de despesa

Proceder a correta etiquetagem nas UQ's com

prateleiras de armazenamento dos armazém (*)
materiais de acordo com os termos / ID's

definidos em SAP

Status
Nao
Implementada

DSI, DMMC,
EPPGDL, PM,
DMM e DE

SG, DMCom,
DMRH, CGIUL,
DMMC,
EPPGDL,
DMAEVCE,
DMM, DMC e
DMEI

UCT, SG,
DMRH, DSI,
CGIUL, DMU,
EPPGDL,
SMPC,
DMHDL,
DMHU, DMM
e DMEI

DSI, DMMC,
EPPGDL,
DMHU, DMM,
DMC e DE

DMF, CGIUL,
DMMC,
EPPGDL, PM,
DMHU, DMC,

DSI, DMMC,
SMPC, RSB,
DMAEVCE,

DMHU, DMC e

DE

ou ndo dispdem de armazém.

17



{I} LISBOA

CAMARA MUNICIFAL

Relatério Anual de Execugao do PPRGCIC de 2023

No que diz respeito a Taxa de Aplicabilidade!® (94,16%), constata-se que 14 UQ’s
obtiveram uma taxa superior a 94% (UCT, SG, DMCom, DMF, DMRH, DMU, DMMC,
EPPGDL, RSB, DMHDL, DMAEVCE, DMHU, DMC, DMM e DMEI) e 6 UQO’s atingiram um
valor entre 79% e 89% (SMPC, CGIUL, DDS, PM, DE e DTPC). De realcar que a DMGP,
o DSI, o DAFD e a EPPDP obtiveram uma taxa de aplicabilidade de 100%.

Os motivos que levaram as 21 UQ’s a considerarem a nao aplicabilidade de algumas

medidas, cuja percentagem é apenas de 5,84%'%, foram os seguintes:

GRAFICO 7: MOTIVOS DE NAO APLICABILIDADE (%)

m N3o se enquadra nas competéncias

W Depende da execugdo prévia de outro responsavel

53,10%
N3o foi realizada qualquer atividade/projeto neste ambito

23,11%

H Nao houve recurso a contratagdo externa

Cumpre realcar que a percentagem total de medidas ndo aplicdveis é pouco
expressiva (5,84%) e que as areas da Relagao com Juntas de Freguesia, Ocupagdo do
Espaco Publico, Ocupacdo da Via Publica, Urbanismo e Patrimoénio obtiveram uma

taxa de aplicabilidade de 100%.

Conforme indicado no Grafico 2, a fls. 7, as maiores percentagens de medidas nao
aplicaveis incidiram nas areas da Mobilidade (10%), dos Beneficios Publicos (8,66%)
e da Gestdo Financeira (7,82%). Os motivos que levaram a ndo aplicabilidade dessas
medidas por parte de algumas UO’s deveram-se ao ndao enquadramento das mesmas

nas respetivas competéncias, por dependerem da execucdo prévia de outro

10 Conforme dados apresentados no Grafico n.2 3, a fls.10.

11 Taxa de Nao Aplicabilidade (5,84%): Corresponde a percentagem de medidas consideradas como "N&o Aplicaveis" em cada
UO relativamente ao total das medidas propostas. Esta taxa (5,84%) corresponde a diferenga entre 100% e a taxa de
aplicabilidade (94,16%).
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responsavel, por ndo ter sido realizada qualquer atividade/projeto no ambito da

atividade e por ndo ter havido recurso a contratagao externa.

Na tabela seguinte, destacam-se as medidas que foram consideradas menos

aplicaveis:

T17

cp

Covidl

cp

Covid2

Tabela 3: Medidas do PPR menos aplicaveis em 2023 pelas UO’s

Riscos Identificados

Diversidade de regulamentos municipais
desatualizados face a realidade da atividade
municipal

Uso abusivo ou ndo devidamente
fundamentado dos regimes excecionais e
tempordrios de contratagdo publica
previstos na lei para resposta a epidemia da
doenga do COVID-19

Falta ou atraso na remessa e insuficiéncias
ou deficiéncias na instru¢do dos formularios
de comunicagdo dos contratos promovidos
ao TdC, ao abrigo do regime excecional e
tempordrio de contratagdo publica de
resposta a epidemia Covid 19, de valor igual
ou superior a 750.000,00, reduzidos a
escrito ou ndo.

Medidas Preventivas a Implementar

Assegurar a manutencgdo, revisdo ou revogagao
dos regulamentos municipais em vigor em cada
area de atividade e respetiva formalizagdo

Implementar um sistema estruturado e especifico
de avaliagdo das necessidades ligadas ao combate
a pandemia Covid 19, com um reforgo da
necessidade de fundamentagdo acrescida da
decisdo de contratar na resposta a epidemia SARS-
CoV-2

Criagdo/manutencdo e monitorizagdo de um
sistema de controlo interno, promovido por cada
UO, que garanta a verificagdo do envio dos
contratos ao TdC e arquivo do correspondente
comprovativo no processo

Responsavel

Todas as UO's

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Todas as UO's
que efetuam
procedimentos
de contratagdo
publica

Status
Nao
Aplicavel

UCT,
SMPC,
PM, DDS e
DE

DMU,
EPPGDL,
DMM,
DMC e DE

DMRH,
EPPGDL,
DMHDL,

DDS,

DMM e

DE
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5. Conclusoes:

De acordo com os resultados indicados no grafico 3, a fls. 10, a Taxa de Execug¢ao do
Plano em 2023 foi de 88,98%.
Ao comparar os resultados de 2023 com os da monitorizacdo do ano anterior,

conforme apresentados no grafico 9, permite retirar as seguintes conclusdes:

Grafico 9: Comparagdo das Taxas de Execugdo entre 2022 e 2023

100%
80%
60%

- 2023
=y ..

40%
20%

0%

Taxa Aplicabilidade Taxa Execugdo Taxa Nao Execucdo
2022 89,20% 86,93% 13,07%
m 2023 94,16% 88,98% 11,02%

Todas as Taxas verificaram uma melhoria percentual face a 2022, com destaque para
a Taxa de Aplicabilidade que registou um aumento préoximo dos 5%. As respetivas

taxas de execucdo e de ndo execucdo obtiveram uma melhoria na ordem dos 2%.

Por conseguinte, podera afirmar-se que, em termos globais, os atuais mecanismos de
controlo se tém revelado eficazes na mitigacdo e controlo dos riscos residuais que se

encontram previstos no PPR.

Contudo, e tendo em conta que o PPR se encontra em processo de revisdo, deverd
ser reavaliada a continuidade das medidas preventivas que se encontram em fase de
implementacdo, bem como aquelas que ainda n3do foi possivel iniciar a sua

implementacao.
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6. Recomendacgoes

Atendendo os resultados do presente relatério e que se encontra a decorrer o
processo de revisao do PPR para inclusdao dos novos requisitos legais decorrentes do
Programa de Cumprimento Normativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021,

de 9 de dezembro, recomenda-se:

1. A submissdo a deliberagdo da Camara Municipal de Lisboa do presente
Relatério e, posteriormente, a sua divulgacdo por todos os trabalhadores

municipais e publicitacdo na pdgina da Intranet e da Internet da CML;

2. Apds aprovacgdo, que o presente relatério seja divulgado junto do MENAC e
da IGF, em cumprimento com o disposto do n.2 7 do art.2 6 do Regime Geral
de Prevencdo da Corrupgdo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9

de dezembro;

3. Que no processo de revisao do PPR se considere a reavaliagdao dos atuais
riscos e medidas preventivas em alinhamento com a nova estrutura organica
e com o Programa de Cumprimento Normativo, que prioriza os riscos de

prevencao da corrupgao e os de gestdao mais criticos;

4. Em 2024, o reforco da sensibilizacdo e a formagdo em matéria de
transparéncia, ética e integridade, gestdo de riscos e prevencdo da corrupcao

na acdo publica.
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7. Anexos

7.1.

7.2.

Fluxograma do Processo de Monitorizacdo do PPR

Matriz de Avaliagao Global dos Riscos e Medidas de 2023
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Fluxograma do Processo de
Monitorizacao do PPR
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Anexo Il

Matriz de Avaliacao Global dos Riscos
e Medidas de 2023



LEGENDA: STATUS

Implementada (1)
No Implementada (NI)
Nao Aplicavel (NA)

LEGENDA: MOTIVOS DE NAO IMPLEMENTACAO
Falta de Recursos Humanos

Falta de Recursos Financeiros

Falta de Recursos Técnicos

Aguarda aprovagio superior

Nao prioritéria

Depende da colaboraggo de outra UO

Outros motivos

Em Implementagdo

LEGENDA: MOTIVOS DE NAO APLICABILIDADE

N3o se enquadra nas competéncias da UO
Aimplementagdo da medida depende da execugdo prévia de outro responsével

Néio foi realizada qualquer atividade/projeto neste ambito
Néio houve recurso a contratagdo externa

A UO nio dispde de posto de cobranga

AUO nio dispde de armazém
AUO ndo procede a alienacdes

Escala de Risco
ANEXO Il - Matriz de Avaliagdo Global dos Riscos e Medidas de 2023
Area de Atividade Riscos Identificados Medidas Prazo de
Execugio
PO | GC | GR
ucr SG DMCom DMF DMGP DMRH DsI CGIUL bMu bDMMC EPPGDL SMPC RSB PM DTPC DMHDL DDS DMAEVCE DMHU DMM bDMC DMEI DE DAFD EPPDP
Ndo conhecimento atempado das auditorias em Revisdo da NCI que deve prever o envio da
TRANSVERSAIS T1 curso P 2 2 2 documentagdo no prazo fixado para o efeito DTPC 2023 om4.
pelo DTPC
Atualizagdo e publicitacdo das r 5
Na i d 6 DTPC
TRANSVERSAIS T2 a0 L a.s I_ 3 2 3 decorrentes das auditorias externas no Portal 2023
pelos relatérios de auditorias externas DMCom
Interno
TRANSVERSAIS n Mo e das rc o¢ 3 2 3 RevisiodaNcl DTPC 2023 oma
pelos relatérios de auditorias externas
N3o envio da documentagdo solicitada para o Revisdo da NCI que deve prever o envio da
TRANSVERSAIS T3 . N .C P 2 2 2 documentagdo no prazo fixado para o efeito DTPC 2023 om4.
desenvolvimento de auditorias
pelo DTPC
DTPC
Falta de informacdo sistematizada para o Anélise dos dados e sua publicitagédo no Portal bmcom
TRANSVERSAIS T4 ¢ . P 5 W = publicitas DMF 2023
tratamento de dados e elaboragdo de relatérios Interno
DMGP
bMuU
TRANSVERSAIS 14 Folta de informacio sistematizada para o 5, 5 g g N DTPC 2023
tratamento de dados e elaboragdo de relatérios
Identificagdo insuficiente / ndo identificagdo de
TRANSVERSAIS 5 situagdes,  pr i e compor 2 3 3 Atualizagdo e divulgagdo efetiva do PPRGCIC DTPC 2023
potenciadores de risco
Identificagdo insuficiente / ndo identificagdo de Revisio da NCI com verificacio permanente da
TRANSVERSAIS TS situagdes, procedi e compor 2 3 3 ! 540 p DTPC 2023 oma
. N sua execugdo
potenciadores de risco
Identificagdo insuficiente / ndo identificagdo de |mplementacio da Gestdo por Processos em
TRANSVERSAIS TS situagdes, procedi compor 2 BB ¢ p Todas as UO's 2023 RHRT RH RERT i RHRT RHRT oma
. ) todas as UO
potenciadores de risco
Promover agdes de formagdo relativamente a
£l / ndo i 3o de Responsabilidade Civil Extracontratual do
TRANSVERSAIS 5 situagdes,  procedi e compor 2 B 3 Estado e Demais Entidades Publicas, legislagdo DMRH/DDF 2023
potenciadores de risco nacional sobre prote¢do de dados e Prevengdo
de Riscos de Gestdo
TRANSVERSAIS 6 D’eﬁconhecimento dc.vs‘riscos de gestdo inerentes nos. 2 3 3 Promover acdes de formagdo para Dirigentes e DMRH/DDF 2023
vérios sectores de atividade Interlocutores
Promover esclarecimentos e divulgagdo das
matérias de direitos e deveres dos
Desconhecimento dos riscos de gestdo inerentes nos trabalhadores, exercicio do poder disciplinar,
TRANSVERSAIS T6 L L & 2 3 3 Codigo do Procedimento Administrativo, DMRH 2023
varios sectores de atividade N
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados e
Preven¢do de Riscos de Gestdo, mediante
mecanismos de Comunicagdo Interna.
Promover agdes de formagdo relativamente a
TRANSVERSAIS 6 Dfas_conhecimento do.s_riscos de gestdo inerentes nos 2 3 3 Responsabilida_de Fivil Exytra_ccntratu?ll tjo DMRH/DDF 2023
varios sectores de atividade Estado e Demais Entidades Publicas e legislagdo
nacional sobre protegdo de dados
Apresentacdo de Declaragdo de interesses no
Risco de existéncia de conflitos de interesses que :)cesso © de anéliie e decis3o
TRANSVERSAIS 7 ponham em causa a transparéncia dos 1 3 2 p de situa 5(; Todas as UO's 2023 oma
procedimentos B} i L <
formal de impedimento ou suspei¢do
Risco de existéncia d flitos de int
15co de existendia de contlitos ce in ?re?ses que Elaboragdo de proposta de Cédigo de Etica e DTPC
TRANSVERSAIS T7 ponham em causa a transparéncia dos 1 3 2 2023
: Conduta da CML
procedimentos
TRANSVERSAIS 8 Discricionariedade no exercicio de fungGes 1 3 2 Implementagdo da Gestdo por Processos em Todas as UO's 2023 RHRERT RHRT oma
delegadas todas as UO
Divulgagdo de orientagdes internas DTPC
TRANSVERSAIS 8 Discricionariedade no exercicio de fungGes 1 3 2 relativamente as mate.rlas em que se J.usltlﬁque DMRH 2023
delegadas e se entenda pertinente e admissivel a SG/DJ
uniformizagdo de apreciagdo e decisdo
TRANSVERSAIS T9 !'uvIO! ou de situagdes 1 3 2 Implementagdo da Gestdo por Processos em Todas as UO's 2023 RHRERT RHRT
irregulares todas as UO
Promover agdes de formagdo relativamente a
TRANSVERSAIS T9 !'uvIO! il ou de situagdes 1 3 2 Responsabilidade Civi! Extrax.:ontratuall ! DMRH/DDF 2023
irregulares do Estado e Demais Entidades Publicas e
legislagdo nacional sobre protegdo de dados
Favorecimento ou branqueamento de situagdes Continuar a garantir a aplicagio da pena fixada
TRANSVERSAIS T9 irregulares q < 1 3 2 nos processos disciplinares e eventual DMRH 2023
8! comunicagdo ao Ministério Pablico
TRANSVERSAIS T9 !'uvIO! ou de situagdes 1 3 2 Elaboracdo de proposta de Cddigo de Etica e DTPC 2023
irregulares Conduta da CML

Balango

(N2 de UO's por Medida)
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Falta de isencdo, imparcialidade e favorecimento na

TRANSVERSAL T10
SVERSAIS aceitacdo de ofertas, bens e viagens
P T10 Falta de isengdo, imparcialidade e favorecimento na
do de ofertas, bens e viagens
Falta de isengdo, imparcialidade e favorecimento na
TRANSVERSAIS ~ Tl0 oo 0¢lsencac, mp )
aceitacdo de ofertas, bens e viagens
Falta de isengdo, imparcialidade e favorecimento na
TRANSVERSAIS ~ Tl0 oo 0¢lsencac, mp )
aceitacdo de ofertas, bens e viagens
Incumprimento da lei em matéria de denuncia ao
TRANSVERSAIS T11  Ministério Publico, nos casos da prestacdo de falsas
declaragbes
duzido controlo e na recegdo,
andlise e i de (nci or
TRANSVERSAIS T13 . " It
Inexisténcia de um canal aberto e acessivel para a
sua apresentagdo
duzido controlo e na recegdo,
andlise e i de (nci or
TRANSVERSAIS  T13 e e e P
Inexisténcia de um canal aberto e acessivel para a
sua apresentagdo
duzido controlo e na recegdo,
andlise e i de (nci or
TRANSVERSAIS  T13 e e e P
Inexisténcia de um canal aberto e acessivel para a
sua apresentagdo
Violagdo dos principios de legalidade, justica,
TRANSVERSAIS T14  imparcialidade, éncia, r ilidads
proporcionalidade, transparéncia e boa-fé
Inexisténcia de um procedimento uniformizado para
Ti T15 o r do de litigios e detegdo precoce de erros e
desvios
Inexisténcia de regras claras na atuagdo do
municipio, ue assegurem niveis de
TRANSVERSAIS ~ Ti6 oo d €
discricionariedade  adequados com base em
critérios apoiados na lei para situagdes idénticas
Inexisténcia de regras claras na atuagdo do
TRANSVERSAIS T16 rr!unicfpio, ) que assegurem niveis de
discricionariedade  adequados com base em
critérios apoiados na lei para situagdes idénticas
Diversidade de regulamentos municipais.
Ti T17  desatuali face a realidade da atividade
municipal
Detegdo precoce de erros e desvios na aplicagdo das
TRANSVERSAIS  T18 520 P! plicas
normas regulamentares
Dificuldade de acesso a informagdo atual e
TRANSVERSAIS ~ T19 X 530
sobre os em vigor
TRANSVERSAIS 0 Inexisténcia . de ! inffrma;éo -ou divulgagdo
subsequente a publicagdo e alteragdo regulamentar
Dy i por parte dos ionarios no que
TRANSVERSAIS T21  respeita ao enquadramento legal na area das suas
fungdes, e sua atualizagdo
Ti T22  Fragili da icagdo interna
Ti T22  Fragilidade da icagdo interna
Ti T22  Fragili da icagdo interna
Falta de desmaterializagdo dos  processos
TI T23 ativos e i controlo e gestdo da
informagdo
Falta de desmaterializagdo dos processos
T T23 ativos e i controlo e gestdo da
informacgdo
Falta de desmaterializagdo dos  processos
TI T23 inistrativos e i controlo e gestdo da
informagdo
Utilizagdo e &0 indevidas de informagéo
T T2q EC0 € ClvUEACED IMOEVE s
pr para proprio ou de terceiros
Utilizagdo e do indevidas de informagdo
T T24 N e - : s
pr para proprio ou de terceiros

Implementagdo da Gestdo por Processos em
todas as UO

Divulgagdo de orientagdes internas
relativamente as matérias em que se justifique
e se entenda pertinente e admissivel a
uniformizagdo de apreciagdo e decisdo

Desenvolvimento de agdes de formagdo e
workshops em matéria de boas praticas

ini; i ética profissional e de
prevengdo da corrupgdo

Elaboragio de proposta de Cédigo de Etica e
Conduta da CML

Encaminhar atempadamente & DMRH para
assegurar a participagdo ao MP quando se
verifique a prestagdo de falsas declara¢des

Elaboragdo de proposta de Cédigo de Etica e
Conduta da CML

Criagdo de um canal dentncias centralizado

Criagdo de mecanismos de controlo e
de anci queixas e

participacdes

Elaboragio de proposta de Cédigo de Etica e
Conduta da CML

Adotar manuais de procedimentos e
i para a re ¢do de

conflitos.

do Controlo

Reduzir a utilizagdo de conceitos vagos e
indeterminados e sempre que possivel
densificar os critérios de atuagdo

Assegurar a 30, revisdo ou
dos regulamentos municipais em vigor em cada
drea de atividade e respetiva formalizagdo

Assegurar a 30, revisdo ou
dos regulamentos municipais em vigor em cada
drea de atividade e respetiva formalizagdo

a e
atualizagdo permanente da informagdo no site
da CML e INTRANET

Promover esclarecimentos e divulgacdo destas
matérias, mediante mecanismos de
Comunicagdo Interna

do controlo

Promover sinergias entre o DMCom e as
demais UO da CML

Comunicar orientagdes aos Servigos para
uniformizagdo de regras de Comunicagdo
Interna

Criagdo de um nucleo de comunicagdo interna
de cada UO

Uniformizagdo de procedimentos para a
recolha e desmaterializagdo de toda a
documentacdo de suporte

Criagdo de um portal para desmaterializagdo
das sesses de cdmara

Implementagdo de um sistema de gestdo
documental comum na CML

Elaboragio de proposta de Cédigo de Etica e
Conduta da CML

Desenvolvimento de agdes de formagdo e
workshops em matéria de boas praticas

ética  profissi e de
prevengdo da corrupgdo

Todas as UO's

Todas as UO's

DMRH/DDF

DTPC

Todas as UO's

DTPC

DTPC

DTPC
DMRH

DTPC

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's

DMCom
Todas as UO's

Todas as UO's

DMRH

DMCom
Todas as UO's

DMCom

DMCom
Todas as UO's

Todas as UO's
SG/DAOSM

DSI
SG/DAOSM

DSl
Todas as UO's

DTPC

DMRH

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023
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T25

quanto a indicadores 2 2 2

T25

estatisticos

Conhecimento e divulgagdo insuficientes da

T26

quanto a indicadores 2 2 2
estatisticos

Falta de uniformizacdo das solugdes, nas unidades
organicas, relativas ao tratamento de dados
pessoais

(Ex.: Falta de uniformizagdo das situagdes em que o

fundamento de licitude do tratamento é o

T26

quanto ao prazo de conservagdo, 1 3 2
etc.)

Complementa e especifica, para a matéria da

protecdo de dados, o risco “Anilise, informagdo e

decisdo diferentes para processos da mesma

natureza”

Falta de uniformizagdo das solugdes, nas unidades
organicas, relativas ao tratamento de dados
pessoais

(Ex.: Falta de uniformizagdo das situagdes em que o
fundamento de licitude do tratamento é o

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

TRANSVERSAIS

T27

T27

T28

T28

T29

T29

T29

T29

T29

T29

quanto ao prazo de conservagdo, 1 B 2
etc.)

Complementa e especifica, para a matéria da

prote¢do de dados, o risco “Analise, informagdo e

decisdo diferentes para processos da mesma

natureza”

Falta de prova de cumprimento do RGPD

(Compete ao responsavel pelo tratamento provar

que cumpre o RGPD, nomeadamente perante a 1 3 2
autoridade de controlo, podendo estar em causa

r il contraor

Falta de prova de cumprimento do RGPD

(Compete ao responsavel pelo tratamento provar

que cumpre o RGPD, nomeadamente perante a 1 3 2
autoridade de controlo, podendo estar em causa

r il contraor

Subversdo e utilizagdo indevida por parte de
terceiros de dados pessoais e/ou dados sensiveis.
Ndo destruicdo no prazo estipulado dos dados
pessoais e/ou sensiveis recolhidos

Subversdo e utilizagdo indevida por parte de
terceiros de dados pessoais e/ou dados sensiveis.
N3o destruicdo no prazo estipulado dos dados
pessoais e/ou sensiveis recolhidos

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo
acesso aos documentos administrativos/ protegdo
de dados pessoais; cuidados a ter;

r il dos inter

procedimentos a rever; consulta ao EPD, etc.)

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo
acesso aos documentos administrativos/ protegdo
de dados pessoais; cuidados a ter;

r dos inter
procedimentos a rever; consulta ao EPD, etc.)

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo
acesso aos documentos administrativos/ protegdo
de dados pessoais; cuidados a ter;

r i dos inter
procedimentos a rever; consulta ao EPD, etc.)

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo
acesso aos documentos administrativos/ protegdo
de dados pessoais; cuidados a ter;

r dos inter
procedimentos a rever; consulta ao EPD, etc.)

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo
acesso aos documentos administrativos/ protegdo
de dados pessoais; cuidados a ter;

r il dos inter
procedimentos a rever; consulta ao EPD, etc.)

Falta de sensibilizagdo para o modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido pelo RGPD (relagdo
acesso aos documentos administrativos/ protegdo
de dados pessoais; cuidados a ter;

r il dos inter
procedimentos a rever; consulta ao EPD, etc.)

Andlise e publicitagdo de dados estatisticos nas
" p, s o Todas as UO's
diferentes dreas de negécios

Implementagdo de analitica de dados (catalogo
de dados) para agregagdo, processamento e
exploragdo da informagdo disponivel

CGIUL
Todas as UO's

Monitorizar o programa de protegdo de dados

pessoais da CML EPPDP

Assegurar o preenchimento de todas as
atividades que recorrem a dados pessoais Todasas UO's que
através da plataforma MyData Manager tratam dados

pessoais
Elaborar o dossier de conformidade e manté-lo
atualizado EPPDP
DSI/DPPE

Realizar e documentar as avaliagdes de

impacto sobre a protecdo de dados nas Todasas UO's que
Bes em que o tr for tratam dados

de implicar um elevado risco para os direitos e pessoais

liberdades das pessoas singulares

Agbes de formagdo junto de todos os DMRH/DDF

trabalhadores da CML

DTPC
Revisdo da NCI EPPDP

Encontrar novas formas eficazes de comunicar
com os trabalhadores, com linguagem clara e
acessivel aos trabalhadores (plano de
comunicagdo)

EPPDP

Elaborar e propor normas internas de protegdo
de dados pessoais, através de tanto por via do
codigo de ética da CML quanto por via de um
codigo especifico de prote¢do de dados

EPPDP

Implementar um programa de mudanga
organizaci que ie o i o e
o compr i dos trabalhadores com o
novo paradigma da protegdo de dados pessoais
e com o cumprimento do RGPD e legislagdo
nacional nesta matéria

DMRH/DDF

Implementar as recomendagdes elencadas em

fase de diagnéstico para identificagdo dos Todasas UO's que
pontos de desconformidade com o RGPD, tratam dados
descritas no "Roadmap para a implementagdo pessoais

do RGPD" (e apresentadas aos servigos)

Rever os regulamentos e as normas internas,

bem como os processos e procedimentos Todasas UO's que
correntes, de modo a adaptar as suas areas ao tratam dados
RGPD, consultando o EPD de modo a manter pessoais
uniformizagdo na implementagdo.

Promover formagdo  especializada sobre
regulamentagdo geral sobre a seguranga fisica

dos dados pessoais que defina clara e
transversalmente as politicas, os processos e os EPPDP
procedimentos de seguranga, com vista a DMRH
implementagdo dos controles de seguranga

necessarios a prote¢do de dados pessoais no

Municipio de Lisboa

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

RH RF RT
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Violagdo de dados pessoais em que seja suscetivel

TRANSVERSAIS T30  resultar num risco para os direitos e liberdades das 1 3 2
pessoas singulares
Violagdo de dados pessoais em que seja suscetivel

TRANSVERSAIS T30  resultar num risco para os direitos e liberdades das 1 3 2
pessoas singulares
Possibilidade de confusdo entre a posicdo de

TRANSVERSAIS T31 "Equipa de Implementagdo" (EPIRGPD) e a posicdo 1 2 1
de Encarregado de Prote¢do de Dados
Violagdo do Principio da Responsabilidade -

T T32 icdo de r il pessoal em cada 2 2 2
uma das fases do processo
Violagdo do Principio da Responsabilidade -

T T32 icdo de r il pessoal em cada 2 2 2
uma das fases do processo
Violagdo do Principio da Responsabilidade -

T T32 icdo de r il pessoal em cada 2 2 2
uma das fases do processo
Tomada de decisdo ndo precedida de audiéncia

TRANSVERSAIS T33  prévia, notificada nos termos do CPA (ou outra 1 2 1
norma aplicavel).

TRANSVERSAIS T34 Incum?rlmgnto dos pr~azos no Prccedlmento 2 3 3
administrativo e/ou atuagdo extemporanea

Py T34 Incumprime}nto dos piazos no Frocedimento 2 3 3

ativo e/ou atuagdo extemporanea

TRANSVERSAIS T34 Incum?rlmgnto dos pr~azos no Prccedlmento 2 3 3
administrativo e/ou atuacdo extemporanea

TRANSVERSAIS T34 Incum?rlmgnto dos pr~azos no Prccedlmento 2 3 3
administrativo e/ou atuagdo extemporanea

TRANSVERSAIS T35 Riscot:!e}omada t%e-decisioforadetempo,auséncia 1 3 2
de decis&o ou deciséo ndo fundamentada.

TRANSVERSAIS 136 Falta de |nfcrrT|a~§ao de suporte e de apoio para a 2 3 3
tomada de decisdo

TRANSVERSAIS 137 Andlise, informagdo e decisdo diferentes para 2 3 3
processos da mesma natureza

TRANSVERSAIS 137 Andlise, informagdo e decisdo diferentes para 2 3 3
processos da mesma natureza

TRANSVERSAIS T8 Abuso no recurso a Contratagdo de Estudos e 1 2 1
Pareceres externos

TRANSVERSAIS 138 Abuso no recurso a Contratagdo de Estudos e 1 2 1
Pareceres externos
Falta de uniformizagdo de regras para melhor

TRANSVERSAIS T39  detecdo de erros e omissdes nas vdrias unidades 2 B 3

organicas

Efetivar a responsabilizagdo que caiba pelo
incumprimento das regras de protecdo de
dados pessoais (disciplinar, contratual, etc.)

Minimizar as copias e impressdes em papel,
bem como as copias digitais de documentos
contendo dados pessoais, com vista a um
maior controlo da localizagdo dos dados e
diminuicgdo da probabilidade de acessos
indevidos/fuga de informagdo

Implementar uma tendencial segregagdo de
fungdes ou redistribuigdo processual (o técnico
que emite parecer na implementagdo ndo deve
ser o técnico que emite parecer no caso de
violagbes de dados, de queixas de titulares e de
pedidos de esclarecimentos da CNPD; pode ter
limitagbes praticas atendendo ao numero
reduzido dos elementos da Equipa)

Criar Matriz de Responsabilidades das

respetivas unidades orgénicas e funcionais

(incluindo anexo com a descrigdo das

e dos colaborad ponsdveis) a
na intranet or

Implementagdo da Gestdo por Processos em
todas as UO

Promover agdes de formagédo relativamente a
Responsabilidade Civil Extracontratual do
Estado e Demais Entidades Publicas e legislagdo
nacional sobre protegdo de dados

Existéncia nos servicos, de mapeamento /
caraterizagdo dos processos mais comuns (com
minutas) a disponibilizar na intranet
organizacional

Implementagdo da Gestdo por Processos em
todas as UO, com um controlo por
amostragem e por tipo de processo

Continuar a desenvolver agdes de formagdo e
workshops em matéria de boas praticas

ini ética  profissi e de
prevengdo da corrupgdo

Recrutamento e formagdo de pessoal

Aceleragdo da Implementagdo do Urbanismo
Digital, visando minorar substancialmente os
tempos de apreciagdo

Implementagdo da Gestdo por Processos em
todas as UO

&o de Manuais de Pr
fichas técnicas e orientagdes de gestdo

Implementagdo da Gestdo por Processos em
todas as UO

Estabelecimento de
interi 'guias/r
matérias em que se justifique e se entenda
pertinente e admissivel a uniformizagdo de
apreciagdo e decisdo

orientagdes.

nuai i as

do controlo

Promover o desenvolvimento de agdes de
formagdo em CCP

Revisdo da NCI, atualizagdo de Manuais de
P dil e outros instr de

normalizagdo

EPPDP
Todas as UO's que
tratam dados
pessoais

EPPDP
Todas as UO's que
tratam dados
pessoais

EPPDP

Todas as UO's
DTPC

Todas as UO's

DMRH/DDF

Todas as UO's
DTPC

DTPC
Todas as UO's

DMRH/DDF

DMU/NP

DMU/NP

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's

DMRH/DDF

DTPC
DMF

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023
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CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATAGAO
PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

CONTRATACAO
PUBLICA

CP1

CP1

CP1

CP2

CP2

CP2

CP2

cP3

CP5

CP6

- i de pr i de isicdo do
mesmo bem/servigo ao longo do ano

- Utilizagdo sistemdtica pelos servigos promotores,

sem o devido planeamento, do procedimento pré-

contratual por Ajuste Direto e/ou Consulta Prévia,
dar origem a de despesa

- Recurso a procedimento contratual ao abrigo dos
art.%s 24.2 a 27.2 (critérios materiais), pese embora
fosse possivel a consulta a mais de uma entidade de
acordo com o fundamento invocado (Consulta
Prévia)

- i de pr de isicdo do
mesmo bem/servigo ao longo do ano

- Utilizagdo sistemdtica pelos servigos promotores,

sem o devido planeamento, do procedimento pré-

contratual por Ajuste Direto e/ou Consulta Prévia,
dar origem a de despesa

- Recurso a procedimento contratual ao abrigo dos
art.%s 24.2 a 27.2 (critérios materiais), pese embora
fosse possivel a consulta a mais de uma entidade de
acordo com o fundamento invocado (Consulta
Prévia)

- i de procedi de isicdo do
mesmo bem/servigo ao longo do ano

- Utilizagdo sistematica pelos servigos promotores,

sem o devido planeamento, do procedimento pré-

contratual por Ajuste Direto e/ou Consulta Prévia,
dendo dar origem a de despesa

- Recurso a procedimento contratual ao abrigo dos
art.%s 24.2 a 27.2 (critérios materiais), pese embora
fosse possivel a consulta a mais de uma entidade de
acordo com o fundamento invocado (Consulta
Prévia)

Auséncia de na fase de da
contratacdo (due diligence), das circunstancias que
poderdo vir a ter impacto no contrato
(designadamente em termos de variagdes de custos
e de prazos de execugdo)

Auséncia de ¢do, na fase de da
contratacdo (due diligence), das circunsténcias que
poderdo vir a ter impacto no contrato
(designadamente em termos de variagdes de custos
e de prazos de execugdo)

Auséncia de ¢do, na fase de da
contratacdo (due diligence), das circunstancias que
poderdo vir a ter impacto no contrato
(designadamente em termos de variagdes de custos
e de prazos de execugdo)

Auséncia de na fase de da
contratacdo (due diligence), das circunstancias que
poderdo vir a ter impacto no contrato
(designadamente em termos de variagdes de custos
e de prazos de execugdo)

Falta de planeamento podendo conduzir a adogdo
de ajuste direto por critérios de urgéncia ou estado
de necessidade

Em procedimentos por ajuste direto simplificado a
escolha da entidade a convidar recai sobre
entidades com dividas a Autoridade Tributaria e
Seguranga Social

Em procedimentos por consulta prévia a escolha
das entidades a convidar recai sobre entidades em
cuja estrutura societdria constam os mesmos
titulares dos orgdos sociais de administragdo,
diregdo ou geréncia

2

2

2
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No ambito de cada orgénica e num prazo Todasas UO's que
adequado, devem os servigos identificar quais efetuam

a necessidades aquisitivas (ex; criagdo de procedimentos de
templates para inser¢do das necessidades contratagdo publica
recorrentes / anuais / previsiveis).

2023

IIII ) IIIII

Todas as UO's que
Ap6s andlise da tipologia dos bens/servigos a efetuam
adquirir, verificar a da cdo pr i

através de acordos quadro em vigor contratagdo publica

Preparar e delinear o objeto, a expressdo, o
sentido e o alcance do procedimento adequado
a formagdo do contrato através da consulta
preliminar de mercado, sempre que se
verifique ser necessario

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Implementar um sistema de lembrete /

oma
controlo de execugdo das medidas adotadas 2023

RH RF RT

I I
Implementar um sistema estruturado de Todasas UO's que
[ das efetuam 2023 f— -
instrugdes / procedimentos escritos que procedimentos de
regulem os pr i de ¢do publica
Todas as UO's que
Assegurar a avaliagdo de fornecedores por efetuam q
categoria de bens ou servigos, periodicamente N
" ) . procedimentos de 2023
atualizados, a fim de permitir um melhor .
N contratagdo publica
conhecimento do mercado
Parametrizar as bases ACCP e SAP-FI, de forma DMF
a criar automatismos que promovam uma DTPC 2023 oma RHRT
resposta automatica, imediata e amigdvel DSl
Assegurar o levantamento do estado de uct
conservagdo do edificado e infraestruturas e o DMMC 2023 RH RF RT
planeamento atempado das intervengdes EPPGDL
Antecedendo a proposta de adjudicagio e
prop! d - < Todas as UO's que
sempre que o valor total da contratagdo exceda efetuam
5.000,00, deve ser solicitada a entidade a N 2023
. 3 ~ ... ... procedimentos de
convidar que comprove ter a situagdo tributdria ~ .
o ) contratagdo publica
e contributiva regularizada
Antecedendo a elaboragdo da proposta de Todasas UO's que
decisdo de contratar, assegurar o cumprimento efetuam 2023
do Despacho n.2 n2 99/P/2021, de 7 de procedimentos de
setembro contratagdo publica
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cpP7

CP8

CP9

CP10

CP11

CP11

CP11

CP11

CP11

CP12

CP13

CP14

CP14

CP15

CP16

Em procedimentos por ajuste direto e consulta
prévia a definicdo das autorizagdes do alvara de
empreiteiro de obras publicas detidas pelas
entidades a convidar, ndo corresponda as
autorizagdes necessdrias para a execugdo da obra

Em procedimentos por ajuste direto e consulta
prévia a escolha das entidades a convidar recai
sobre empresas sem alvara de empreiteiro de obras
publicas com as autorizagdes necessarias e devidas
para a execugdo da obra

N3o verificagdo do cumprimento das normas fixadas
no Orgamento de Estado em vigor referente a
procedimentos de aquisi¢do de servicos

Incumprimento dos Principios da Contratagdo
Publica (concorréncia, transparéncia, respeito pelas
regras no acesso, igualdade...)

Utilizagdo sistematica pelos servicos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Utilizagdo sistematica pelos servicos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Utilizagdo sistematica pelos servicos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Utilizagdo sistematica pelos servicos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Utilizagdo sistematica pelos servicos promotores do
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto e/ou
Consulta Prévia

Situagbes de “captura” pelo mesmo leque de
fornecedores motivada pela dificuldade em
os judi a cada empresa

- Adaptagdo de critérios de adjudicagdo a
determinados contratos prestados por certas
empresas

- Caracter discriciondrio dos modelos de avaliagdo
das propostas, com fatores ndo qualificaveis nem
compardveis ou inadequados a aquisi¢do

Possibilidade de concertagdo entre empresas com o
objetivo de eliminar ou limitar a concorréncia
(conluio)

Possibilidade de concertagdo entre empresas com o
objetivo de eliminar ou limitar a concorréncia
(conluio)

N3o comunicagdo a todos os concorrentes das
consultas informais realizadas antes da abertura do
procedimento

A desconcentragdo por varios servigos da instrugdo
de procedimentos de contratagdo publica gera
incorregdes, multiplicidade e diversidade de
solugdes nas pegas procedimentais, mesmo para
situagdes idénticas

2

1

2

As autorizagBes necessdrias a execucdo da obra
deverdo ser definidas e validadas por

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de

fi arios/chefias
a abertura do procedimento

As autorizagdes nos alvaras de empreiteiro de
obras publicas detidas pelos empreiteiros a
convidar, necessarias a execugdo da obra,
deverdo ser aferidas e confirmadas por

¢do publica
(EOP)

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
C publica

arios/chefias
a abertura do procedimento

Observancia do Regulamento do Orgamento
em vigor

Nos ajustes diretos e consultas prévias a
tramitagdo do procedimento deverd ser
realizada  preferencialmente  através da
plataforma eletrénica de contratagdo publica

Garantir um planeamento em tempo util das
necessidades e avaliagdo criteriosa dos

(EOP)

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que

" Aot . efetuam
procedimentos necessarios por forma a reduzir "
PRV N P procedimentos de
a de risco de fr de .
¢éo publica

despesa

Check List de Verificagdo de Procedimento de
Contratagdo Publica

Atualizagdo e divulgagdo da ficha e do guido na
Intranet

Fazer um levantamento das necessidades para
0 ano em causa e eventuais anos futuros

Revisdo da NCI

Revisdo da NCI

Assegurar que todos os fatores que densificam
o critério de adjudicagdo sejam ligados ao
objeto do contrato

Divulgagdo das orientagdes da Autoridade da
Concorréncia

Aplicagdo de check lists de detegdo de
eventuais indicios

Assegurar o cumprimento do art® 35%A, n2 4,
do CCP

Adotar as minutas relativamente  aos
procedimentos de  contratagdo  publica

conforme Despacho n.2 51/P/2021

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DTPC

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DMF
DTPC

DMF
DTPC

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DTPC

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

2023

2023

2023

B RT ) lll )

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

bDMU bDMMC

EPPGDL SMPC DTPC DMHDL DDS DMAEVCE | DMHU

EPPDP

) l a lllll ) lIl
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CP16

CP16

CP16

CcP17

CP18

CP19

CP19

CP19

CP19

CP19

CP20

CcP21

CcP21

A desconcentragdo por varios servicos da instrugdo
de procedimentos de contratagdo publica gera
incorregdes, multiplicidade e diversidade de
solugdes nas pegas procedimentais, mesmo para
situagBes idénticas

A desconcentragdo por varios servigos da instrugdo
de procedimentos de contratagdo publica gera
incorregdes, multiplicidade e diversidade de
solugdes nas pegas procedimentais, mesmo para
situagdes idénticas

A desconcentragdo por varios servicos da instrugdo
de procedimentos de contratagdo publica gera
incorregdes, multiplicidade e diversidade de
solugdes nas pegas procedimentais, mesmo para
situagBes idénticas

Dificuldade de enquadramento da despesa na
rabrica econémica correspondente

Constrangimentos decorrentes da manuteng¢do da
intengdo/registo na aplicagdo ACCP apéds o decurso
dos prazos estabelecidos (60 dias para cabimento e
120 dias para adjudicagdo)

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a paréncia na prep a3 itagdo do

procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em

causa a P nap i do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a paréncia na p 3 itagdo do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a P ia na prep a3 itagdo do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a paréncia na p 3 itagdo do
procedimento e/ou a gestdo dos contratos

Subjetividade na interpretagdo da legislagdo
aplicavel

- Desconhecimento do enquadramento legal (do
CCP, da LOE e outra legislagdo relativa a contratagdo
publica);

- Desconhecimento de procedimentos
administrativos e adogdo de "informalidades"
administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do
CCP, da LOE e outra legislagdo relativa a contratagdo
publica);

- Desconhecimento de procedimentos
administrativos e adogdo de "informalidades"
administrativas

3

3

3

2

Revisdo da NCI

Publicitar o Guido e Ficha de apoio a Auditorias
a Processos de Contratagdo Publica do DTPC,
pelas vérias unidades organicas

Normalizagdo de documentos de suporte
através da adogdo do Manual de Contratagdo
Publica

Uniformizagdo de critérios pela DMF com
esclarecil escritos e divulgados a todas

as unidades organicas

Reavaliagdo do sistema de alertas, equacionar
2 ibilidade de izar a eliminacs
dos registos apdés o decurso dos prazos
estabelecidos

Alargar o ambito da declaragdo de conflito de
interesses a todos os intervenientes na fase de
formagdo e de execugdo do contrato

Garantir o cumprimento da obrigagdo de fazer
declaragdes de interesses privados dos
trabalhadores e obter a sua renovagdo
periddica

Nas fases de preparagdo e gestdo, criagdo de
equipas por cada categoria de bens e servigos,
com participagdo do DA e do SP, que preparem
os pressupostos dos contratos e validem os
resultados da execugdo

Segregagdo entre as equipas que prepararam e
as que validam

Promover a formagdo especifica orientada por
técnicos ou for de outras

publicas, que conhegcam e utilizem a prética
nesta matéria, na perspetiva da entidade
publica adjudicatéria

Uniformizagdo da interpretacdo e da aplicagdo
dos diplomas legislativos através da adogdo de
templates e/ou emissdo de pareceres juridicos.
a difundir internamente

Manter e aplicar instrugdes / procedimentos
com todas as fases do concurso/consulta e
seus possiveis incidentes

Continuar a promover o esclarecimento desta
temdtica e das normas com ela relacionadas,
junto de todos os técnicos da CML que
trabalhem esta matéria, mediante mecanismos
de comunicagdo interna

DMF
DTPC

DTPC

DTPC

DMF

DTPC

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DMRH/DDF

DTPC
DMF
SG/DJ

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DMF
DTPC

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

Dsl bDMU bDMMC EPPGDL SMPC DTPC DMHDL DDS DMAEVCE | DMHU EPPDP
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CcP21

cP21

CcP21

CcP21

CcP21

P22

P22

CcP22

P22

CcP22

CcP22

CcP23

CcP23

- Desconhecimento do enquadramento legal (do
CCP, da LOE e outra legislagdo relativa a contratagdo
publica);

- Desconhecimento de procedimentos
administrativos e adogdo de "informalidades"
administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do
CCP, da LOE e outra legislagdo relativa a contratagdo
publica);

- Desconhecimento de procedimentos
administrativos e adogdo de ‘"informalidades"
administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do
CCP, da LOE e outra legislagdo relativa a contratagdo
publica);

- Desconhecimento de procedimentos
administrativos e adogdo de "informalidades"
administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do
CCP, da LOE e outra legislagdo relativa a contratagdo
publica);

- Desconhecimento de procedimentos
administrativos e adogdo de ‘"informalidades"
administrativas

- Desconhecimento do enquadramento legal (do
CCP, da LOE e outra legislagdo relativa a contratagdo
publica);

- Desconhecimento de procedimentos
administrativos e adogdo de "informalidades"
administrativas

Inexistente ou deficientes mecanismos de controlo e
avaliagdo em cada UO, destinados a verificar e a
certificar os procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo
interno, destinado a verificar e a certificar os
procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo
interno, destinado a verificar e a certificar os
procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo
interno, destinado a verificar e a certificar os
procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo
interno, destinado a verificar e a certificar os
procedimentos

Inexistente ou deficiente sistema de controlo
interno, destinado a verificar e a certificar os
procedimentos

Incorregdes / deficiéncias na instrugio de
pre i com devolugdo do
respetivo processo de despesa pela Diregdo
Municipal de Finangas

Incorregdes / deficiéncias na instrugdo de
procedif com devolugdo do
respetivo processo de despesa pela Diregdo

Municipal de Finangas

Todas as UO's que
Adotar as minutas  relativamente  aos efetuam
procedimentos de  contratagdo  publica procedimentos de
conforme Despacho n.2 51/P/2021 contratagdo publica

Continuar a promover a formagdo especifica

orientada por técnicos ou formadores de

outras entidades publicas, que conhegam e DMRH/DDF
utilizem a pratica nesta matéria, na perspetiva

da entidade publica adjudicatéria

Normalizagdo de documentos de suporte

DTPC
através da adogdo do Manual de Contratagdo
Publica
Emitir instrugdes claras e homogéneas,
divulgadas pelas unidades organicas, que DTPC
deverdo ser revistas sempre que ocorram DMF
alteragdes legais
s DMF
2 Revisdo da NCI bTPC

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica
DTPC

Controlo e avaliagdo dos procedimentos de
contratagdo adotados em cada UO

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Adotar as minutas relativamente  aos
procedimentos de  contratagdo  publica
conforme Despacho n.2 51/P/2021

Publicitar o Guido e Ficha de apoio a Auditorias
a Processos de Contratagdo Publica do DTPC, DTPC
pelas vérias unidades organicas

Normalizagdo de documentos de suporte
através da adogdo do Manual de Contratagdo DTPC
Publica

Publicitar as recomendagbes emitidas pelo

DTPC
DTPC no ambito das auditorias realizadas
Revisdo da NCI bMF
DTPC

Todas as UO's que
Adotar as minutas relativamente  aos efetuam
procedimentos de  contratagdo  publica procedimentos de
conforme Despacho n.2 51/P/2021 contratagdo publica

Publicitar o Guido e Ficha de apoio a Auditorias
a Processos de Contratagdo Publica do DTPC, DTPC
pelas vérias unidades organicas

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023
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cpP23

CcP23

CcP23

CcP24

cP24

CP25

CP26

CP26.1

cP27

P28

CP28.1

CP28.1

CP28.1

CP28.1

P29

CP29

CP30

Incorregdes / deficiéncias na instrugdo de
procedif com ¢ devolugdo do
respetivo processo de despesa pela Diregdo

Municipal de Finangas

Incorregdes / deficiéncias na instrugio de
pre i com devolugdo do
respetivo processo de despesa pela Diregdo
Municipal de Finangas

Incorregdes / deficiéncias na instrugio de
pre i com devolugdo do
respetivo processo de despesa pela Diregdo
Municipal de Finangas

Participagdo dos mesmos intervenientes da fase de
preparagdo do procedimento

Participagdo dos mesmos intervenientes da fase de
preparagdo do procedimento

Inexisténcia de correspondéncia entre as cldusulas
contratuais e as estabelecidas nas pegas dos
respetivos concursos

Ndo publicitagdio ou publicitagdo tardia dos
contratos no Portal dos Contratos Publicos
(base.gov), incluindo os realizados ao abrigo do
regime excecional e tempordrio de contratagdo de
resposta a epidemia Covid 19 (reduzidos a escrito ou
ndo)

N3o publicitagdo ou publicitagdo tardia do anuncio
de adjudicagdo nos casos aplicaveis (JOUE) - Arte
782 CCP

Equipas de fiscalizagdo compostas sempre pelos
mesmos elementos

Agentes ativos intervenientes na execugdo do
contrato - Tomada de decisdes incorretas favoraveis
a entidade adjudicataria

Acentuado desvio financeiro e temporal na
execugdo de EOP - elevado recurso a Contratos
Adicionais

Acentuado desvio financeiro e temporal na
execugdo de EOP - elevado recurso a Contratos
Adicionais

Acentuado desvio financeiro e temporal na
execugdo de EOP - elevado recurso a Contratos
Adicionais

Acentuado desvio financeiro e temporal na
execugdo de EOP - elevado recurso a Contratos
Adicionais

Em sede de fiscalizagdo ndo assegurar:

- A execugdo dos trabalhos em conformidade com o
contrato

- A verificagdo ou conferéncia dos autos de medigdo
dos trabalhos mensais

- A rece¢do da obra em conformidade com o que foi
contratado

Em sede de fiscalizagdo ndo assegurar:

- A execugdo dos trabalhos em conformidade com o
contrato

- A verificagdo ou conferéncia dos autos de medigdo
dos trabalhos mensais

- A recegdo da obra em conformidade com o que foi
contratado

Recegdes tdcitas por inércia da CML em marcar as
vistorias no prazo legal e a detegdo de defeitos de
obra ap6s o termo do prazo de garantia

Normalizagdo de documentos de suporte
através da adogdo do Manual de Contratagdo
Pdblica

Elaboracdo e divulgagdo de checklist com
implementagdo de formulario de
conformidade, pela DMF /DC

Revisdo da NCI

Reforo de colaboradores na drea da
contratagdo publica de forma a garantir a
segregacdo de funcdes, bem como uma maior

DTPC

DMF

DMF
DTPC

Todas as UO's que
efetuam

na dos pr
pré-contratuais, sem prejuizo de assegurar a
especializagdo adequada

Revisdo da NCI

Manter um sistema de controlo interno que
garanta a corr é entre as
contratuais e o estabelecido nas pegas do
respetivo concurso

Criagdo/manutengdo de sistema de controlo
interno que garanta verificagdo da publicagdo
do contrato no Portal dos Contratos Pblicos
(base.gov) e arquivo do correspondente
comprovativo no processo

Criagio/manutengdo de sistema de controlo
interno que garanta em tempo Util o anuncio
de adjudicagdo nos casos aplicaveis (JOUE)

Assegurar a efetiva rotatividade dos elementos
que compdem as equipas

Formagdo continua e especifica em cada area
técnica  destinada aos  agentes  ativos.
intervenis (Autor do projeto/t do
contrato/Diretor de Fiscalizagdo e Fiscal da
obra)

Validagdo do  projeto  por  entidade

di di da equipa proj

Assegurar a aprovagdo de projetos de obras
publicas que definam, com a maxima precisdo,
as finalidades e caracteristicas da obra a
realizar e as caracteristicas dos respetivos
terrenos de implantagdo

Acompanhar a elaboragdo dos projetos,
mesmo quando realizados por entidades
externas

Promover a cuidada revisdo dos projetos antes.

da sua a
atualizando  os

projetos antigos e
compatibilizando os projetos das vdrias
especialidades ou de empreitadas relacionadas
entre si

Assegurar o controlo de quantidades e espécie
de trabalhos com a frequéncia adequada a
cada obra, através da implementagdo de uma
ficha de controlo e sua posterior validagdo

Continuar a nomear equipas de fiscalizagdo e a
garantir a rotatividade dos seus elementos

Criagdo de um sistema de controlo interno que
garanta a realizagdo atempada das vistorias, a
rece¢do da obra e a libertagdo das garantias

pr de
contratagdo publica

DMF
DTPC

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

ucT
DMMC
EPPGDL
DMAEVCE

uct
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

uct
DMMC
EPPGDL

ucr
DMMC
EPPGDL

uct
DMMC
EPPGDL

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023
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CONTRATAGAO
PUBLICA
(covID-19)

CONTRATACAO
PUBLICA
(coviD-19)

CP32

CP34

CP35

CP36

CP36

CcP37

CcP37

cP37

CcP37

CP38

Covidl

Covid2

Incumprimento ou cumprimento defeituoso das
obrigagdes contratuais

Agentes ativos intervenientes na execugdo do
contrato - Tomada de decisGes incorretas favoraveis
a entidade adjudicataria

Em sede de recegdo dos bens ou da prestagdo do
servigo, ndo assegurar:

- A conformidade do fornecimento com os requisitos
contratados

- A inspegdo e liagdo da i e da
qualidade do(s) mesmo(s), por mais de um
funcionario

- O registo da conformidade da entrega dos bens ou
da prestagdo do servico

Controle pouco eficiente dos prazos:

- Na entrega dos bens, podendo levar ao
incumprimento do art® 1299, alinea a), do CCP

- Na garantia dos bens, originando despesas
adicionais com as suas reparagdes

Controle pouco eficiente dos prazos:

- Na entrega dos bens, podendo levar ao
incumprimento do art? 1299, alinea a), do CCP

- Na garantia dos bens, originando despesas
adicionais com as suas reparagdes

- Deficiente controlo e avaliagdo da execugdo
contrato;

- Inexisténcia de um sistema centralizado que
permita a avaliagdo do desempenho do
fornecedores e empreiteiros;

- Deficiente controlo e avaliagdo da execugdo
contrato;

"- Inexisténcia de um sistema centralizado que
permita a avaliagdo do desempenho do
fornecedores e empreiteiros;

- Deficiente controlo e avaliagdo da execugdo
contrato;

"- Inexisténcia de um sistema centralizado que
permita a avaliagdo do desempenho do
fornecedores e empreiteiros;

- Deficiente controlo e avaliagdo da execugdo
contrato;

"- Inexisténcia de um sistema centralizado que
permita a avaliagdo do desempenho do
fornecedores e empreiteiros;

Libertagdo da garantia bancéria ou da retengdo sem
que o contrato esteja devidamente executado

Uso abusivo ou ndo devidamente fundamentado
dos regimes excecionais e tempordrios de
contratagdo publica previstos na lei para resposta a
epidemia da doenga do COVID-19

Falta ou atraso na remessa e insuficiéncias ou
deficiéncias na instrugdo dos formuldrios de
comunicagdo dos contratos promovidos ao TdC, ao
abrigo do regime excecional e temporario de
contratacdo publica de resposta a epidemia Covid
19, de valor igual ou superior a 750.000,00,
reduzidos a escrito ou n&o.

1

Aplicagdo de sangdes contratuais definidas no
caderno de encargos

Formagdo continua e especifica em cada drea
técnica  destinada aos  agentes  ativos
intervenientes (Gestor do contrato/Técnicos
responséveis pela rececdo de bens e/ou
servigos/Fiel de armazém)

Em todas as unidade orgdnicas a recegdo, a
verificagio e a avaliagio dos bens/servigos
deve ser acompanhada pelo gestor de contrato
e da através da de pelo

menos dois funciondrios

Criagdo de processo através, eventualmente,
de sistema informdtico, para alerta,
monitorizagdo e controlo de prazos

Criar ou ficha de pr i para
que cada gestor ac e/ou justifi o

ucr
DMMC
EPPGDL

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam

ndo cumprimento dos prazos pré-definidos

Elaborar relatérios e avaliar "a posteriori" o
nivel da qualidade e do prego dos bens e
servigos adquiridos e do dos.

procedif de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam

fornecedores e empreiteiros

Aplicagdo de sangdes contratuais definidas no
caderno de encargos

Criagdo de uma base de dados que inclua a

liagdo de d. técnico, l e
financeiro dos fornecedores e empreiteiros,
quer pela experiéncia, quer pelo controlo de

garantia de boa execugdo do contrato

Criagdo de um modelo tipo onde conste os
critérios de avaliagdo de desempenho técnico,
temporal e financeiro dos fornecedores e
empreiteiros, quer pela experiéncia, quer pelo
controlo de garantia de boa execugdo do
contrato

Continuar a acompanhar minuciosamente
todos os prazos, para que os procedimentos
figuem concluidos em tempo util e os
fornecedores tenham os valores retidos,
devolvidos também no mais curto espago de
tempo

Implementar um sistema estruturado e
ifi de liagdo das i
ligadas ao combate a pandemia Covid 19, com

um reforgo da idade de fund

pr i de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DMF/DA
DMMC
DSl

DMF/DA
DMMC

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam

acrescida da decisdo de contratar na resposta a
epidemia SARS-CoV-2

Criagdo/manutengdo e monitorizagdo de um
sistema de controlo interno, promovido por
cada UO, que garanta a verificagdo do envio
dos contratos ao TdC e arquivo do
correspondente comprovativo no processo

procedif de
contratagdo publica

Todas as UO's que
efetuam
procedimentos de
contratagdo publica

DMF

bDMU

2023
b l.l.
2023 IIII
: IIII
2023 IIII
) IIII
) IIII
2023
2023
2023
2023
2023

EPPGDL

SMPC

DMHDL

DDS

DMAEVCE

DMHU

DE

RH RF RT OM4

RH RF RT

RH RF RT
RHRT
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SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMAS DE
INFORMACAO

Si1

Si1

si2

NE}

Sl4

Sl4

SIS

Sl6

SI7

SI8

SI9

Acesso a equipamentos e a sistemas de informagdo
da CML para os quais o funciondrio ndo tenha
autorizagdo
Uso indevido de credenciais ou partilha de
credenciais

Acesso a equipamentos e a sistemas de informagdo
da CML para os quais o funciondrio ndo tenha
autorizagdo
Uso indevido de credenciais ou partilha de
credenciais

Utilizagdo ndo responsavel do email

Equipamentos  informaticos  obsoletos, pouco

seguros e i iveis com a dos.
sistemas de informagdo

Nio reporte ao DSI de Perdas/furto/abate de
equipamentos informaticos devido a uma deficiente
gestdo do inventdrio

Nio reporte ao DSI de Perdas/furto/abate de
equipamentos informaticos devido a uma deficiente
gestdo do inventdrio

Instalagdo de software ilegal por parte de
funciondrios da CML, incluindo cépias ndo
autorizadas

néo autorizado

Risco de interrupgdo de servigo continuo e
consequente perda de informagdo.

Vulnerabilidade da seguranga dos sistemas em
contexto de teletrabalho

Definigdo de regras pouco claras sobre a utilizagdo
de i pessoais no laboral

Criar credenciais personalizadas, ndo
partilhaveis e com restricbes de acesso, em

fungdo da tipologia de utilizador

Utilizar os recursos disponibilizados pelas
credenciais de acordo com as regras de
responsabilidade e ética

Utilizar o enderego de correio eletronico

i para fins profissionais, ndo o
divulgando em sitios de listas de discussdo nem
em registos em sitios, entre outros.
Renovar o parque informatico e instalar
software lizad nos i
existentes

Controlar permanentemente o inventario dos
sistemas e equipamentos existentes

C icagd ao DSI de

perdas, furtos ou propostas de abate

Assegurar o cumprimento da NCI e outras
orientagdes técnicas emanadas pelo DSI

Assegurar o cumprimento da NCI e outras
orientagdes técnicas emanadas pelo DSI

Assegurar  procedi de
(backup) e recuperagdo/reconstrugdo (restore)
de informagdo e testes de restore periédicos

Assegurar a instalagdo da ligagdo VPN nos
equipamentos em contexto de teletrabalho
Emitir  r O per

atualizadas sobre Ciberseguranga no
teletrabalho

DSl

DSl
Todas as UO’s

Todas as UO's

DSl

DsI
DTPC

Todas as UO's

Todas as UO's

Todas as UO's

DSl

DSl

DSl

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

DMCom

DMF

Dsl

bDMU

bDMMC

EPPGDL

SMPC

DTPC

DMHDL DDS

DMAEVCE

DMHU

DE EPPDP

°
2
H

o
2
H

o
2
H
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Area de Atividade

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO

FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GF1

GF2

GF3

GF4

GF6

GF7

GF9

GF10

GF10

GF11

GF11

GF11

GF12

GF12

GF13

GF13

GF14

GF15

Riscos Identificados

Submissdo a deliberagdo do drgdo executivo de
Propostas em desconformidade com os requisitos
financeiros (legais e/ou regulamentares).

Divulgagdo externa do IBAN por parte dos servigos
emissores de receita sem existéncia/comunicagdo a
entidade das liquidagdes.

Divulgagdo externa do IBAN por parte dos servigos
emissores de receita sem existéncia/comunicagdo a
entidade das liquidagdes.

Existéncia de valores depositados que ficam por
cobrar/reembolsar ou que exigem carga adicional
para a tesouraria (identificagdo da receita) -
GESTURBE: processo urbanistico no descritivo de
transferéncia sem correspondente liquidagdo aberta
(e.g. indeferimentos); ndo ha comunicagdo a
DMF/DT

Existéncia de valores depositados que ficam por
cobrar/reembolsar ou que exigem carga adicional
para a tesouraria (identificagdo da receita) -
GESTURBE: o processo estd disponivel para
liquidagdo/cobranga mas é retirado ao fim de 30
dias, sem correspondente comunicagdo com a
DMF/DT.

Falta de tempestividade na entrega da receita
proveniente dos postos de cobranga

Falta de tempestividade na entrega da receita
proveniente dos postos de cobranga

Falta de tempestividade na entrega da receita
proveniente dos postos de cobranga

Deficiente cruzamento entre os sistemas periféricos
dos postos de cobranga manuais e o SAP, originando
demora ou falta de liquidacdo e cobranga da receita
transferéncias e depositos ndo identificados

Inexisténcia de liquidagdo para montantes
depositados em contas bancarias do ML.
Inexisténcia de liquidagdo para montantes

depositados em contas bancarias do ML.

Transferéncias feitas sem identificagdo da
liquidagdo/fatura gerando dificuldade em identificar
a natureza da receita em causa, com carga adicional
para a tesouraria e tempo significativo para a
identificagdo, a liquidagdo e a cobranga.

Deficiéncia ao nivel da inventariagdo das isengdes
concedidas

Anulagdo de receita por cobrar sem fundamento
legal para o efeito

Anulagdo de receita por cobrar sem fundamento
legal para o efeito

Falta de uniformidade dos procedimentos de
apuramento e liquidagdo de receitas

Falta de uniformidade dos procedimentos de
apuramento e liquidagdo de receitas

Falta de uniformidade dos procedimentos de
apuramento e liquidagdo de receitas

Possibilidade de perda de receita por incorreta
instrugdo dos processos de notificagdo aos
contribuintes por parte das diferentes UO

Possibilidade de perda de receita por incorreta
instrugdo dos processos de notificagdo aos
contribuintes por parte das diferentes UO

Perda de receita - faturas por liquidar/pagar sem
envio para cobranga coerciva e com prazo legal de
caducidade e prescrigdo préximo

Perda de receita - faturas por liquidar/pagar sem
envio para cobranga coerciva e com prazo legal de
caducidade e prescrigdo préximo

Falta de arrecadagdo da receita liquidada

Desaparecimento de valores a guarda do Posto de
Cobranga

Escala de Risco

PO GC GR

3 2 3
3 2 3
1 2 1
3 2 3
2 2 2
2 2 2
2 2 2
3 2 3
3 2 3
3 2 3
3 2 3
2 il 2
1 1 1
1 1 1
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
1 2 1

Medidas

Todas as UO's com

N&o agendamento de propostas desconformes iniciativa de despesa

com os requisitos legais ou r tare:

Revisdo da NCI relativamente as transferéncias
bancarias das Unidades Organicas e terceiros

Elaboragdo de circular DMF/DT - tipos de
receita/ IBAN's e reforco comunicagdo dos.
procedimentos da NCI

Necessidade de comunicagdo ao DRF/DT -
listagem periddica - e/ou cabal atualiza¢do da
informagdo em GESTURBE

Necessidade de comunicagdo ao DRF/DT -
listagem periddica - e/ou cabal atualizagdo da
informagdo em GESTURBE

Revisdo da NCI relativamente a entrega dos
valores arrecadados e respetiva periodicidade.
Sensibilizagdo para a obrigatoriedade de
cumprimento

Elaboragdo de circular DMF/DT - reforgo
comunicagdo dos procedimentos da NCI

Auditorias aos postos de cobranga que ndo
cumprem o prazo estipulado para entrega de
receita, apds a devida comunicagdo da DMF/DT
ou DMF/DRF

Revisdo da NCI

Revisdo da NCI relativamente as transferéncias
bancarias das Unidades Organicas e terceiros

Generalizagdo da emissdo de receita com
referéncia Multibanco

Revisdo da NCI relativamente as transferéncias
bancarias das Unidades Organicas e terceiros

Implementar uma aplicagdo informética que
permita conhecer e registar todas as isengdes
concedidas

Sensibilizagdo para a obrigatoriedade de
cumprimento das regras definidas na NCI

Aplicagdo informdtica para desmaterializagdo
do pedido de anulagdo (e-doc)

Revisio da NCI relativamente a Receita;
Sensibilizagdo para a obrigatoriedade de
cumprimento das regras definidas na NCI

Elaboracdo de circular DMF/DRF - regras de
apuramento, liquidagdo e notificagdo com vista
ao cumprimento estrito das normas legais
aplicaveis

Assegurar a conectividade entre aplicacdes
utilizadas pelos varios servicos da CML e o
Sistema SAP

Revisdio da NCI relativamente a Receita;
Sensibilizagdo para a obrigatoriedade de
cumprimento das regras definidas na NCI

Elaboracdo de circular DMF/DRF - regras de
apuramento, liquidagdo e notificagdo com vista
ao cumprimento estrito das normas legais
aplicaveis

Implementacdo de alarmistica da receita com
rotina periddica de comunicagdo aos servigos e
agdo sequente

Sensibilizagdo para a obrigatoriedade de
cumprimento das regras definidas na NCI

Assegurar o controlo efetivo em tempo util
para a arrecadagdo das receitas municipais

Assegurar o envio da documentagdo para a
DMF/DRF no dia Util seguinte a arrecadagdo da
receita

DACM
DMF/DOCG

DMF/DRF e DT
DTPC

DMF/DRF e DT

DMU

DMU

DMF/DRF e DT
DTPC

DMF/DRF e DT

DMF/DRF e DT
DTPC

DMF/DRF
DTPC

DMF/DRF e DT
DTPC
UO's que geram
receita
DMF/DRF e DT
DSl

DMF/DRF e DT
DTPC

UO's que geram
receita
DMF/DRF

UO's que geram
receita
DMF/DRF

UO's que geram
receita
DMF/DRF

DMF/DRF
DTPC

DMF/DRF

DMF/DRF
DSI

DMF/DRF
DTPC

DMF/DRF

UO's que geram
receita
DMF/DRF
SG/DJ

UO's que geram
receita
DMF/DRF

Todas as UO's que
geram receita

Todas as UO's com
postos de cobranga

Prazo de
Execugdo

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

ANEXO Il - Matriz de Avaliagdo Global dos Riscos e Medidas de 2023

ucr

SG

DMCom

DMF

NA2

NA2

DMGP

DMRH

DSl

RHRT

CGIUL

bDMU DMMC EPPGDL SMPC RSB PM DTPC DMHDL

NAL

DDS

DMAEVCE

DMHU

DMM

NAL

bDMC

DMEI

DE

NA3

NA3

NA3

NA3

DAFD

EPPDP

Balanco
(N2 de UO's por Medida)
| . "
n . l
1 . :
o . :
| I |
| I |
o . l
’ - ’
l . 1
: . 1
’ - ;
7 . l
o I |
l . o
9 . 1
o . o
l . o
o . o
l . o
o . 1
o . o
: . z
7 . 1
: - ‘
9 . :
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GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GESTAO
FINANCEIRA

GF16

GF16

GF17

GF17

GF18

GF19

GF21

GF22

GF22

GF23

GF24

GF25

GF26

GF27

GF28

GF29

GF30

GF30

GF31

GF32

GF33

GF33

Insuficiente controlo relativo as garantias idoneas
prestadas ao nivel da receita / despesa

Insuficiente controlo relativo as garantias idoneas
prestadas ao nivel da receita / despesa

Encargos financeiros para o ML resultante de
libertagdo tardia de garantias por falta de
informagdo  dos  servicos responsédveis pela
contratacdo

Encargos financeiros para o ML resultante de
libertagdo tardia de garantias por falta de
informagdo  dos  servicos responsdveis pela
contratacdo

Realizagdo e pagamento de despesa sem suporte
contratual ou antes de ter sido devidamente
autorizada, bem como apés decisdo de recusa de
visto pelo Tribunal de Contas.

N3o é garantida a segregagdo de fungdes - sdo
atribuidas @ mesma pessoa duas ou mais fungdes

Atrasos no registo de faturas

Assuncdo de despesas sem prévio cabimento na
respetiva rubrica orgamental e/ou sem os demais
requisitos de regularidade e legalidade financeira

Assungdo de despesas sem prévio cabimento na
respetiva rubrica orgamental e/ou sem os demais
requisitos de regularidade e legalidade financeira

Fraca segregagdo de fun¢des no ambito da gestdo
do servico da divida (gestdo orcamental e registos
contabilisticos)

Risco de ultrapassar o limite legal da divida (anual)
ou os limites fixados para a gestdo do ano

Desvio de valores

N3o cumprimento do principio de economia,
eficiéncia e eficacia.

Falta de controlo de bens inventaridveis e respetiva
repercussdo contabilistica por auséncia de critérios
objetivos na definigdo de armazém Vs depésito

Risco de todas as criagBes/extingdes de armazém
ndo serem comunicadas & DMF e ao DTPC

Dificuldade de controlo dos armazéns dada a
elevada dispersdo geogrifica sem que exista
informacdo centralizada dos mesmos

Auséncia de programa informatico uniformizado
para todos os armazéns

Auséncia de programa informatico uniformizado
para todos os armazéns

Desconhecimento do real valor das existéncias do
municipio (alguns armazéns ndo fazem qualquer
registo ou os que fazem ndo sdo quantificados e/ou
valorizados)

Deficiéncias ao nivel da inventariagdo e avaliagdo
dos bens existentes em armazém, podendo provocar
uma sub/sobrevalorizagio de existéncias por
divergéncias  verificadas entre os  registos
contabilisticos e as contagens fisicas

Risco de apropriagdo indevida de bens publicos -
entradas e saidas e/ou abates de armazém sem
suporte documental e/ou sem justificagio

Risco de apropriagdo indevida de bens publicos -
entradas e saidas e/ou abates de armazém sem
suporte documental e/ou sem justificagdo

Revisdo da NCI relativamente a garantias e
caugdes; Sensibilizagdo para a obrigatoriedade
de cumprimento das regras definidas na NCI

Elaboragdo de circular DMF/DRF e DMF/DC -
prazos, comunicagdes periédicas, libertagdo)

Revisdo da NCI relativamente a garantias e
caugdes; Sensibilizagdo para a obrigatoriedade
de cumprimento das regras definidas na NCI

Elaboragdo de circular DMF/DRF e DMF/DC -
prazos, comunicagdes periédicas, libertagdo)

Acautelar as devidas autorizagdes para a
despesa, previamente ao inicio da execugdo do
contrato

Garantir a rotatividade dos recursos humanos
com vista a operacionalizagdo efetiva de
segregacdo de fungdes

Implementacdo de faturagdo eletrénica

N&o autorizagdo de despesa sem verificagdo
pelo responsavel do cumprimento dos
legais e regul. licavei

Agbes de sensibilizagdo a todos os
trabalhadores envolvidos no processo

Promogdo da rotatividade dos técnicos na

reali de pra i (pr
de encargos)

Sensibilizagdo de organicas chave para a
matéria do endividamento

Devolugdo de liquidagdes ao titular do fundo,
quando ndo se verifiquem os pressupostos
legais exigidos

Alargar o médulo MM a todas as UO's que
dispdem de armazém, de modo a registarem
nesta ferramenta a gestdo de existéncias

Estabelecer de forma clara e inequivoca
critérios para criagdo de armazém e divulgagdo
atodas UO

Publicagdo na intranet da listagem dos.
armazéns existentes e afetos a cada servico e
responsaveis nomeados (Previsto na revisdo da
NCI)

Realizagdo de auditorias aleatdrias anualmente
(Previsto na atual NCI)

Criagdo de um Template com vista a
uniformizagdo da recolha de informagdo

Alargar o médulo MM a todas as UO's que
dispdem de armazém, de modo a registarem
nesta ferramenta a gestdo de existéncias

Utilizagdo dos critérios de contabilizagdo em
harmonia com o Plano de Contas e com as
regras contabilisticas vigentes (custo médio
ponderado, custo de reposi¢do corrente ou
justo valor)

VerificagBes periddicas para comparar registos
contabilisticos com inventdrio fisico, por
amostragem, a data da verificagdo

Verificagdes, sempre que se justifique, por
auditores externos, pelo DTPC e/ou pelo
servigo responsavel

O responsavel de armazém deve dar conta das
perdas ocorridas no armazém autorizando o
seu reflexo no sistema informatico, com
reporte obrigatério desses movimentos, no
prazo de 8 dias dteis, a DMF para verificagdo
dos  registos  contabilisticos  associados
(Previsto na revisdo da NCI)

DMF/DRF
DMF/DC
DTPC

DMF/DRF
DMF/DC

DMF/DRF
DMF/DC
DTPC

DMF/DRF
DMF/DC

Todas as UO's com
iniciativa de despesa

Todas as UO's com
iniciativa de despesa

DMF/DC

Todas as UO's com
iniciativa de despesa
DMF/DC

Todas as UO's com
iniciativa de despesa
DMF/DC

DMF/DRF

Todas as UO's
DSl e DMRH - OT
DMF/DRF

UO's Titulares de
FM
DMF/DC

UO's com armazém
DsI

DMF
DTPC

DTPC

DTPC

DTPC

DsI
UO's com armazém

UO's com armazém

UO's com armazém
DTPC

DMF
DTPC

UO's com armazém
DTPC

UO's com armazém

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

DMCom DMF Dsl bDMU bDMMC EPPGDL SMPC DMHDL DDS DMAEVCE | DMHU

EPPDP

Il B I.llllllllll

.

RHRT

RH RT OM3

RH RT OM3
RHRT OM3

RH RT OM3
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Escala de Risco

ANEXO Il - Matriz de Avaliagdo Global dos Riscos e Medidas de 2023

Area de Atividade Riscos Identificados Medidas Prazo de
Execugio
PO | GC | GR
Definigdo pelo dirigente direto da organica de
afetagdo do armazém de procedimentos que
GESTAO GF34 Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto e 3 2 3 permitam o controlo de existéncias, UO's comarmazém 2023
FINANCEIRA deteriorado nomeadamente, conferéncia de entradas e
saidas, fichas de inventario que garantam o
registo permanente no sistema informatico
" Alargar o médulo MM a todas as UO's que
GESTAO GF34 Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto e 3 2 3 dis gem de armazém, de modo a re ista?em UO's com armazém 2023
FINANCEIRA deteriorado P - s _g DSI
nesta ferramenta a gestdo de existéncias
" Politica de gestdo de stocks - manter em stock
GESTAO Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto e L 8 - UO's com armazém
GF34 . 3 2 3 o minimo necessario e encomendar apenas 2023
FINANCEIRA deteriorado L .
quando for necessario (compras centralizadas)
GESTAO Falta de rotagdo de stocks, material obsoleto e Rotatividade das equipas que elaboram os
GF34 . i 3 2 3 P quipas UO's com armazém 2023
FINANCEIRA deteriorado inventario
N Proceder a correta etiquetagem nas prateleiras
ESTAO Falta de rotagdo de stocks, material obsolet
G GF3a a, € rotagdo de stocks, material obsoleto € 4 2 3 de armazenamento dos materiais de acordo UO's com armazém 2023
FINANCEIRA deteriorado . -
com os termos / ID's definidos em SAP
Falta de monitorizagdo e consequente auséncia de ver
informagdo atualizada sobre obras / intervengdes Generalizagdo da aplicagdo informética SGPI as | i
GESTAO GF35 em patriménio municipal por parte de entidades 3 3 3  entidades que tém intervengdes em patrimonio UO’s responsaveis 2023
FINANCEIRA P . pal por p B ~ L g i P pela gestdo de
externas (Freguesias, empresas locais, concessdes, municipal
contratos
etc.)
Falta de monitorizagdo e consequente auséncia de ver
informagdo atualizada sobre obras / intervengdes Utilizagdo de anexos adequados nos contratos. | i
GESTAO GF35 em patriménio municipal por parte de entidades 3 3 3 /equipas municipais que gerem os contratos, UO's responsaveis 2023
FINANCEIRA P . pal por p ; , quip: ) pais que & " pelagestdo de
externas (Freguesias, empresas locais, concessdes, protocolos e afins
contratos
etc.)
Falta de informagdo interna (envio @ DMF de autos DMF / DC
de rece¢do provisorios para registo contabilistico, Desenho de uma aplicagdo que conjuga SGPI, DMGP
GESTAO GF36 anos depois do bem estar em uso pleno), com a 3 3 3 Divisdo de Cadastro e DMF/DC, para acautelar <GPl 2023
FINANCEIRA conclusdo da obra ou intervengdo em patriménio informagdo atempada dos autos de recegdo UO's envolvidas em
municipal, por parte de servicos do municipio, proviséria e conclusdo das mesmas obras
responsdveis pela mesma.
Falta de informagdo interna (envio a DMF de autos
de recegdo provisérios para registo contabilistico, ibilizagdo e lvi das idad:
GESTAO anos depois do bem estar em uso pleno), com a romotoras da realizagdo de obras ou bmGp
GF36 °P X uso plenol, com a5 3 3 P i ragac o UO'senvolvidasem 2023
FINANCEIRA conclusdo da obra ou intervengdo em patriménio intervengbes em patriménio municipal para obras
municipal, por parte de servicos do municipio, utilizagdo da aplicagdo Gestdo de Imobilizado
responsaveis pela mesma.
DMF / DC
GESTAO GF37 Falta de monitorizagdo de autos de abate de 3 3 3 Obrigatoriedade de comunicagdo por parte dos UO's envolvidas na 2023
FINANCEIRA viaturas com guias de receita de hastas ou sucatas servigos que promovem a venda do bem mével  alienagdo de bens
moveis
DMF / DC
Falta de comunicagdo dos servicos resultante de
GESTAO - M . < . Obrigatoriedade de comunicagdo por parte dos UO's envolvidas na
GF38 desisténcias de hastas originando faturas emitidas 3 3 3 N . N . 2023
FINANCEIRA servigos que promovem a venda do bem mével  alienagdo de bens
por cobrar L
movels
GESTAO Ndo garantia da segregacdo de fungbes - A necessidade de compra deve ter por base
FINANCEIRA GF39 responsavel de armazém ndo deve intervir no 2 B 3 sempre um pedido do servigo com justificagdo UO's com armazém 2023
processo de aquisi¢do dos bens armazenados expressa
A do, alt a do d
~ N3o garantia da segregacdo de fungdes - nome'agao a eraga? m:l exone(a;ao °
GESTAO GF39 responsavel de armazém ndo deve intervir no 2 3 3 responsdvel do armazém € comunicada ao UO's com armazém 2023
FINANCEIRA P o DTPC, no prazo de 8 dias Uteis (Previsto na
processo de aquisi¢do dos bens armazenados o
revisdo da NCI)
GESTAO GF39 I’:‘::Qé:z’;“:g t:;maszes’.-gr;eg:?oo d:vee iﬁlﬁ\‘/’iﬁs no- 2 3 3 Revisdo da NCI DMP 2023
FINANCEIRA P - DTPC
processo de aquisi¢do dos bens armazenados
GESTAO Ndo garantia da segregacdo de fungbes - O responsavel do armazém ndo pode intervir
FINANCEIRA GF39 responsavel de armazém ndo deve intervir no 2 B 3 no processo de aquisicio dos bens UO's comarmazém 2023
processo de aquisi¢do dos bens armazenados armazenados (Previsto na revisdo da NCI)
< . ~ . A entrega dos bens ¢ efetuada no armazém,
~ N3o garantia da segregacdo de fungdes - ) N -
GESTAO . B M . . obrigatoriamente, distinto do local de | .
GF39 responsavel de armazém ndo deve intervir no 2 3 3 o x . L UO's com armazém 2023
FINANCEIRA - realizagdo das compras (Previsto na revisdo da
processo de aquisicdo dos bens armazenados NCI)
" Dificuldade no registo de cadastro municipal de bens
GESTAO GFal  méveis e 8 | o elasp 3 3 3 Aplicagdo do novo sistema SAP, resultante da DMF/DC 2023
FINANCEIRA > e 0caga0 petas I adaptacio de regras do SNC-AP
unidades organicas a quem s&o atribuidos
Envio de informagdo financeira anual relativa a I "
GESTAO empresas locais e participadas fora do prazo Monitorizagéo do Sistema de DMF
GF46 p . P .p P N 2 2 Acompanhamento e Controlo das Empresas 2023
FINANCEIRA estipulado, que ndo permita reporte atempado a DTPC

DTPCL (até 30/05)

Locais (SIAC)

ucr

SG

DMCom

DMF

DMGP

DMRH

Dsl

CGIUL

bDMU bDMMC

EPPGDL

SMPC RSB

RHRT

RH RF RT

RH RF RT

RHRT

PM

DTPC

DMHDL

o
&

DMAEVCE

DMHU

DMM

bDMC

DMEI

DE

DAFD

EPPDP

Balanco

(N2 de UO's por Medida)
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Area de Atividade

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS

HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

RH1

RH2

RH3

RH4

RH5

RH5

RH6

RH7

RH8

RH9

RH9

RH10

RH10

RH10

RH10

RH10

RH11

RH15

RH16

RH16

RH17

RH17

Riscos Identificados

Desvios aos atos incluidos no ambito do
procedimento disciplinar interno e na aplicagdo das
sangdes correspondentes

Processamento indevido de vencimentos e/ou
outras remuneragdes, subsidios ou vantagens
patrimoniais decorrentes de situagdes jus-laborais
dos trabalhadores

Preenchimento incorreto das notas de ocorréncia
que contribuem para o calculo do quantum
remuneratério individual e para outras situagdes
cadastrais permanentes

Emissdo incorreta de certidGes referentes a carreira
profissional do trabalhador, visando a obtengdo de
vantagens ndo devidas

- Atribuigdo indevida de vantagens jus-laborais e/ou
resultantes da analise efetuada para efeitos da
autorizagdo de licengas, abonos, subsidios, horarios,
e outros estatutos laborais especificos

- Atribuicdo de eventuais prémios por desempenho
(SIADAP)

- Atribuigdo indevida de vantagens jus-laborais e/ou
resultantes da analise efetuada para efeitos da
autorizagdo de licengas, abonos, subsidios, horarios,
e outros estatutos laborais especificos

- Atribuigdo de eventuais prémios por desempenho
(SIADAP)

Incluséo ou omissdo cadastral voluntaria de
documentagdo e factualidade relevante para o
processo individual dos trabalhadores

Acumulagdo de fungdes publicas e privadas
geradoras de conflito de interesses

Andlise deficiente ou incompleta de pedidos de
acumulagdo de fungdes, ndo permitindo um
afastamento perentdrio de situagdes inconclusivas
quanto a sua viabilidade.

Utilizagdo excessiva do recurso ao trabalho

suplementar como forma de suprir necessidades
permanentes dos servicos ou para compensar
indevidamente o exercicio de determinadas fungdes

Utilizagdo excessiva do recurso ao trabalho

suplementar como forma de suprir necessidades
permanentes dos servicos ou para compensar
indevidamente o exercicio de determinadas fungGes

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de
dados pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus
familiares

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de
dados pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus
familiares

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de
dados pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus
familiares

Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de
dados pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus
familiares
Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de
dados pessoais dos trabalhadores e/ou dos seus
familiares

Utilizagdo das prestagdes de servicos como
mecanismo para satisfagdo de necessidades
permanentes do servico

Funcionamento deficiente da junta médica
municipal ou de qualquer outro ato médico que vise
determinar as condi¢des do trabalhador se

apresentar ao servico

Atribui¢do inadequada de baixas médicas e outros
atos médicos

Atribui¢do inadequada de baixas médicas e outros
atos médicos

Incorreta qualificagdo dos acidentes em servigo, com
os consequentes efeitos legais

Incorreta qualificagdo dos acidentes em servigo, com
os consequentes efeitos legais

Escala de Risco

PO GC GR
1 3 2
1 3 2
2 2 2
1 2 1
1 3 2
1 3 2
1 2 1
2 3 3
1 2 1
3 3 3
3 3 3
2 3 3
2 3 3
2 3 3
2 3 3
2 3 3
1 3 2
1 2 1
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2

Medidas

Avaliagdo e acompanhamento pelos ntcleos da
DMRH dos procedimentos disciplinares

Capacitar a Fungdo RH para prestagdo de apoio
direto nas UO e interlocugdo com a DMRH,
mediante emissdo de orientagdes e formagdo
continua

Implementar um sistema informatico integrado
que obrigue ao preenchimento estandardizado
dos elementos em causa e, sempre que
possivel, a sua automatizagdo, que, cruzado
com os dados obtidos pelos
mecanismos/equipamentos de controle de
assiduidade, permita a confirmagdo imediata
dos elementos inscritos (v.g. presencas ao
Implementar ~ um sistema informatico,
suportado em informagdo cadastral verificada
e validada, sujeita a confirmagdo casuistica
pela hierarquia

Implementar ~ um sistema informatico,
suportado em informagdo cadastral verificada
e validada, sujeita a confirmagdo casuistica

pela hierarquia

Densificar os critérios de atribuicdo de prémios
de desempenho (SIADAP)

Implementar ~ um sistema informatico,
compreendendo a importagdo histérica e o
registo futuro de todos os elementos
relevantes, com a possibilidade de auditar a

criacdo, alteracdo e eliminacdo dos registos

Implementacdo de Gestdo por Processos
Verificar e atualizar  anualmente as
acumulagdes de fungdes solicitadas e deferidas

Manutengdo do Controlo existente

Planificar o recrutamento de RH de acordo com
as necessidades efetivas e permanentes
manifestadas pelos servigos

Fornecer a cada UO o mapa mensal dos gastos.
com trabalho suplementar e em dia de
descanso semanal, para efetivo controlo do
servico efetivamente prestado dentro dos
limites previamente aprovados

Densificar os critérios de utilizagdo do recurso
ao trabalho suplementar de acordo com os
casos previstos na legislagdo aplicavel

Rever os processos desenhados no ambito da
Gestdo por Processos, na Otica do
cumprimento do RGPD

Definir orientagbes para reestruturagdo dos
processos individuais dos/as trabalhadores/as,
na dtica do cumprimento do RGPD

Minimizar a recolha de dados pessoais nos
formularios disponibilizados como facilitadores
para a apresenta¢do de pedidos/comunicagdo
de gozo de direitos pelos/as trabalhadores/as

Eliminar bases de dados e documentagdo com
informagdo duplicada ou desnecessaria

Garantir a limitagdo de acessos as pastas
partilhadas, bases de dados e Portal RH,
definindo, inclusive, perfis diferenciados

Planificar o recrutamento de RH de acordo com
as necessidades efetivas e permanentes
manifestadas pelos servigos

Implementar um novo sistema informatico
orientado para o estrito cumprimento do RGPD

Efetivagdo dos pedidos de verificagdo
domicilidria pela ADSE para os trabalhadores
abrangidos pelo RPSC

Efetivagdo dos pedidos de verificagdo da
doenga por médicos da Seguranga Social para
os trabalhadores abrangidos pelo RGSS

Rever o Manual de Procedimentos

Assegurar a divulgagdo junto dos trabalhadores
sobre os procedimentos a adotar no caso de
acidentes de trabalho

DMRH

DMRH/DDF

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH
DMF

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH

Todas as UO's

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

Prazo de
Execugdo

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

ANEXO Il - Matriz de Avaliagdo Global dos Riscos e Medidas de 2023

ucr

SG

DMCom
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DMGP
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DSl

CGIUL

bDMU DMMC EPPGDL SMPC RSB PM DTPC DMHDL

RHOM4 NA3
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DMAEVCE
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DMM
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DMEI
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DAFD

EPPDP
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Area de Atividade

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
HUMANOS

BENEFICIOS

PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFiCIOS
PUBLICOS

BENEF{CIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEF{CIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

BENEFICIOS
PUBLICOS

RH17

RH17

BP1

BP2

BP3

BP3

BP4

BP4

BPS

BP6

BP7

BP7

BP8

BP8

BP9

BP10

BP11

BP12

BP12

BP13

BP14

BP14

BP15

Riscos Identificados

Incorreta qualificagdo dos acidentes em servigo, com
os consequentes efeitos legais

Incorreta qualificagdo dos acidentes em servigo, com
os consequentes efeitos legais

Risco de exclusdo de entidades por interpretagdo
subjetiva do regulamento - defini¢gdo pouco precisa
sobre as entidades elegiveis no ambito do RAAML

Risco de deficiente controlo/acompanhamento -
atribui¢do de apoios financeiros e ndo financeiros

Requisitos de atribuigcdo genéricos e ndo especificos
para cada area de atribuicdo

Requisitos de atribuigcdo genéricos e ndo especificos
para cada area de atribuicdo

Risco de duplo financiamento - atribui¢do de apoios
para atividades ja apoiadas por outras entidades
(ex: JF, EGEAC)

Risco de duplo financiamento - atribui¢do de apoios
para atividades ja apoiadas por outras entidades
(ex: JF, EGEAC)

Atribui¢do/assungdo em Camara de apoios que ndo
retinam as condigdes de validagdo da BDAA

Requerimento para atribuicdo do apoio sem que as
certiddes da seguranga social e finangas estejam
vélidos

Instrugdo deficiente dos processos que
fundamentam a proposta de atribui¢do de apoio

Instrugdo deficiente dos processos que
fundamentam a proposta de atribui¢do de apoio

Risco de perda de dinheiro publico - ndo ha garantia
da contrapartida assumida pela entidade (ex. 40%
do orgamento)

Risco de perda de dinheiro publico - ndo ha garantia
da contrapartida assumida pela entidade (ex. 40%
do orgamento)

Sobre orgamentagdo do projeto apresentado

Falta de controlo e valorizagdo - ndo existe
informagdo em SAP e os registos que existem estdo
dispersos nas UO. Risco de ndo inscrigdo na BDAA
por indefinicdo de critérios objetivos na valoragdo
dos apoios n3o financeiros (ex: valor/h Mao-de-obra
e outros ndo constantes na TPORM)

Perda de dinheiro publico - Deficiente/ ndo
verificagdo dos documentos justificativos da despesa
no ambito do objeto do apoio

Incumprimento do prazo de execugdo dos contratos
e da entrega dos relatérios

Incumprimento do prazo de execugdo dos contratos
e da entrega dos relatérios

Utilizagdo da verba concedida para fins diferentes
dos que justificaram a sua atribuigdo

Pagamento de apoios sem andlise prévia do servigo
responsavel pelo acompanhamento da respetiva
execugdo

Pagamento de apoios sem andlise prévia do servico
responsavel pelo acompanhamento da respetiva
execugdo

Perda de dinheiro publico - Verificagdo que a verba
gasta em despesas elegiveis ¢ inferior ou igual a 60%
do orgamento apresentado que esteve de base na
definicdo da verba a atribuir

Escala de Risco

PO GC GR
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
1 2 1
1 2 1
2 2 2
1 2 1
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2
1 3 2
1 3 2
2 2 2

Medidas

Implementar um novo sistema informatico
orientado para o estrito cumprimento do RGPD

Averiguagdo de situagbes reportadas como
acidentes de trabalho por entidades
especializadas nesta area

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definicdes.
existentes por forma a minimizar
interpretagdes subjetivas

Utilizar os modelos para o controlo dos apoios
financeiros e ndo financeiros possibilitando a
analise dos desvios e o apuramento do efetivo
montante a conceder

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes
existentes por forma a minimizar
interpretagdes subjetivas

Criagdo de um grupo de trabalho para a
concegdo de uma ferramenta dnica que
permita realizar a gestdo, acompanhamento e
reporte dos beneficios concedidos, que valide
automaticamente os requisitos necessarios a

50 das ¢ apr

Assegurar o preenchimento da Declaragdo de
compromisso em como a entidade candidata
declara que n3o submeteu/ submeterd o
mesmo  projeto a outras fontes de
financiamento para o mesmo fim

Assegurar o preenchimento do Formulario para
identificagdo de outras fontes de
financiamento no dmbito do mesmo projeto
(interno e/ou externo)

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes.
existentes por forma a minimizar
interpretagdes subjetivas

Antecedendo a proposta de aprovagao verificar
a situagdo tributaria e contributiva do
requerente

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes
existentes por forma a minimizar
interpretagdes subjetivas

Criagdo de um grupo de trabalho para a
concegdo de uma ferramenta dnica que
permita realizar a gestdo, acompanhamento e
reporte dos beneficios concedidos, que valide
automaticamente os requisitos necessarios a

) das ¢ apr

Assegurar o preenchimento da declaragdo de
compromisso em como a entidade candidata
declara que tem os meios financeiros
necessarios para garantir a sua parte do
orcamento aprovado

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definicdes:
existentes por forma a minimizar
interpreta¢des subjetivas

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes.
existentes por forma a minimizar
interpreta¢des subjetivas

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes:
existentes por forma a minimizar
interpretagdes subjetivas

Verificagbes periddicas pelo DTPC e/ou pelo
servigo responsavel

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes
existentes por forma a minimizar
interpretagdes subjetivas

Garantir mecanismos de controlo fisico,
financeiro e ndo financeiro da execugdo dos
projetos, designadamente através da criagdo
da figura do gestor de projeto

Verificagbes periddicas pelo DTPC e/ou pelo
servigo responsavel

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definigdes
existentes por forma a minimizar
interpretagdes subjetivas

Utilizar os modelos para o controlo dos apoios:
financeiros e ndo financeiros possibilitando a
analise dos desvios e o apuramento do efetivo
montante a conceder

Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
RAAML no sentido de melhorar as definicdes.
existentes por forma a minimizar
interpretagdes subjetivas

DMRH/DSHS

DMRH/DSHS

DTPC

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos

DTPC

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos
DSI/DPPE
DTPC

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos

DTPC

DMF/DC
Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos

DTPC

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos
DSI/DPPE
DTPC

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos

DTPC

DTPC

DTPC

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos
DTPC

DTPC

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos
Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos
DTPC

DTPC

Todas as UO's
proponentes de
beneficios publicos

DTPC

Prazo de
Execugdo

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

ANEXO Il - Matriz de Avalia¢do Global dos Riscos e Medidas de 2023

ucr

SG

DMCom

DMF

DMGP

DMRH

DSl

RHRT

RHRT

CGIUL

bDMU DMMC EPPGDL SMPC RSB PM DTPC DMHDL

oma

DDS

DMAEVCE

DMHU

DMM

bDMC DMEI

RHRT

NA2

NA2

RHRT

RHRT

DE

DAFD

EPPDP

Balango
(N2 de UO's por Medida)
| . "
’ - ’
; - ’
o . :
4 I o
o . o
| I |
3 . o
3 . :
o I o
s . o
: . o
| I |
: . o
o . :
o . :
| I |
‘ . 1
o . o
s . o
s . 1
o . o
5 I o
o . :

Pag. 39/43



Escala de Risco . At . . Balango
ANEXO Il - Matriz de Avaliagdo Global dos Riscos e Medidas de 2023 (N2 de UO's por Medida)
Area de Atividade Riscos Identificados Medidas i 4 Frazo de
Execugio
PO | GC | GR
ucr SG DMCom DMF DMGP DMRH DsI CGIUL bMu DMMC EPPGDL SMPC RSB PM DTPC DMHDL DDS DMAEVCE DMHU DMM bDMC DMEI DE DAFD EPPDP I NA
Perda de dinheiro publico - Verificagdo que a verba Todas as UO's
BENEFICIOS P15 gasta em despesas elegiveis ¢ inferior ou igual a 60% 2 2 2 Verificagdes periddicas pelo DTPC e/ou pelo  proponentes de 2023 NAL s 1
PUBLICOS do orgamento apresentado que esteve de base na servigo responsavel beneficios publicos
definicdo da verba a atribuir DTPC
Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagdo do
BE[\IEF[CIOS 8P16 Auséncia de auditorias/ monitorizagdo  de 2 2 2 RAAML no sentido de melhorar as de.f||‘1|gvoes 2023 ome o o
PUBLICOS acompanhamento existentes por forma a minimizar DTPC
interpretagdes subjetivas
Todas as UO's
BE[\IEF[CIOS 8P16 Auséncia de auditorias/ monitorizagdo  de 2 2 2 Ver\flcagoes perlodlcas pelo DTPC e/ou pelo propgnen@s <.1e 2023 NAL RHRT NAL 3 2
PUBLICOS acompanhamento servigo responsavel beneficios publicos
DTPC
" Emitir recomendagdes que contribuam para
BENEFICIOS Auséncia de auditorias / monitorizagdo de . < . q . A p o
. BP16 2 2 2 garantir o controlo fisico, financeiro e ndo 2023 NA1 [ 1
PUBLICOS acompanhamento > . . . DTPC
financeiro dos apoios concedidos
Desconhecimento dos beneficios atribuidos no Todas as UO's
BEI’\IEFICIOS 8p17 amb.lto do .RAA/\ML por auséncia de pubAhcaq.ao dos 2 2 2 En\./lo Ferlod\c? ao. DTPC de todos of beneficios propyqnentés ‘.19 2023 . NAL 2 A
PUBLICOS apoios atribuidos anualmente, no ambito do atribuidos no ambito do RAAML e ndo RAAML  beneficios publicos
referido regulamento
Al tri tral 1t ios fi i
Desconhecimento dos beneficios atribuidos no cg:cr:dridggn:f) r:b"r;eg ::;::;:fsatl:‘:vlc:zzz
BENEFICIOS 8p17 ambito do RAAML por auséncia de publicagdo dos 2 2 2 dados ex ortadosgdo Sistema‘ SAP e da 2023 a o
PUBLICOS apoios atribuidos anualmente, no ambito do P DTPC
: consulta ao BM
referido regulamento
Desconhecimento dos beneficios atribuidos no L . - N
BENEFICIOS ambito do RAAML por auséncia de publicagéo dos Publicitar na drea da transparéncia, no site da
. BP17 . 0 p p . <; 2 2 2 CML, os apoios financeiros concedidos ao DTPC 2023 1 [}
PUBLICOS apoios atribuidos anualmente, no ambito do .
N abrigo do RAAML
referido regulamento
Violagdo dos principios da imparcialidade e
i ual;ade condu:indopa situagBes (;)e indiciadoras Elaborar proposta de Revisdo/ atualizagio do
BENEFICIOS 8 ) " o ?H o RAAML no sentido de melhorar as definicdes.
. BP18 de conluio, favoritismo injustificado, participagdo 2 3 3 N L DTPC 2023 oma 0 o
PUBLICOS . . PPN - existentes por forma a minimizar
dos eleitos locais e de funcionarios ou de familiares. N o .
- . N s interpretagdes subjetivas
nos 6rgaos sociais das entidades beneficiarias
Violagdo dos principios da imparcialidade e Verificagbes periddicas pelo DTPC e/ou pelo Todas as UO's
” igualdade conduzindo a situagdes de indiciadoras servico responsavel.
BENEFICIOS . - R P . - : proponentes de
PUBLICOS BP18 de conluio, favoritismo injustificado, participagdo 2 3 3 Solicitar declaragdo de interesses. beneficios pablicos 2023 NAL RHRT 4 1
dos eleitos locais e de funcionarios ou de familiares. Realizar agbes de esclarecimento sobre este DTP‘()i
nos drgdos sociais das entidades beneficidrias tema
RELAGAO COM Intervengdes das JF desadequadas face as Elaboragdo de relatdrios de acompanhamento
JUNTAS DE JF1  orientagdes municipais, regulamentos e 2 2 2 e monitorizagdo, a avaliar em sede de QUARU's UCT/DRIF 2023 1 0
FREGUESIA recomendagdes e QUAR
RELAGAO COM pagamento de verbas sem a devida validacio dos Obrigatoriedade de entrega e validagdo dos
JUNTAS DE JF2 doiumentos iustificativos das despesas ele, \'vgeis 2 2 2 documentos justificativos de despesas de UCT/DRIF 2023 1 [
FREGUESIA !’ P 8 execugdo antes do pagamento de cada tranche
~ Dificuldade em monitorizar a apreciagdo individual
OCUPACAO DE A it t it d
A EP1 de cada um dos processos de licenciamento de 1 2 1 ' -ccBurarocarregamento coreto e atempado DMEI 2023 1 0
ESPACO PUBLICO ~ . L dos dados no GESTURBE/GESLIS
ocupagdo de espago publico e publicidade
Verificar que se encontram reunidos todos os
OCUPAGAO DE EP2  Auséncia d ltura d i Gblico di lénci 2 2 2 pressur;osmst parta a' Zmiss'éo & dad “Csmzl DMEI 2023 1 0
- uséncia de cultura de servigo piblico de exceléncia nomeadamente através da criagdo de check-
ESPAGO PUBLICO P " ¢
lists
Cri i t
ocuPAGAO DAVIA Aduleragio efou omissdo de informagio que caregamento e todos o5 clementos
P VP1  condiciona a apreciagdo da situagdo processual de 1 2 1 g/ . o UCT/DGEP 2023 1 [}
PUBLICA . necessarios para a apreciagdo do processo
forma veridica e transparente
Os procedimentos relativos a liquidagdo de taxas de Criar mecanismos que assegurem a validagdo
OCUPAGAO DA VIA Ocupagdo de Via Publica, permitem a sua alteragdo dos dados carregados, necessdrios para a
¢ VP2 pas 2 P Srac=oll 2 (Bl o ©C € P ucT/GEP 2023 1 13
PUBLICA na proposta de decisdo, fruto de alteragdo da liquidagdo da taxa de OVP
proposta ou erros de preenchimento.
Manter um sistema de controlo interno que
OCUPACAO DA VIA Bisco de- de no /ptf.\ “e garanta a correspondéncialde.!s inFe.rvengﬁes ucT
PUBLICA VP4  intervengdo no mesmo espago publico, em varias 2 2 2 planeadas entre todas as UO's, identificando os DMMC 2023 2 0
UO’s. locais e tipo/natureza de interven¢do, e EPPGDL
estabelecendo prioridades e/ou necessidades.
Elaborar manuais de procedimentos e /ou
URBANISMO u1 Analise, informagdo e decisdo diferentes para 1 2 1 circular.es internas f]L.le unifihque.m o DMU 2023 a o
processos da mesma natureza entendimento sobre duvidas no ambito do
planeamento
0 acesso a informagdo é apenas limitado pelas
questdes relacionadas com a Protegdo de
. . _ Dados. A informagdo esta disponivel online ou
Dificuldade de acesso a informagdo sobre o N .
L . presencialmente, se solicitado. A nova
URBANISMO u2 andamento de processos em matéria de urbanismo 3 1 2 o N DMU 2023 1 o
o redistribuicdo de pessoal pelos Servicos e o
e edificagbes N . .
aumento de n? de funciondrios ajudard a
agilizar a consulta presencial e a comunicagdo
dos processos
Necessidade de comunicagdo simples e acessivel das Melhoria das aplicagdes que atualmente
URBANISMO u3 regras existentes e mais informagdo para os 2 2 2 divulgam informagdo sobre o licenciamento bDMU 2023 1 0
cidaddos. urbanistico de forma rapida, clara e eficaz
Monitorizagdo dos tempos de
URBANISMO U4 Disparidade no tempo de apreciagdo 2 2 2 apreciagdo/decisdo no processo de DMU 2023 1 0
licenciamento
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Area de Atividade

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

URBANISMO

PATRIMONIO

MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

us

us

ue

u7

us

u9

u9

P2

P3

P3.1

2]

P4

P5

P5

P6

P7

P8

Riscos Identificados

Burocracia e morosidade dos procedimentos

Burocracia e morosidade dos procedimentos

Falta de seguranca no e-doc (Urbanismo digital)

Existéncia de projetos, entregues no ambito do
procedimento de Comunicagdo Prévia, cuja falta de
qualidade implique infragdes aos regulamentos em
vigor e cuja detegdo so seja verificada em fase de
fiscalizagdo

Fiscalizagdo dependente da unidade

organica que licencia.

mesma

Deficiente aplicagdo das regras definidas para a
fiscalizagdo.

Auséncia de “ferramentas” para controlo das
fiscalizagdes agendadas e inexisténcia de
monitorizagdo e controlo das datas e dos locais

Auséncia de “ferramentas” para controlo das
fiscalizagdes ~ agendadas e inexisténcia de
monitorizagdo e controlo das datas e dos locais

Incumprimento  da
procedimentos e
patrimonial

aplicagdo  de
regulamentos  de

normas,
natureza

Deficiente otimizagdo, valorizagdo e rentabilizagdo
do patrimoénio imobiliario

Desconformidade da Tabela de Pregos e Outras
Receitas Municipais com o Regulamento do
Patriménio Imobiliario do Municipio de Lishoa
(RPIML)

Desvalorizagdo do estado de conservagdo de iméveis
e respetivas necessidades de intervengdo

Desvalorizagdo do estado de conservagdo de imoveis
e respetivas necessidades de intervengdo

Desadequada avaliagdo do valor das rendas face ao
estado de conservagdo e localizagdo

Desadequada avaliagdo do valor das rendas face ao
estado de conservagdo e localizagdo

Informagdo cadastral desatualizada

Desconhecimento sobre a informagdo cadastral e
matricial do patriménio municipal

Inventariagdo desatualizada

Desconhecimento sobre a informagdo integral do
inventario municipal

Escala de Risco

PO GC GR
3 3 3
3 3 3
3 3 3
2 3 3
3 2 3
1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 2 1
3 3 3
3 2 3
3 2 3
2 3 3
2 3 3
1 3 2

3 2
1 3 2
3 2

Medidas

Implementacdo da nova aplicagdo "Urbanismo
Digital"

A reorganizagdo dos servicos mediante o
recrutamento de pessoal - em curso - permitira
agilizar os tempos de espera

Levantamento de erros/bugs.

Melhoria na comunicagdo / articulagdo com os
servigos para atualizagdo do registo de
situagdes/problemas a resolver

Aumento das agdes de fiscalizagdo, mediante
reafectagdo de funcionarios

Maior capacidade de fiscalizagdo (aumentar o ¢
de técnicos de fiscalizagdo) e melhor
articulagdo com a Policia  Municipal,
assegurando a rotatividade e a segregagdo de
funcdes

Continuar a fazer melhorias na aplicagdo no
sentido de aperfeigoar o sistema de forma a
que o controlo das ag¢des ndo tenha falhas

Assegurar a rotatividade e a segregagdo de
fungdes

Para melhorar é necessario reforcar o nimero
de fiscais/profissionais nesta area, de forma a
suprir as agBes de fiscalizagdo necessarias na
cidade de Lisboa - em curso - através do
recurso a mobilidade interna

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Elaboragdo de proposta de revisdo da Tabela
de Pregos e Outras Receitas Municipais, com
vista a assegurar a sua plena conformidade
com o RPIML, na parte relativa as atividades
econdmicas e aos rendimentos de propriedade

Reforco das agdes de fiscalizagdo de ativos
imobilidrios municipais, para monitorizagdo do
respetivo estado de conservagdo

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Manutengdo do Controlo existente

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Atualizagdo permanente mddulo cadastro da
aplicagdo Lisboa interativa (Lxi)

Gestdo da informagdo georreferenciada
relativa ao cadastro de ocupantes do
patriménio  municipal e ao imobilizado
municipal (Lxi)
Gestdo da informagdo georreferenciada
relativa ao cadastro de ocupantes do
patriménio  municipal e ao imobilizado
municipal (Lxi)

Continuagdo dos servicos de manutengdo
evolutiva do médulo de cadastro visando a
interagdo com a informagdo SAP e SGPI

DMU/EPIOU

DMU/EPIOU

DMU/EPIOU

DMU/DAGU

DMU/DAGU/DF
PM

DMU/DAGU/DF

DMU/DAGU/DF

DMU/DAGU/DF

DMGP

DMGP

DMGP (DAP/DEAI) /
DMF

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

Prazo de
Execugdo

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023
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Area de Atividade

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

P10

P10.1

P10.2

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24

P25

P26

P26.1

P27

P28

P29

Riscos Identificados

Risco de extravio e de apropriagdo de bens e/ou
utilizagdo indevida de bens imdveis

Dispersdo da informagdo relativa aos ativos
imobilidrios, por varias aplicages informaticas, com
prejuizo para a gestdo patrimonial

Inconsequente incumprimento ou deficiente
cumprimento de obrigagdes contratuais emergentes
da utilizagdo por terceiros, a qualquer titulo, de
ativos imobilidrios municipais.

Reduzido controlo nas contraprestagdes a efetuar

Perda de equilibrio das condigdes iniciais do
contrato (4rea excessiva, renda ndo concorrencial,
prazo denuncia dilatado, etc)

Desatualizagdo do valor das rendas / perda de
receita proveniente das rendas / ndo aplicagdo das
indemnizagdes por mora

Risco de favorecimento

Falta de fiscalizagdo e controlo em processos de
desocupagdo coerciva e de despejo por
incumprimento das obriga¢des contratuais

Falta de informagdo sistematizada sobre a
celebragdo de Protocolos e Deliberagdes sobre
cedéncia do direito de ocupagdo e exploragdo de
iméveis

Reduzido controlo e gestdo na cedéncia de bens
municipais sem acautelamento da sua salvaguarda e
integridade

Reduzido controlo e acompanhamento sobre a
avaliagdo do grau de execugdo do contrato

Desequilibrio financeiro resultante das
contrapartidas contratuais (em espécie e em

numerario)

Risco de ndo execugdo e entrega das contrapartidas
devidas a favor da CML no prazo previsto

Mecanismos de fiscalizagdo pouco eficazes em caso
de incumprimento contratual

Falta de dados financeiros atuais e Uteis que
possibilitem a melhor tomada de decisdo
(manutencdo/revisdo/cessacdo do contrato)

Incorreta avaliagdo imobilidria de acordo com os

pregos de mercado

Designagdo dos membros do nucleo de avaliadores
internos e da bolsa de avaliadores baseada em
critérios subjetivos e sem a devida rotatividade e
pluralidade.

Risco de favorecimento e de conflito de interesses
que ponham em causa a transparéncia dos
procedimentos

Perda de oportunidade de exercicio do Direito de
Preferéncia

N3o exercicio do direito de preferéncia legal ou
sindicancia de tal exercicio com fundamento na
preteri¢do de formalidades essenciais

Falta de informagdo sistematizada sobre os
contratos de alienagdo/aquisicdo/permutas  de
terrenos municipais, respetiva localizagdo e valor

Violagdo do principio da imparcialidade e do
principio da concorréncia aquando da celebragdo
dos contratos de constituigdo do direito de
superficie

Reduzido controlo e acompanhamento de todas as
fases procedimentais

Apropriagdo e/ou utilizagdo das viaturas municipais
para fins pessoais

Escala de Risco

PO GC GR
1 3 2
3 3 2

2 2
1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 3 2
1 2 1
2 2 2
2 3 3
2 3 3
2 3 3
2 3 3
1 2 1
1 2 1
1 3 2
1 3 2
1 3 2
1 3 2
2 2 2
2 2 2
1 3 2
1 3 2
2 2 2

Medidas

Continuagdo dos servios de manutengdo
evolutiva do médulo de cadastro visando a
interagdo com a informagdo SAP e SGPI

Criagdo ou aquisi¢do de um sistema de gestdo
do patriménio imobilidrio, agregador de toda a
informacéo relativa aos ativos

Reforgo das agdes de fiscalizagdo do
(in)cumprimento das obrigagdes contratuais
emergentes da utilizagdo por terceiros, a
qualquer titulo, de ativos imobilidrios
municipais
Mecanismos de controlo com
informatico

suporte

Manutenc&o do controlo existente

Manutengdo do controlo existente

Manutengdo do Controlo existente

Manutengdo do controlo existente

Manutenc&o do Controlo existente

Manutenc&o do Controlo existente

Manutenc&o do Controlo existente

Aprovagdo do novo Regulamento do
Patriménio Imobilidrio Municipal pelos Orgaos
Municipais

Aplicagdo do novo Regulamento do Patrimdnio
Imobiliario Municipal pelos Orgaos Municipais

Manutengdo do controlo existente

Manutenc&o do controlo existente

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Aplicagdo do novo Regulamento do Patrimdnio
Imobiliario Municipal pelos Orgaos Municipais

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Mapeamento exaustivo das diferentes fontes
do exercicio do direito legal de preferéncia que
assiste ao Municipio de Lisboa e dos respetivos
fluxos procedimentais

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Aplicagdo do novo Regulamento do Patriménio
Imobiliario Municipal pelos Orgdos Municipais

Aplicagdo do Novo Sistema de Gestdo de Frota

DMGP

DMGP/DSI

DMGP (DAP/DGC)

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMGP

DMHU

Prazo de
Execugdo

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

ANEXO Il - Matriz de Avalia¢do Global dos Riscos e Medidas de 2023
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Area de Atividade

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

PATRIMONIO
MUNICIPAL

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

MOBILIDADE

P31

P32

P33

P34

P35

P36

P37

P38

M1

M2

M3

M5

Mé

M7

M8

M9

M10

M11

Riscos Identificados

Gestdo ineficaz na racionalizagdo e otimizagdo dos
recursos

Afetagdo indevida de viaturas e/ou n3o satisfagdo
das necessidades existentes

Parqueamento indevido noutras garagens ndo
afetas

Utilizagdo indevida de viaturas durante os fim de
semana e feriados sem prévia autorizagdo

Critérios subjetivos e indevidamente fundamentados
na autorizagdo de cedéncia de viaturas a entidades
externas

Reduzido controlo na gestdo de abastecimento de
combustiveis

Reduzida otimizagdo do parque automoével/
aumento de despesa em reparagdes automoveis

Risco de incumprimento dos procedimentos de
contratagdo publica / risco de favorecimento

Auséncia de imparcialidade

Risco de existéncia de conflitos de interesses que
ponham em causa a transparéncia dos
procedimentos

Auséncia de imparcialidade

Projetos incompletos, de qualidade inadequada
e/ou nio realistas

Incumprimento de prazos definidos no caderno de
encargos e especificagdes técnicas para a obtengdo
do servigo

Auséncia de imparcialidade

Planeamento insuficiente

Necessidade de maior conhecimento da realidade a
atividade da dire¢do municipal quanto a indicadores
estatisticos nos diferentes setores de atividade

Auséncia de imparcialidade na decisdo sobre
renovagdo de licengas

Auséncia de imparcialidade no tratamento e decisdo
sobre os MoUS

Escala de Risco

PO GC GR

1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 2 1
2 3 3
2 2 2
2 3 3
1 1 1
1 1 1
1 2 1
1 3 2
1 3 2
1 2 1
1 2 1
1 2 1
1 1 1
1 1 1

Medidas

Aplicagdo do Novo Sistema de Gestdo de Frota

Aplicagdo do Novo Sistema de Gestdo de Frota

Aplicagdo do Novo Sistema de Gestdo de Frota

Aplicagdo do Novo Sistema de Gestdo de Frota

Aplicagdo do Novo Sistema de Gestdo de Frota

Continuagdo da substitui¢do da frota municipal
por viaturas elétricas, o que assegurard o
correto abastecimento das viaturas.

Introdugdo de um sistema preditivo de
manutengdo

Manutenc&o do controlo existente

Distribuicdo equitativa e aleatdria de processos

Obrigatoriedade de emissdo de declaragdes de
interesses privados por parte  dos
trabalhadores e obter a sua renovagdo a cada
novo procedimento

Definigdo do modo de selegdo dos elementos
do juri, garantindo a rotatividade

Validagdo, através de checklist dos elementos
de projeto obrigatdrios

Definir  prazos realistas e garantir a
monitorizagdo da execugdo dos contratos

Implementar regras de rotatividade na
nomeagdo do técnico responsavel, de modo a
evitar a apreciagdo continuada de processos de
determinado requerente pelo mesmo elemento

Planear as atividades atempadamente e de
forma adequada as necessidades, evitando as
urgéncias  injustificadas  que
eventual recurso a procedimentos excecionais

favorecem

Assegurar a existéncia do tratamento de
indicadores estatisticos e a sua divulgagdo
pelos servigos

Manutencg&o do controlo existente

Manutengdo do controlo existente

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMHU

DMM/DGM

DMM/DGM

DMM/DGM
DMM/DOM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DOM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DOM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DEPM

DMM/DGM
DMM/DEPM

DMM/DGM

DMM/DEPM

Prazo de
Execugdo

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

ANEXO Il - Matriz de Avalia¢do Global dos Riscos e Medidas de 2023

ucr

SG

DMCom

DMF

DMGP

DMRH

DSl

CGIUL

bDMU DMMC EPPGDL SMPC RSB PM DTPC DMHDL

DDS

DMAEVCE

DMHU

DMM

NAL

RH RFRT

bDMC

DMEI

DE

DAFD

EPPDP

Balango
(N2 de UO's por Medida)
l . "
o . :
: . o
: . o
: . o
o . :
1 l o
1 l o
1 l o
1 . :
o . l
1 . :
1 . :
1 . :
1 l o
o I o
1 l o
! - ¢
5 - ’
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