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1. Enquadramento

Em conformidade com o disposto no Regime Geral da Prevengdo da Corrupgdo
(RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, o Municipio
de Lisboa (ML) procedeu a implementagéo do Programa de Cumprimento Norma-
tivo' (PCN) que, nos termos do seu art.° 5.°, inclui um Plano de Prevengdo de Riscos
de Corrupcdo e Infragdes Conexas, um Codigo de Conduta, um Programa de For-
magdo, um Canal de Denuncias e a designagdo de um Responsdvel? pelo PCN,
atribuindo esta competéncia a responsdvel pelo Departamento da Transparéncia
e Prevencdo da Corrupgdio, a quem cabe garantir a conformidade da aplicagdo
do PCN.

No caso do Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR),
o RGPC veio definir uma nova abordagem na identificacdo, andlise e classificagdo
de riscos que possam expor a entidade a atos de corrupc¢do e infragcdes conexas,
o que justificou a revis@o do PPR em vigor, cujo foco incidia maioritariamente sobre
riscos de gestdio operacionais.

E neste enquadramento que, em 2024, o ML procedeu & revisé@o do PPR, tendo sido
este processo coordenado pela DivisGo de Preveng¢do e Controlo do Departamen-
to de Transparéncia e Prevencdo da Corrupcdo (DPC/DTPC) no édmbito das suas
competéncias’, em estreita articulagcdo com todas as Unidades Organicas (UO).

O PPR revisto e atualizado, aprovado por unanimidade pela Deliberagdo
n.°843/20244 do Orgdio Executivo do ML em Reuniéo de Camara de 18 de dezem-
bro de 2024, refletiu o resultado do trabalho amplamente colaborativo no processo
de identificagdo das principais dreas de atividade municipal suscetiveis a riscos de
corrupgdo e de infragdes conexas e das respetivas medidas preventivas que asse-
gurem o controlo e a mitigagdo da probabilidade de ocorréncia desses riscos e o
seu impacto nas situagdes identificadas. Na revisGo do PPR foi ainda estabelecida
a politica de gestdo de riscos do ML, a clarificagdo dos responsdveis e das respe-
tivas fungdes no dmbito do processo de gestdo de risco e a metodologia que deve
ser adotada em alinhamento com os requisitos legais decorrentes do RGPC, que
vem destacar e priorizar a prevengdo e gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes

T Ppublicitado no Portal da Transparéncia em Preveng&o da Corrupgdo - Transparéncia (lisboa.pt)

2 Designado por Despacho n.° 14/P/2024 e publicado em BM n.° 1566, de 22/02.

3 Nos termos das alineas c) e d) do artigo 49.°-A do Aviso n.° 7084,/2023, publicado em DR n.° 68, de 5 de abril,
que procedeu a alteragdo a orgdnica dos servigos municipais, estrutura nuclear e estrutura flexivel do Mu-
nicipio de Lisboa.

Publicada no 92 Suplemento ao Boletim Municipal n.° 1609, de 19/12.
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conexas e a promog¢do da transparéncia e integridade no exercicio das fungdes
publicas.

Em termos de controlo e monitorizagdo, o PPR é objeto de avaliagéio duas vezes por
ano, designadamente com a elaboragdo de um Relatério de Avaliagdo Intercalar®
(durante o més de outubro apenas para os riscos de grau mdximo ou elevado) e
de um Relatério de Avaliacdo Anual (a apresentar em abril do ano seguinte para
todos os riscos identificados).

Pelo exposto, ao abrigo do disposto na alinea b), do n.° 4, do artigo 6.° do RGPC, o
ML apresenta no presente Relatério de Avaliagdo Anual relativo a 2024 os resulta-
dos da avaliagdo sobre os riscos e a eficacia das medidas preventivas associadas,
contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementagdo das medi-
das preventivas, bem como a previs@o da sua plena implementagdo.

5 Aprovado pela Senhora Vereadora Joana Almeida, em 28.11.2024 e publicitado no Portal da Transparéncia
do ML: Prevencdo da Corrupgdo - Transparéncia (lisboa.pt)
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2. Metodologia subjacente ao Relatério de Avaliagdo Anual

A presente monitorizagdo seguiu a metodologia definida no PPR no &dmbito do pro-
cesso de gestdo de riscos, nomeadamente a adog¢do da Norma ISO 31000:2009 -
Risk Management Principles and Guidelines — que inclui referenciais metodolégicos
e normas técnicas como as do Enterprise Risk Management (ERM) — Integrated Fra-
mework (2004) e ERM - Integrating with Strategy and Performance (2017) do COSQ¢,
e gque elencam um conjunto de atividades organizadas a todos os niveis da estrutura
organizacional com o objetivo de identificar, avaliar e responder aos riscos a que o
ML estd sujeito, definindo uma abordagem integrada e principios orientadores para
a implementagdo de boas praticas de gestdo de risco, alinhada com a estratégia
do ML, com o objetivo de melhorar o desempenho e supervisGo da organizagdo de
modo a prevenir e mitigar os riscos de corrupg¢do e infragdes conexas.

A presente monitorizagdo abrangeu ainda todas as fungdes e responsabilidades dos
responsdveis das respetivas UO, em alinhamento com o modelo das trés linhas do In-
ternal Institute of Auditors (lIA) conforme estabelecido no PPR, que clarifica e reforca
0s principios subjacentes ao modo como a estrutura organizacional deve atuar em
articulagcdo, com o objetivo de promover uma forte governagdio e um processo de ges-
tdo de risco mais eficaz e robusto.

Considerando assim a metodologia descrita, os responsdveis das vinte e quatro UO e
de trés Equipas de Projeto procederam & avaliagdio sobre a adogdo e eficdcia das me-
didas preventidas associadas as trés categorias de riscos transversais a todas as UO,
de acordo com a matriz de riscos anexa ao PPR, nomedamente os riscos de corrupgdo
e infragdes conexas, os riscos de ética e integridade e os riscos de gestdo criticos.

Adicionalmente, tendo em conta a natureza de algumas dreas de atividades, esta
avaliagdo de risco é ainda complementada pela avaliagéo dos riscos e medidas es-
pecificos que foram identificados pelos responsdveis de algumas UO no dmbito do
processo de revisdo do PPR, conforme vertidos nas respetivas matrizes de risco indi-
viduais.

Assim, apds a consolidacdo de todas as respostas relativas & avaliagdo por parte de
cada um dos responsdaveis das UO e das Equipas de Projeto, apresentam-se nos pon-
tos seguintes os resultados da monitorizagdo de 2024, nomeadamente a quantifica-
¢dio do grau de implementacdo das medidas preventivas e a previsdo da sua plena
implementacgdo.

6 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
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3. Resultados da Avaliagdo de 2024

De acordo com as tipologias de riscos identificadas no PPR, foi construido um
Mapa Global que engloba trés categorias de riscos transversais a todas as UO e
que resultou na identificag@o de um total de 32 riscos, distribuidos pelas seguintes
dreas de atividade municipais:

Categoria de Risco Riscos Transversais

Nesta categoria foram identificados um total de 21
riscos transversais as UO's de acordo com as
respetivas competéncias, aplicaveis as seguintes areas

de atividade:
Corrupgao e
Infragdes - Todos os processos;
Conexas - Contratagdo Publica;

- Gestdo Financeira;
- Licenciamento;
- Fiscalizagdo.

Nesta categoria foram identificados um total de 7
riscos transversais as UO's de acordo com as
respetivas competéncias, aplicaveis as seguintes areas

de atividade:
Etica e - Gestdo de Topo;
Integridade - Recursos Humanos;

- Todos os processos;
- Contratacgdo Publica;
- Licenciamento;

- Fiscalizagdo.

Nesta categoria foram identificados um total de 4

riscos transversais as UQO's de acordo com as

respetivas competéncias, aplicaveis as seguintes areas
Gestdo Critico  de atividade:

- Contratagdo Publica;
- Gestdo Financeira.

A categoria de riscos de corrupgdo e infragdes conexas foi definida em fungdo do
ambito estabelecido pelo artigo 3.° do RGPC, no que respeita ds tipologias criminais
a considerar para efeitos do referido regime, designadamente as previstas no Co6-
digo Penal, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de margo, na Lei n.°
34/87 de 16 de julho, e no Decreto-Lei n.° 28/84, de 20 de janeiro, nas suas redagdes
atuais, aplicaveis a dirigentes, trabalhadores e titulares de cargos politicos do ML.
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A sua integragdo no PPR teve por base as orientagdes do Mecanismo Nacional
Anticorrupgéo (MENAC) sobre a presente matéria, bem como, numa perspetiva de
indole pratica e do envolvimento de toda a estrutura organizacional do Municipio,
os dois documentos de caraterizagdo dos riscos de corrupgdo e infragdes cone-
xas’, de apoio as UO para a identificagdo destes riscos enquadrados nas respeti-
vas dreas de atividade, no qual se apresentam as definicdes e exemplos praticos
dos comportamentos relacionados com esta categoria.

A par dos riscos de corrupcdo e infragdes conexas, foram identificados os riscos
no édmbito da Etica e Integridade suscetiveis de originar, direta ou indiretamente,
situagdes de conflitos de interesses, designadamente as previstas no dmbito do
Coédigo de Etica e Conduta do ML (artigos 10.° a 16.°), da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas (artigos 19° a 24.°) e do Coédigo do Procedimento Administrativo
(artigos 69° e 73°).

Considerando a especificidade de algumas dreas de atividade do ML, foram ainda
identificados riscos de gestdo criticos que, ndo se enquadrando em riscos de cor-
rupcdo ou de ética e integridade, podem impactar negativamente o desempenho
e os objetivos da organizagdo e, por isso, requerem uma atencdo acrescida para
reduzir a probabilidade da sua ocorréncia.

Pelo exposto, apresentam-se nos pontos seguintes os resultados da avaliagdo efe-
tuada pelos responsdveis de primeira linha aos riscos transversais, por um lado, e
aos riscos especificos identificados por algumas UO, por outro, tendo em conta a
categoria de risco aplicavel aos respetivos processos.

7 Documentos Complementares ao PPR, publicitado no Portal da Transparéncia em Mecanismos de Preven-
¢do - Transparéncia
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3.1. Riscos e medidas transversais

3.1.1. Riscos transversais relativos a todos os processos

10

RT1

RT2

RT3

RT4

RTS

RT6

RT7

Categoria
Processo :
de Risco
Exercicio
de fungdes
 de Etica e
titulares Integridade
de altos 9
cargos
publicos
Recursos
Humanos : .
u Eticae
. _Integridade
(Acumulagdo gri
de Fungdes)
Todos os Etica e
processos Integridade
Todos os Corrupg_ao
e Infragdes
processos
Conexas
Todos os Corrupq:.ao
e Infragdes
processos
Conexas
Todos os Corrupt{ao
e Infragées
processos
Conexas
Todos os Etica e
processos Integridade

Riscos Identificados

Existéncia de conflitos de
interesses que condicionam
a transparéncia e a impar-
cialidade no processo de
decisdo.

Utilizagdo ou divulgagdo
indevida de informagdo re-
servada ou confidencial em
proveito proprio ou de ter-
ceiros.

Existéncia de conflitos de
interesses que coloquem
em causa a transparéncia
no processo de decisdo.

Aceitagdo de ofertas, hos-
pitalidades ou outros bene-
ficios similares passiveis de
condicionar a imparcialida-
de e a integridade do exer-
cicio das fungdes (técnicos
e decisores).

Violagdo dos deveres de
isencdo, imparcialidade e
de prossecugdo do interes-
se publico com a intencdo
de obter um beneficio ilegi-
timo para o préprio ou para
terceiro, ou de causar pre-
juizo a outra pessoa.

Aceitacdo ou solicitagdo
por parte do dirigente ou
trabalhador de uma deter-
minada quantia monetdria
ou outro tipo de beneficio,
como compensagdo da di-
vulgacdo de informagées
confidenciais a terceiros.

Violagdo dos deveres fun-
cionais por utilizagéo/di-
vulgagdo de informagdo
privilegiada e/ou confiden-
cial.

Medidas Transversais

- Registar e atualizar na plataforma eletrénica da Entida-
de para a Transparéncia a Declaragéo Unica de Rendi-
mentos, Patriménio, Interesses, Incompatibilidades e Im-
pedimentos, ao abrigo da Lei n.° 52/2019, de 31/07 e dos
artigos 69.° a 75.° do CPA;

- Apresentar a declaragdo de existéncia deconflitos de
interesses, quando aplicavel;

- Garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta.

- Solicitar anualmente o pedido de autorizagdo de acu-
mulagdo de fungdes;

- Reportar as situagées de acumulagdo de fungdes ndo
autorizadas;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevengéo da Corrupgéo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

- Apresentar a declaragdo de existéncia de conflitos de
interesses, quando aplicavel;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagé&o continua em Etica, Integridade e
Prevengdo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

- Declarar as ofertas recebidas cujo valor estimado seja
igual ou superior a €150 através do registo na plataforma
disponivel no Portal Colaborativo da Intranet;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagéo continua em Eticq, Integridade e
Prevengdo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias.

- Apresentar a declaragéo de inexisténcia de conflitos de
interesses, quando aplicavel;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagéo continua em Eticq, Integridade e
Prevengdo da Corrupgdo;

- Assegurar a segregacgdo de fungdes; “verificagdes du-
plas” (aplicagéo do principio dos 4 olhos);

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias.

- Apresentar a declaragéo de inexisténcia de conflitos de
interesses, quando aplicavel;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagéo continua em Eticq, Integridade e
Prevengdo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias.

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de conflitos de
interesses, quando aplicavel;

- Assegurar o cumprimento do RGPD e formagdo continua
em Protegdo de Dados Pessoais;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagéo continua em Etica, Integridade e
Prevencéo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentincias.
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Categoria

Processo . Riscos Identificados Medidas Transversais
de Risco
Apropriagdo ilegitima/utili- - Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
zagdo indevida de bens ou e Condutaq; .
Corrupgdo valores patrimoniais do Mu- - Reforgar a Formagéo continua em Eticq, Integridade e
Todos os A C e s o .
RT14 processos e Infragées nicipio a que o funciondrio Prevengédo da Corrupgdo,

Conexas acede no exercicio das suas - Assegurar a segregacgdo de funcdes; “verificagées du-
fungdes para fins pessoais plas” (aplicagdo do principio dos 4 olhos);
ou de terceiros. - Comunicar irregularidades no Canal de Dentincias.
Globalmente, todas as UO adotaram todas as medidas propostas para o controlo
e mitigagdo dos riscos aplicaveis a todos os processos e atividades, as quais evi-
denciaram a eficdcia no controlo e prevengdo da probabilidade de ocorréncia das
situagdes identificadas.

3.1.2. Riscos transversais relativos a Contrata¢do Publica

Categoria

Processo Riscos Identificados Medidas Transversais

de Risco

- Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Pa-
blicos;

- Adotar o Manual de Contratagdo Publica e divulgar e
garantir o seu cumprimento;

- Promover a tramitagéo de todos os procedimentos (ex-
cegdo apenas ao Ajuste Direto simplificado) na platafor-
ma de contratagdo eletronica da CML.;

- Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Ges-
tao dos contratos;

- Garantir a conformidade dos fornecedores com o “Cé-
digo de Conduta de Fornecedores”;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagdo continua em Eticq, Integridade e
Prevengéo da Corrupgao;

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de conflitos de
interesses (RGPC);

- Assegurar a segregacdo de fungdes; "verificagdes du-
plas” (aplicagdo do principio dos 4 olhos);

- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Falta de isengdo e trans-
paréncia e niveis de discri-
cionariedade inadequados
na tramitagdo do procedi-
mento.

Contratagdo  Eticae

RT8 Publica Integridade

- Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Pa-
blicos;
- Adotar o Manual de Contratagdo Publica e divulgar e
garantir o seu cumprimento;
- Promover a tramitagéo de todos os procedimentos (ex-
cegdo apenas ao Ajuste Direto simplificado) na platafor-
ma de contratagdo eletronica da CML.;
Recebimento de uma van- - Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Ges-
tagem indevida para con- tdo dos contratos;
dicionar uma decisdo de - Garantir a conformidade dos fornecedores com o “Co-
contratacdo, de forma a digo de Conduta de Fornecedores”;
beneficiar um determinado - Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
fornecedor. e Conduta;
- Reforgar a Formagé&o continua em Etica, Integridde e
Prevengdo da Corrupgdo;
- Apresentar a declaragédo de inexisténcia de conflitos de
interesses;
- Assegurar a segregacgdo de fungoes; "verificagdes du-
plas” (aplicagdo do principio dos 4 olhos);
- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Corrupgdo
e Infragdes
Conexas

Contratagao

RT9 Publica
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RT10

RTN

Processo

Contratagao
Puablica

Contratagéo
Puablica

Categoria

de Risco

Corrupgao
e Infragdes
Conexas

Corrupgao
e Infragdes
Conexas

Riscos Identificados

Recurso reiterado aos mes-
mos fornecedores ou esco-
lha de entidades a convidar
que correspondam a pes-
soas coletivas formalmente
distintas, mas com estrutu-
ra societdria idéntica.

Manipulagdo de processos
de contratagdo para favo-
recer determinados forne-
cedores.

Medidas Transversais

- Adotar as medidas previstas no Despacho n.° 99/2021
(1.° Supl ao BM n.°1438) para o cumprimento do disposto
no n.° 6 do artigo 113.° e do n.° 2 do artigo 114.° do CCP;

- Garantir a conformidade dos fornecedores com o “Cé-
digo de Conduta de Fornecedores”;

- Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Pu-
blicos;

- Adotar o Manual de Contratagdo Publica e divulgar e
garantir o seu cumprimento;

- Consulta do separador “sangées acessoérias” do Portal
Basegov;

- Manter uma base de dados atualizada dos fornecedo-
res;

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Ges-
tdo dos contratos;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagéo continua em Etica, Integridade e
Prevengdo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

- Reforgar e robustecer a fundamentagéo dos critérios de
escolha dos fornecedores/prestadores/empreiteiros em
ajustes diretos e consultas prévias com referéncia, no-
meadamente, a questdes técnicas e/ou aos resultados
da avaliagdo, quando exista;

- Adotar, sempre que possivel, a pratica de consulta pre-
liminar ao mercado ou fazer uma pesquisa devidamente
documentada ao mercado;

- Garantir a conformidade dos fornecedores com o “Cé-
digo de Conduta de Fornecedores”;

- Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Pu-
blicos;

- Adotar o Manual de Contratagdo Publica e divulgar e
garantir o seu cumprimento;

- Consulta do separador “sangées acessérias” do Portal
Basegov;

- Manter uma base de dados atualizada dos fornecedo-
res;

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Ges-
tdo dos contratos;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagéo continua em Etica, Integridade e
Prevengéo da Corrupgdo;

- Arquivar em pasta partilhada todas as evidéncias dos
procedimentos, com acesso limitado/restrito aos interve-
nientes na contratagdo publica.

- Assegurar a segregagdo de fungdes; “verificagdes du-
plas” (aplicagdo do principio dos 4 olhos);

- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.
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Categoria

Processo Riscos Identificados Medidas Transversais

de Risco

- Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos
Publicos;

- Assegurar a segregacdo de fungodes; "verificagdes
duplas” (aplicagéo do principio dos 4 olhos);

- Capacitar techicamente os gestores de contrato;

- Incorporar em todos os procedimentos o Plano de

- - Gestdo dos contratos e arquivar o relatério da execu-
Ocultagdo de alteragdes

. Corrupgéo - S . ¢do do contrato;
Contratagao e de materiais ou especifici- .
RT12 - e Infragoes P - Manter uma base de dados atualizada com pregos
Puablica dades técnicas durante a R .
Conexas . contratados que estejam alinhados com o mercado;
execugdo do contrato. - c e A . .
- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito
de Interesses (RGPC);
- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Eti-
ca e Conduta;
- Reforgcar a Formagdo continua em Etica, Integridade
e Prevengdo da Corrupgdo;
- Comunicar irregularidades no Canal de Dentincias.
- Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Pu-
blicos;
- Assegurar a segregagdo de fungdes; “verificagdes du-
Aprovagdo de pedidos in- plas” (aplicagdo do principio dos 4 olhos);
justificados de alteragdo - Capacitar tecnicamente os gestores de contrato;
dos termos ou especifica- - Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Ges-
coes técnicas do contrato tdo dos contratos e arquivar o relatério da execugdo do
Contratacdo Corrupgdo que aumentam o seu custo contrato;
RT13 Pﬂblicg e Infragdes e/ou modificam por com- -Manteruma base de dados atualizada com pregos con-

Conexas pleto o ambito das obri- tratados que estejam alinhados com o mercado;
gagdes do contratante - Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
desvirtuando & posteriori a Interesses (RGPC);
natureza concorrencial do - Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e
concurso. Condutq;
- Reforgar a Formagéo continua em Eticq, Integridade e
Prevengéo da Corrupgdo;
- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Na drea da Contratagdo Publica, as UO observaram o cumprimento da grande
maioria das medidas preventivas no dmbito dos procedimentos de contratagdo,
apesar de em algumas UO ainda se encontrarem em curso as medidas relativas ao
Plano de Gest&o dos contratos e & tramitacdo de todos os procedimentos (exce-
¢8o apenas ao Ajuste Direto simplificado) na plataforma de contratacdo eletroni-
ca da CML, por carecerem de formagdo especifica.

Em relagéo & medida da declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses (DICI),
estd a ser adotada por todas as UO nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.
Nas dreas abrangidas pelo n.° 2 do artigo 13.° do RGPC, a medida encontra-se em
fase de implementagdo em algumas UO, atendendo & prorrogagdo do prazo para
a implementagéo da DICI nos termos da alteracdo pela Portaria n.° 38/2025/1, de
14 de fevereiro, & Portaria n.° 185/2024/1, de 14 de agosto.

Ndo obstante, todas as medidas associadas aos riscos decorrentes da contrata-
¢do publica foram consideradas por todas as UO como eficazes no controlo do
risco.
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3.1.3. Riscos transversais relativos a Gestdo Financeira

Categoria
Processo .
de Risco
Gestdo
Financeira
(Gestdoe  Corrupgdo
RT1S execugdo de e Infragcoes
investimentos Conexas
do Plano de
Recuperagéo
e Resiliéncia)
Gestdo
Financeira
(Gestdoe  Corrupgdo
RT16 execugdo de e Infragcoes
investimentos Conexas
do Plano de
Recuperagéao

e Resiliéncia)

Gestdo
Financeira

(Gestéo e
RGC2 execugdode
investimentos
do Plano de
Recuperagéao
e Resiliéncia)

Gestdo
Critico

Gestdo
Financeira

(Gestdo e
RGC3 execugdode
investimentos
do Plano de
Recuperagéo
e Resiliéncia)

Gestdo
Critico

Riscos Identificados

Desvio de fundos para um
fim diferente daquele a que
estd legalmente afetado,
sem razdes de interesse pu-
blico que o justifiquem.

Acumulagdo de financia-
mento proveniente de mais
do que um fundo ou meca-
nismo, nacional ou euro-
peu, para as mesmas des-
pesas ou quando o mesmo
fundo ou mecanismo finan-
cia mais do que uma vez as
mesmas despesas (Duplo
financiamento).

incumprimento das obri-
gacdes contratuais e ali-
nhamento dos documentos
previsionais.

Auséncia de avaliagdo,
prévia a candidatura, para
a situagdo patrimonial e
para a efetiva existéncia
de recursos materiais e/ou
humanos internos e meios
financeiros para cumpri-
mento das obrigagdes
contratuais para a salva-
guarda de devolugbes de
reembolsos ou rescisdes.

Medidas Transversais

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Assegurar a segregacdo de funcdes; “verificagdes du-
plas” (aplicagéo do principio dos & olhos);

- Monitorizar e avaliar a implementagédo dos investimen-
tos e da conformidade da execugéo financeira dos proje-
tos executados;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforcar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevengdo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias;

- Garantir mecanismos de validagao e controlo pelo me-
nos a dois (2) niveis de avaliagéo e de deciséo.

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Assegurar a segregacdo de fungdes; “verificagdes du-
plas” (aplicagéo do principio dos & olhos);

- Monitorizar e avaliar a implementagdo dos investimen-
tos e da conformidade da execugéo financeira dos proje-
tos executados;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Condutg;

- Reforgar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevengéo da Corrupgéo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentincias;

- Garantir mecanismos de validagao e controlo pelo me-
nos a dois (2) niveis de avaliagéo e de deciséo.

- Utilizar uma base de dados, com campos pré-formata-
dos, permitindo disciplinar a introdugéo de dados;

- Verificar e validar a informacgéo através da conferéncia
dos dados reportados entre os diversos mapas;

- Monitorizar os financiamentos para acompanhamento
da evolugdo dos pagamentos;

- Criar sistemas de alarmistica para o cumprimento dos
prazos;

- Estabelecer prazos minimos para a recolha/organiza-
¢do de documentagdo;

- Apresentar a declaragéo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Divulgar e sensibilizar os servigos para preenchimento
dos requisitos aplicaveis as candidaturas.

- Promover reunides entre UO’s, EPLE2030 e DFC previa-
mente a submissd@o da candidatura;

- Estabelecer um procedimento de consulta prévia a
DMGP;

- Submissdo obrigatéria & DMF para avaliagdo da exis-
téncia de outras fontes de financiamento.
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Processo

Gestdo
Financeira

RT17

(Gestdo de
Postos de
Cobranga)

Gestdo
Financeira
RGC4 (Gestdo de
Postos de
Cobranga)

Gestdo
Financeira
RT18 (Gestdo de
Fundo de
Maneio)

Gestdo
Financeira

(Cobranga
de taxas,
pregos,
multas
e outras
receitas
municipais)

RT19

Gestdo
Financeira

(Cobranga
de taxas,
pregos,
multas
e outras
receitas
municipais)

RT20

Gestdo
Financeira
RT21 (Atribuicdo
de Apoios
Puablicos)
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Categoria

de Risco

Corrupcao
e Infragées
Conexas

Gestdo

Critico

Corrupgao
e Infragées
Conexas

Corrupgdo
e Infragdes
Conexas

Corrupgao
e Infragdes
Conexas

Corrupgao
e Infragdes
Conexas

Riscos Identificados

Apropriagdo de valores a
guarda do posto de co-
branga para beneficio pré-
prio ou de terceiros.

Falta de tempestividade no
envio da receita provenien-
te dos postos de cobranga.

Desvio de fundos e/ou pa-
gamento de despesas atra-
vés do Fundo de Maneio
sem a devida base legal e
autorizagdo.

Apropriagdo indevida de
um valor que decorra de um
erro deliberadamente indu-
zido pelo funciondrio.

Apropriagdo indevida de
um valor que decorra de um
excesso em ato de cobran-
Gca ou de pagamento.

Favorecimento de entida-
des beneficidrias no pro-
cesso de decisGo de atri-
buigdo de apoios.

Medidas Transversais

- Assegurar a segregagdo de funcgdes; “verificagées
duplas” (aplicagéo do principio dos 4 olhos);

- Garantir o cumprimento da Norma de Controlo Interno;
- Promover formagdo especializada dos trabalhadores
afetos aos postos de cobrancga;

- Estabelecer a rotatividade dos funciondrios;

- Arquivar em pasta partilhada de todas as evidéncias
dos procedimentos;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Condutga;

- Reforcar a formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevencgéo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

- Garantir o cumprimento da Norma de Controlo Interno;

- Promover formagdo especializada dos trabalhadores
afetos aos postos de cobrancga;

- Implementar mecanismos de controlo interno (confron-
to entre o nimero/tipo de pedidos vs valores cobrados).

- Cumprir a conformidade do Regulamento do Orgamento
em vigor;

- Assegurar o cumprimento da Norma de Controlo Inter-
no.

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Assegurar a segregagdo de fungdes; "verificagdes du-
plas” (a ideia do principio dos 4 olhos);

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforgar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevencgéo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.
- Apresentar a declaragéo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Assegurar a segregagdo de fungdes; “verificagdes du-
plas” (a ideia do principio dos 4 olhos);

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;

- Reforcar a Formagdo continua em Eticq, Integridade e
Prevengdo da Corrupgéo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias.

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
Interesses;

- Assegurar a segregacgdo de fungdes; "verificagdes du-
plas” (a ideia do principio dos & olhos);

- Monitorizar a conformidade da execugdo financeira dos
projetos executados através de check-list de evidéncias;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Condutq;

- Garantir o cumprimento do RAAML;

- Reforgar a Formagdo continua em Eticq, Integridade e
Prevengéo da Corrupgéo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias.
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Categoria

Processo Riscos Identificados Medidas Transversais

de Risco

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Assegurar a segregacgdo de fungdes; “verificagdes du-
plas” (a ideia do principio dos 4 olhos);

Gestdo Desvio de fundos para um o R N .
Financeira . fim publico diferente da- - Monitorizar a conformidade da execugéo financeira dos
Corrupgéo quele a que estd legalmen- projetos executados através de check-list de evidéncias;
RT22 . . . elnfragGes ~ . . . - z.
(Atribuigéo . te afetado, sem razées de - Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
de Apoios interesse publico que o jus- e Conduta;
Pablicos) tifiquem. - Garantir o cumprimento do RAAML;

- Reforgar a Formagdo continua em Eticq, Integridade e
Prevencgéo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias.

Na gestdo financeira, e de acordo com as competéncias delegadas® aos respetivos
responsdveis, as medidas foram adotadas e consideradas eficazes pela maioria das
UO, estando apenas em curso a medida relativa & implementagdo da DICI, confor-
me justificagdo descrita no ponto anterior referente & drea da contratagdo publica.

De salientar que as medidas relativas & gestdo e execugdo de investimentos no dm-
bito de Plano de Recuperagdo e Resiliéncia foram consideradas ndo aplicaveis por
parte de algumas UO, por ndo terem apresentado candidaturas ao PRR em 2024.

3.1.4. Riscos transversais relativos ao Licenciamento

Processo Categorla Riscos Identificados Medidas Transversais
de Risco

- Promover a rotatividade da equipa de fiscais;
- Assegurar a segregagdo de fungoes; “verificagdes
duplas” (a ideia do principio dos 4 olhos);
- Distribuir de forma aleatéria os processos a equipa

Aceitagdo ou solicitagdo de fiscais;

—— . Corrupgdo de determinada quantia _ apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito
icenciamento e Infragées monetarla para agilizar a de Interesses (RGPC);
Conexas aprovagdo de um processo vl . 3 L .

de licenciamento. - Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Eti-
ca e Conduta;
- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias;
- Reforgar a Formagéo continua em Etica, Integridade
e Prevengdo da Corrupgdo.
- Assegurar a segregacdo de fungdes; “verificagoes
duplas” (a ideia do principio dos 4 olhos);
- Densificar a fundamentagdo na avaliagdo técnico-
-juridica;

Incorreta avaliagdo técni- - Constituir equipas multidisciplinares com as compe-

. co-urbanistica e/ou falta tancias e formagdo adequadas;
RT24 Licenciamento o de fundamentagédo das de-
Integridade < - Elaborar Manuais de procedimentos;

cisdes/atos/pareceres com
prejuizo para o interessado.

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito
de Interesses (RGPC);

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Eti-
ca e Conduta;

- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

8 Nem todas as UO dispdem de postos de cobranga, de fundo de maneio e procedem & cobranga de taxas
municipais e outras receitas, conforme identificagdo dos responsdveis apresentada no Balango Anual do
PPR, em Anexo ao presente Relatério, a fls. 39.
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Na drea do licenciamento, os responsdveis com a competéncia nesta atividade,

consideraram que as medidas foram observadas e consideradas eficazes no con-

trolo dos riscos, estando apenas em fase de implementa¢cdo a medida correspon-

dente a DICI, bem como a elaboragdo de manuais de procedimentos.

3.1.5. Riscos transversais relativos & Fiscalizagdo

RT25

RT26

RT27

RT28

Processo

Fiscalizagdo

Fiscalizagao

Fiscalizagdo

Fiscalizagao

Categoria

de Risco

Corrupgao
e Infragées
Conexas

Corrupgao
e Infragées
Conexas

Corrupgao
e Infragdes
Conexas

Eticae
Integridade

Riscos Identificados

Recebimento de uma de-
terminada quantia mone-
taria ou outro tipo de bene-
ficio para ndo aplicar uma
taxa ou contraordenagdo
verificada na agdo de fis-
calizagdo.

Manipulagdo da informa-
¢do dos autos de ocorrén-
cia para encobrir irregu-
laridades detetadas com
prejuizo para a CML.

Incumprimento de regras
e procedimentos de fisca-
lizagdo devido a acordos
entre os responsdaveis pela
fiscalizacdo e as empresas
contratadas, permitindo a
execugdo inadequada das
obras.

Auséncia de atuagdo em
situagdo de irregularidades
ou ilicitos, tendo conheci-
mento dos factos.

Medidas Transversais

- Elaborar e arquivar relatérios das ocorréncias e das
diligéncias realizadas;

- Promover a rotatividade da equipa de fiscalizagdo;

- Desenvolver acdes de fiscalizagdo planeadas e exe-
cutadas em conformidade com as atividades e procedi-
mentos definidos e aprovados;

- Garantir mecanismos de validagdo e controlo a pelo
menos a dois (2) niveis de avaliagéo e de decisdo;

- Apresentar a declaragéo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Reforgar a Formagdo continua em Eticq, Integridade e
Prevengéo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias.

- Elaborar e arquivar relatérios das ocorréncias e das
diligéncias realizadas;

- Promover a rotatividade da equipa de fiscalizagdo;

- Desenvolver acdes de fiscalizagdo planeadas e exe-
cutadas em conformidade com as atividades e procedi-
mentos definidos e aprovados;

- Garantir mecanismos de validagdo e controlo a pelo
menos a dois (2) niveis de avaliagéo e de deciséo;

- Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Reforgar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevengdo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentincias.
- Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias;

- Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos
Publicos;

- Assegurar a conformidade dos fornecedores com o
Caédigo de Conduta dos Fornecedores;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Condutaq;

- Reforgar a Formagdo continua em Eticq, Integridade e
Prevengéo da Corrupgdo;

- Promover a rotatividade de funciondrios;

- Apresentar a declaragéo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (RGPC);

- Manter uma base de dados atualizada com pregos
contratados que estejam alinhados com o mercado.

- Promover a rotatividade da equipa de ﬁscalizagc':g;

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Condutg;

- Reforgar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevengéo da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Dentncias.
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Na drea da fiscalizagdo, as medidas preventivas foram adotadas e consideradas
eficazes por todas as UO, estando apenas em curso a medida relativa & imple-
mentagdo da DICI, conforme justificagdo descrita anteriormente.

3.2. Riscos e Medidas Especificos das UO

3.2.1. Departamento de Auditoria

Categoria

Processo Riscos Identificados Medidas Transversais

de Risco

- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica

e Conduta;
RE1 Todos os Eticae Favorecer ou prejudicar o - Reforgar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
processos Integridade auditado ou outras pessoas Prevengdo da Corrupgdo;
- Assegurar o cumprimento da Carta de ética em Audito-
ria interna.
- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;
- Reforcar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevengéo da Corrupgao;
- Assegurar o cumprimento da Carta de ética em Audito-
ria interna a homologar pelo Executivo;
- Desenvolver um Cédigo de ética em Auditoria interna;
Corrupgdo Ceder a pressdo ou influén- - Assegurar o cumprimento do Manual de Procedimentos
Todos os A L. e .
RE2 processos e Infragdes cia interna e/ou externa na do Departamento de Auditoria;
Conexas  elaboragéo de trabalhos - Publicitar as competéncias, o cédigo de ética e a carta
de auditoria;
- Desenvolver um plano anual de auditoria interna apro-
vado;
- Elaborar um Relatério anual de auditoria;
- Promover a formagdo dos auditores em praticas de au-
ditoria interna conforme as normas internacionais para a
pratica de auditoria interna - lIA.
- Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta;
- Reforgar a Formagdo continua em Etica, Integridade e
Prevengdo da Corrupgdo;
RE3 Todos os Eticae Desvio ético da conduta do - Desenvolver um Cédigo de ética em Auditoria interna;
processos Integridade Técnico Auditor - Assegurar o cumprimento do Manual de Procedimentos

do Departamento de Auditoria;

- Promover formagdo dos auditores em praticas de au-
ditoria interna conforme as normas internacionais para a
prdtica de auditoria interna - lIA.

No dmbito da atividade de auditoria, as medidas foram adotadas e considera-
das eficazes, tendo em conta a participagdo em agdes de formagdo em ética,
integridade e prevencgdo da corrupgdio pela generalidade dos trabalhadores do
Departamento e em Auditoria Interna, que incluiram as matérias sobre ética e con-
duta profissional e normas internacionais para a prdtica de auditoria interna por
todos os Técnicos Superiores do Departamento. Foi elaborada a Carta de Etica em
Auditoria Interna e o manual de procedimentos do Departamento e promovida a
divulgagdio interna do Cédigo de Etica e Conduta.
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3.2.2. Departamento para os Direitos Sociais

Processo

Gestdo
Financeira
RE1 (Atribuigéo
de Apoios
Pablicos)

Gestdo
Financeira
RE2 (Atribuigéo
de Apoios
Pablicos)

Gestdo
Financeira
RE3 (Atribuigéo
de Apoios
Pablicos)

Gestdo
Financeira
RE4 (Atribuigéo
de Apoios
Publicos)

Categoria
de Risco

Gestdo
Critico

Gestdo
Critico

Gestdo
Critico

Gestdo
Critico

Riscos Identificados

Ndo aplicagdo, em todos
os pedidos, de grelhas de
pontuagdo aprovadas e
publicitadas previamente
que densifiquem os critérios
gerais e especificos apro-
vados no RAAML

Sobrefinanciamento ou so-
breposicdo devido a néao
execugdo do volume de
despesas constantes do
orcamento global do pro-
jeto/atividade e/ou o rece-
bimento de outros apoios,
ndo inicialmente previstos,
provenientes de outras en-
tidades publicas ou priva-
das

Existéncia de decisdes con-
ducentes ao pagamento
dos apoios, ou das tranches
finais dos mesmos, sem pa-
receres técnicos (escritos)
prévios

Ocorréncia de desvios na
realizagdo de despesas
especificas, em sede de
execugdo dos projetos/
atividades, sem enquadra-
mento autorizatério

Medidas

- Criar, aprovar e publicitar previamente as grelhas de
pontuagdo que densificam os critérios gerais e espe-
cificos previstos no RAAML, incluindo as mesmas, apés
preenchimento, nos respetivos processos, para consulta
pelos requerentes, decisores e/ou outros interessados
legitimos.

- Garantir que em sede de execugdo final os apoios
atribuidos a cada projeto/atividade néo representam
mais de 60% do seu custo final considerado elegivel
(salvo em casos excecionais devidamente justificados,
designadamente decorrentes da ndo concretizagdo de
outros apoios publicos ou privados previstos na candi-
datura ou de outras situagdes atendiveis), inscrever nos
contratos-programa (ou protocolos) uma clausula que
deixe claro que os desvios no cumprimento da compo-
nente financeira, designadamente decorrentes da ndo
realizagdo, pelo(a) executante, de despesas orgamen-
tadas, ou o recebimento de outros apoios ndo declara-
dos aquando da apresentagdo o pedido, podem impor-
tar a retengdo ou devolugdo de verba de acordo com a
respetiva dimensdo.

- Assegurar que as decisées de pagamento relativas a
apoios regularmente aprovados pela Camara Munici-
pal, quer se refiram a totalidade dos mesmos ou apenas
a sua tranche final, devem ter por base um parecer téc-
nico escrito que verse sobre a execugdo fisica do proje-
to/atividade (onde se afira do atingimento de indica-
dores e metas), e um parecer técnico, também reduzido
a escrito, que atente na execugdo financeira do orca-
mento total aprovado (onde se afira da elegibilidade,
tempestividade e volumetria das despesas efetuadas).

- Inscrever nos contratos-programa (ou protocolos) uma
clausula que deixe claro que as alteragées na tipologia,
na cronologia ou no volume das despesas em sede de
execugdo, para ndo constituirem incumprimento, de-
pendem de parecer e autorizagdo pelo dirigente maxi-
mo da orgdnica municipal responsavel pela monitoriza-
¢éo do projeto/atividade.

Na atividade de atribuicdo de apoios publicos, o Departamento implementou to-

das as medidas que propds e considerou-as eficazes no controlo dos riscos, tendo

evidenciado ainclusdo das grelhas de pontuagdo preenchidas nos respetivos pro-

cessos e que os pareceres técnicos sobre a execugdo fisica e financeira, bem como

as decisdes que importam reducdes/devolugdes parciais de apoios concedidos,

designadamente por desvios na execugdo contratual, encontram-se sempre inte-

gradas também nos respetivos processos.

Ainda no &dmbito da sua atividade, os modelos/minutas de contratos/protocolos

submetidos & aprovagdo da Camara Municipal contemplam sempre cldusulas es-

pecificas sobre esta matéria e os contratos/protocolos, depois de outorgados, in-

tegram os processos ao abrigo dos quais foram concedidos os apoios.
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3.2.3. Departamento de Educagdo

Categoria

Processo Riscos Identificados Medidas

de Risco

- Conhecimento dos pro-

Contratagéo R
cedimentos por apenas um

Pablica . P - . . .
RE1 (eSS técnico e ndo acompanha- - Assegurar a identificagdo do gestor de contrato e de
(Gestor de Critico mento do contrato por mo- um elemento de acompanhamento no processo.
tivos alheios ao servigo e ao
contrato)

gestor de contrato

No édmbito da contratagdo publica, o DE apresentou um risco e uma medida espe-
cifica, tendo evidenciado que todos os procedimentos de contratagdo estéio em
conformidade com as normas e os principios definidos no Cédigo dos Contratos
Publicos, pelo que a medida se demonstrou eficaz no controlo do risco.

3.2.4. Diregdo Municipal de Ambiente,
Estrutura Verde, Clima e Energia

Processo Cutegona Riscos Identificados Medidas
de Risco
- Declaragdo de inexisténcia de conflitos de in-
teresses
Fiscalizag&o - Cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta

(Verificagdo de

RE1 Instrumento de EtIC.O €
Integridade
Pesagem em
estabelecimentos
comerciais)
Fiscalizagdo
(Verlﬁ.cagao Etica e
RE2 de Taximetros R
Integridade

nas instalagées
do Servigo de

Cedéncia do funciondrio
a pressdes exercidas pelo
Municipe para adulteragdo
das pesagens

Cedéncia do funciondrio
a pressdes exercidas pelo
dono da viatura ou Asso-
ciagoes Profissionais para
adulteragdo de taximetros

- Formagéo continua em Etica, Integridade e
Prevencdo da Corrupgdo

- Segregacdo de fungodes; "verificagdes duplas”
(aplicagdo do principio dos & olhos);

- Apresentar escusa de execugdo de verificagdo

quando existe familiaridade do Técnico respon-
savel da zona com o dono do estabelecimento.

- Declaragdo de inexisténcia de conflitos de in-
teresses
- Cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta

- Formagdo continua em Eticq, Integridade e
Prevengdo da Corrupgéo;

- Redlizar marcagdo prévia do controlo metro-

Metrologia) légico

Na atividade especifica relativa a fiscalizagdo dos processos supra identificados, a
DMAEVCE implementou todas as medidas que propds para a mitigagdo daqueles
riscos, ndo tendo sido detetadas situagdes referentes & sua ocorréncia. Foi repor-
tado pela UO que todos os trabalhadores da DMAEVCE estéio devidamente cons-
cientes das suas atribuigdes, o pedido de escusa é apresentado sempre que a si-
tuacdo assim o exige, no entanto, sdo evitadas a atribui¢do de tarefas que possam
comprometer o regular funcionamento do servico. E sempre exigida a Declaracéo
de Compromisso, Confidencialidade e Imparcialidade no dmbito do exercicio das
fungdes.
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3.2.5. Dire¢éo Municipal de Cultura

Categoria

de Risco MOEIERE

Processo Riscos Identificados

- Promover o desenho e mapeamento dos
processos de negédcio de todas as Unida-
des Orgdnicas, como trabalho facilitador
da otimizagdo dos respetivos processos do-
cumentais, contribuindo assim para os ob-
jetivos de transparéncia e previsibilidade

Falta de uniformizagdo do-
cumental nos procedimen-
(c-SGM tos administrativos, dificul-

Arquivo Municipal

RE1 (Boas praticas de . o administrativa do Municipio;
est&o documental Critico tando a generalizagdo de P . ~ h
9 ¢ boas prdticas de arquivo romover a pgrtlclpagao de_traba 'cdores
integrada) transversais da DAM em agdes de formagdo, na darea da

Andlise de Dados/Business Inteligente, no
sentido de projetar o futuro da gestdo do-
cumental integrada na dindmica da gestdo
dos dados.

Considerando o risco identificado na atividade relativa ao arquivo municipal, a
DMC adotou as duas medidas propostas, tendo desenvolvido um conjunto de ati-
vidades para mapeamento dos procedimentos, quer de atribui¢do de apoios, quer
de atividades desenvolvidas nos apoios culturais, quer ainda na emissd@o de pare-
ceres para efeitos de apoio & Diregéio, que permitem a transparéncia €, em cada
momento, a consulta do estado dos processos, por qualquer dirigente ou técnico
envolvido.

3.2.6. Diregéo Municipal de Gestéo Patrimonial

Categoria

Processo Riscos Identificados Medidas

de Risco

- Desatualizacdo da infor-
magdo relativa aos ativos

imobilidrios;

- Dispersdo da informagéao

(vérias processos fisicos e - Promover a criagdo ou aquisi¢dio de um sistema

m . aplicagdes informdticas); integrado de gest&o do patriménio imobilidrio;
Administracdo - Deficiente e/ou moro- f icacéd &
RE1 do patriménio Gestdo L oclene o e - Reforgar a comunicagdo e atuagdo entre a
imobiliario Critico c DMGP e outras unidades orgdanicas competentes

procedimentos administra- em matéria de fiscalizag&o ou valorizagdo do pa-
tivos; trimoénio municipal, como a Policia Municipal e as
- Falta de seguranga na in- Unidades de Intervencdo Territorial.

formacgdo e decisdo;

municipal

- Ineficiéncia na protecdo
do patriménio imobiliario
publico.
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Processo

Categoria

de Risco

Riscos Identificados

Medidas

Cadastro e
inventdrio;

Administragao
e protecdo do
patriménio
imobiliario
municipal

RE2

Administragdo
do patriménio
imobiliario
municipal;

Formagdo de
contratos;

Cedéncias de
utilizagdo;
RE3
Arrendamentos
para fins ndo
habitacionais;

Processos de
candidatura
a apoios ndo
financeiros para
cedéncia de
propriedade
municipal

Corrupgdo
e Infragdes
Conexas

Corrupgao
e Infragées
Conexas

- Erréneo langamento,
omissdo ou alteragdo nas
aplicagdes informaticas
preexistentes de base car-
tografica e georreferencia-
da, de dreas, dominios, po-
ligonos ou quaisquer outros
dados passiveis de des-
caracterizar ou desvirtuar
bens iméveis municipais,
com prejuizo para a sua va-
lorizagdo, integridade e ou
protecdo;

- Manipulagdo, eliminagao
e/ou omissdo de informa-
cdo atinente aos bens imoé-
veis para fins ilicitos.

- Pressdo, interferéncia e
ou influéncia no resultado,
para fins ilicitos;

Injustificada pretericdo de
regimes regra e recurso sis-
temdtico a regimes de na-
tureza excecional;

- Cedéncia de utilizagdo de
ativos a pregos sub ou so-
bre valorizados em relagdo
ao mercado;

- Atribuigdo de beneficio
indevido em resultado da
prestacdo de falsas decla-
racées ou falsificagdo de
documentos por parte dos
beneficidrios;

- Dispersdo regulamentar
- Regulamento do Patrimé-
nio Imobiliario do Municipio
de Lisboa, Regulamento de
Atribuicdo de Apoios pelo
Municipio de Lisboa e Ta-
bela de Pregos e Outras Re-
ceitas Municipais, anexo ao
Regulamento Geral de Ta-
xas, Pregos e Outras Recei-
tas do Municipio de Lisboa.

- Reforgar politicas de autenticagdo/ identifica-
gdo dos utilizadores e de politicas de backup e
recuperagdo de dados;

- Regiistar as intervengdes nas aplicagdes (data,
hora e utilizadores);

- Assegurar a existéncia, nas operacgdes de car-
regamento/ eliminagdo/ alteragdo de dados, de
pelo menos dois niveis de verificagdo e responsa-
bilidade;

- Assegurar a publicitagdo sumdria da atividade
desenvolvida pela DivisGo de Cadastro ao nivel do
carregamento/ alteragéo de dados relativos aos
bens iméveis;

- Promover a formagdo extensiva de trabalhado-
res e dirigentes em matéria de Integridade, Prote-
gdo de Dados Pessoais, combate a Corrupgéo e
Infragées Conexas e ao Branqueamento de Capi-
tais e Financiamento do Terrorismo.

- Criar modelos de informagdes e de contratos, de
aplicagdo uniforme;

- Rever a Tabela de Pregos e Outras Receitas Mu-
nicipais, em plena conformidade com o Regula-
mento do Patriménio Imobiliario do Municipio de
Lisboaq;

- Proceder a verificagdo periédica da manuten-
Gdo pelos beneficidrios, dos requisitos subjetivos
e objetivos que suportaram a atribuigéo do apoio;

- Emitir declaragdes de inexisténcia de conflitos de
interesses no processo de andlise e deciséo;

- Reforcar a formagao extensiva de trabalhado-
res e dirigentes em matéria de Etica e Integridade,
Protecdo de Dados Pessoais, combate a Corrup-
cao e Infragées Conexas e ao Branqueamento de
Capitais e Financiamento do Terrorismo.
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Processo

Categoria

de Risco

Riscos Identificados

Medidas

Administragdo
e protegdo do
patriménio
imobiliario
municipal;
Monitorizagdo

da execugdo de
contratos;

RE4

Fiscalizagdo
preventiva,
concomitante
e sucessiva

Administragdo,
oneragdo e
disposigdo do
patriménio
imobiliario
municipal;

Pareceres
técnicos, estudos
de viabilidade
urbanisticaq,
propostas
a submeter
aos érgdos
municipais,
avaliagées
imobilidarias,
regularizagéo da
situagdo juridica
de bens iméveis;

RES

Atos e contratos
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Corrupgao
e Infracées
Conexas

Corrupgao
e Infragdes
Conexas

- Desconhecimento da si-
tuacdo de facto e de direito
dos iméveis, em tempo real;
- Manipulagdo, eliminagdo
e ou omissdo de informagéo
atinente aos bens iméveis,
para fins ilicitos;

- Inconsequente incumpri-
mento ou deficiente cum-
primento de obrigagdes
contratuais emergentes da
utilizagdo por terceiros, a
qualquer titulo, de ativos
imobilidrios municipais;

- Tratamento diferenciado
de situagdes idénticas;

- Atuagdo tardia perante
o conhecimento de factos
que se traduzam em irregu-
laridades ou ilicitos.

- Pressdo ou influéncia na
priorizagdo de certos pro-
cedimentos em detrimento
de outros, assim como, nos
resultados para fins ilicitos;
- Manipulagdo, eliminagéao
e/ou omissdo de informa-
Gdo atinente aos bens imé-
veis, para fins ilicitos;

- Aquisigdo, oneragdo ou
alienagdo de ativos imobi-
ligrios a pregos sub ou so-
bre valorizados em relagdo
ao mercado;

- Eleig@io de modelos de ne-
goécio inadequados.

- Promover o reforgo de recursos humanos com
perfis adequados as diversas dreas de atividade,
por forma a garantir a segregagdo de fungdes, a
rotatividade na execugdo de tarefas/atribuicdes
e o trabalho em equipq;

- Garantir a rotatividade das equipas de fiscali-
zagdo;

- Emitir declaragdes de inexisténcia de conflitos de
interesses no processo de andlise e decisdo;

- Monitorizar periodicamente a atividade de fis-
calizagao;

- Reforgar a comunicagdo, gestdo partilhada de
informagdo e concertagdo de atuagdo entre a
DMGP e outras unidades orgdnicas (v.g., Policia
Municipal, Unidades de Intervengdo Territorial e
Dire¢do Municipal de Manutengdo e Conserva-
cdo);

- Garantir a intervengdo obrigatéria da DivisGo
de Gestdo de Contratos na recegdo proviséria e
ou definitiva de obras de edificagdo ou infraes-
truturacdo cuja gestdo lhe estd ou passa a estar
cometida;

- Reforgar a formagao extensiva a trabalhadores e
dirigentes em matéria de Etica e Integridade, Pro-
tecdo de Dados Pessoais, combate a Corrupgdo e
Infragdes Conexas e ao Branqueamento de Capi-
tais e Financiamento do Terrorismo.

- Assegurar a monitorizagdo periédica e centrali-
zada de processos e procedimentos;

- Garantir a aplicacdo do Regulamento do Pa-
triménio Imobiliario do Municipio de Lisboqa, do
Manual de Procedimentos da DMGP, do Manual
de Boas Praticas de Avaliagdo Imobilidgria e do
Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de Lis-
boa;

- Avdliar o desempenho dos avaliadores externos,
segundo indicadores a definir;

- Assegurar a rotatividade na contratagdo de
avaliadores externos, segundo critérios a definir;

- Emitir declaragdes de inexisténcia de conflitos de
interesses no processo de andlise e decisdo, inde-
pendentemente de qualquer situagdo formal de
impedimento ou suspeigdo;

- Reforgar a formagdo extensiva a trabalhadores e
dirigentes em matéria de Etica e Integridade, Pro-
tecdo de Dados Pessoais, combate a Corrupgdo e
Infragdes Conexas e ao Branqueamento de Capi-
tais e Financiamento do Terrorismo.
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Processo

Exercicio de
direitos legais de
preferénciq;

RE6

Vistorias técnicas

Urbanismo

(Pronuncia no
ambito do regime
juridico da
urbanizagdo e da
edificagdao;
RE7
Alienagéo
ou oneragdo
de ativos
imobilidrios;

Execugdo de
contratos)

Categoria

de Risco

Corrupgao
e Infragées
Conexas

Corrupgdo
e Infragdes
Conexas

Riscos Identificados

- N&o exercicio de direito
legal de preferéncia que
assista ao Municipio de Lis-
boa;

- Manipulagdo, eliminagao
e ou omissdo de informagédo
atinente aos bens iméveis,
para fins ilicitos;

- Tratamento diferenciado
de situagdes idénticas;

- Injustificada criagdo de
obstdaculos a concretizagdo
de projetados negécios ju-
ridicos entre particulares,
quando ndo assista qual-
quer direito de preferéncia
legal ao Municipio de Lis-
boa.

- Eleicdo de modelos de ne-
goécio inadequados;

- Inexecugdo de obrigacdes
contratuais associadas a
maior ou melhor utilizagdo
dos ativos, com prejuizo
para o Municipio de Lisboa.

Medidas

- Assegurar a monitorizagdo didria da atividade
desenvolvida pelo Nucleo de Direitos de Prefe-
réncia;

- Emitir declaragdes de inexisténcia de conflitos
de interesses no processo de andlise e decisdo,
independentemente de qualquer situagdo for-
mal de impedimento ou suspeigéo;

- Reforgcar a formacgdo extensiva a trabalhado-
res e dirigentes em matéria de Etica e Integri-
dade, Protegdo de Dados Pessoais, combate a
Corrupgdo e Infragées Conexas e ao Branquea-
mento de Capitais e Financiamento do Terroris-
mo.

- Garantir a aplicagdo do Regulamento do Pa-
trimoénio Imobiliario do Municipio de Lisboa, do
Manual de Procedimentos da DMGP, do Manual
de Boas Praticas de Avaliagdo Imobilidria e do
Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de Lis-
boa;

- Reforgar a formagdo extensiva a trabalhadores e
dirigentes em matéria de Etica e Integridade, Pro-
tegdo de Dados Pessoais, combate a Corrupgéo e
Infragoes Conexas e ao Branqueamento de Ca-
pitais e Financiamento do Terrorismo.

Relativamente a atividade da administracdo do patriménio imobilidrio municipal,

a UO apenas ndo adotou ainda a medida relativa & “criagéo ou aquisicéo de um

sistema integrado de gestdo do patrimoénio imobilidrio” associada ao RE1 tendo,

contudo, sido ja iniciadas as diligéncias para aquisi¢cdo de um sistema integrado

de gestdo do patriménio, para agregagdo da informagdo patrimonial e sua gestdo

didria, cujo prazo de implementagdo se encontra previsto até ao final de 2025.

As restantes medidas propostas para os riscos especificos da UO foram plenamen-

te adotadas e eficazes no controlo dos riscos.
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3.2.7. Dire¢do Municipal de Higiene Urbana

Categoria

Processo Riscos Identificados Medidas

de Risco

- Divulgar e formar sobre os direitos individuais;
- Disponibilizar e divulgar servigos de apoio;

Abusar da posicdo domi- _ Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de

Recursos Humanos
nante para perturbar, cons-

Etica e A Etica e Conduta;

RE1 (Assédi | Intearidad tranger, afetar a dignidade :
ssedlomoral  Integridade ,; obter vantagem sobre o - Reforgar a Formag&o continua em Etica, Integri-
ou sexual) outro. dade e Prevengé&o da Corrupgdo;

- Comunicar irregularidades no Canal de Denun-
cias.
- Assegurar o disposto no Regulamento Interno de
Utilizagao de Viaturas Municipais;

Deficiente controlo na ges- - Divulgar orientagées internas e sensibilizar para

RE2 Gestdo da Frota (T3l tdo das viaturas e do abas- o cumprimento do Regulamento Interno de Utili-

tecimento de combustiveis/
carregamentos elétricos

Municipal Critico zagdo de Viaturas Municipais;
- Utilizar sistema de geolocalizagdo das viaturas,
com a emissdo de alertas em caso de violagdo

das regras de utilizagdo.

A DMHU considerou como eficazes todas as medidas implementadas no dmbito
dos riscos especificos, destacando-se a divulgacdo do Regulamento Interno de
Utilizacdo de Viaturas Municipais em todas as agdes de autocondugdo e sempre
que uma viatura é afeta a uma UO, bem como promoveu a adjudicacdo da pres-
tacdo de servigos para assegurar o sistema de geolocalizagdo em 680 viaturas

municipais, com o objetivo de prevenir a ocorréncia das situacgdes identificadas.

3.2.8. Diregdo Municipal de Manutengdo e Conservagéo

Cod.lgo Processo Cctegona Riscos Identificados Medidas
do Risco de Risco
Contratagao
Publica Deficiente acompanha-

(Execugdo de
RE1 contratos de
Empreitada de
Obras Publicas
e atividades
conexas)

Contratagdo
Publica

(Execugdio de

Gestdo
Critico

Gestdo

mento, instrugdo e decisGo
no ambito da execugdo de
contratos, com prejuizos
graves em termos financei-
ros e respeito pela legali-
dade

Contratagcdo de empreita-
das de valor elevado, com
base em projetos que pa-

- Promover formagdo permanente, especifica e
detalhada sobre a diregéio/gestéo de contratos,
destinada a técnicos e Dirigentes com responsa-
bilidade na execugdo de contratos de obras pu-
blicas.

- Implementar um sistema especifico para a ela-

RE2 contratos de o e - . o A
N Critico decem de erros e omissdes boragdo de projetos com revisdo obrigatéria.
Empreitada de raves e consequentes
Obras Publicas 9 . a
- desvios.
e atividades
conexas)
Contratacdo
Publica
Falhas graves no resultado
(Execucdo de Gestdo dos p.rocessos de ReV|§ao - Implementar um sistema especifico para a Revi-
RE3 contratos de de Projeto, com consequén-

Empreitada de
Obras Publicas
e atividades
conexas)

Critico

cias no valor e prazo das
obras executadas.

sdo de Projetos.
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Categoria
de Risco

Processo

Patriménio
Municipal

Gestdo

Riscos Identificados

Inexisténcia de um sistema
de gestdo de edificios mu-

Medidas

- Inventariar os edificios municipais, com infor-
magdo sobre o seu estado geral de conserva-
¢do, suas condigdes de cedéncia e indicagdo
quanto ao responsdvel pela sua manutengdo e
conservagdo;

- Estabelecer responsabilidades claras em ma-

RE& (Execugdo de Critico nicipais, com definigdo cla- téria de manutengdo por parte das Juntas de
contratos de ra de responsabilidades em freguesia (caso das escolas) e defini¢éo de cor-
Empreitada de matéria de manutengdo/ respondentes mecanismos de controlo e conse-
Obras Publicas) conservacdo e sua monito- quéncias em situagdo de incumprimento;
rizagdo - Criar uma base de dados/sistema de informa-
¢do para a gestdo/manutengdo do patriménio
municipal.
Contratacgdo
Publica Falta de integridade/cen- - Implementar um ecossistema digital que per-
- tralizagéo/protecéo da mita a desmaterializagdo dos procedimentos
- Gestdo | . . X . . . C s
RES (Formagéo Critico informagdo produzida no desde aidentificagdo da necessidade até o tér-
e execugdo ambito da formagéo e exe- mino do prazo de garantia (rececéo definitiva,
de contratos cucdo dos contratos no caso das obras)
publicos)
s Falta de monitorizagdo e
Patriménio P
- consequente auséncia de .
Municipal . - R - Definir um regulamento que descreva o pro-
informagdo atualizada so- e o
. . - cesso de monitorizagdo da manutengdo e con-
" (-l bre obras/intervencdes em . A . .
RE6 (Manutengéo, o N . servacdo de patriménio municipal, de acordo
o Critico patriménio municipal por . P .
conservagdo . com cada tipo de cedéncia/modelo de gestdo
Lol parte de entidades exter- ™ -
de patriménio . (responsabilidade do municipio)
. nas (Freguesias, empresas
municipal) . ~
locais, concessdes, etc.)
- Criar regra orgamental que obrigue a reservar
dotacdo para servicos/obras de manutengéo
e conservagdo compativeis com a extensdo do
patriménio a cargo do municipio e que limite in-
Patriménio Falta de planeamento, po- vestimentos novos, que acrescentem passivo no
Municipal Gests dendo conduzir & adogdo que respeita as referidas obrigagdes de manu-
estdo . R S & &0°
RE7 de ajuste direto por crité- tencdo e conservagao;

Critico

(Manutengéo e
conservagao)

rios de urgéncia ou estado
de necessidade

- Inventariar os edificios municipais, com infor-
magdo sobre o seu estado geral de conserva-
cdo e consequente definigdo de um plano de
emergéncia para estabilizar as condi¢des de
seguranga e/ou conservagdo de edificios con-
siderados criticos.

Considerando os sete riscos identificados pela UO, foi implementada apenas a
medida associada ao RE1, encontram-se em curso as medidas relativas aos riscos
RE2 a RES.

As medidas referentes aos riscos especificos 6 e 7 ndo foram adotadas, por serem
de maior complexidade e por dependerem da colaboragdo de outra UO, por
carecer de recursos humanos e financeiros, ndo tendo sido possivel definir o seu
prazo de implementacdo. Salienta-se, porém, que apesar da ndo adog¢do das re-
feridas medidas, no periodo a que respeita o presente Relatério ndo se verificou a
ocorréncia dos riscos.
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3.2.9. Diregéo Municipal de Recursos Humanos

Processo

Recursos Humanos

Categoria

de Risco

Riscos Identificados

Pagamentos e retengdes

Medidas

Corrupgao indevidos, com prejuizos ou .
(Pagamento de A . - Processar os vencimentos em programa
RE1 o e Infragdes vantagens dai decorrentes . e .
Remuneragdes e . informatico especifico.
Conexas para os préprios ou para
suplementos ou .
~ . terceiros (trabalhadores).
prestacdes acessoérias)
Recursos Humanos Violagdo das regras de ins- - Aprovar o novo Regulamento das Unida-
Corrupgdio cricdes das criangas, com des de Educagéo, com defini¢do de crité-
RE2 (Admissdo de criangas e Infragdes consequente obtencdo de rios de admiss&o;
nas Unidades de Conexas vantagens indevidas pelos - vValidar hierarquicamente todos os crité-
Educagéo) trabalhadores abrangidos-  rios de inscrigéo.
Gestdo danosa, mediante
processamento indevido de
subsidio de turno ou remu-
neragdo por trabalho su-
Recursos Humanos plementar, em situagdes de
. incumprimento do regime e .
S Corrupgdo . . - Implementar o relégio biométrico, com
Atribuicdo/pagamento A de hordrio de turnos atri- . o A i
RE3 C e Infragdes . verificagdo de cumprimento de hordrios e
de subsidio de turno buido, bem como das horas .
. Conexas regimes de trabalho pelas UO.
e autorizagdo de de trabalho suplementar
trabalho suplementar autorizadas, e consequen-
te obtencdo de vantagens
indevidas pelos trabalha-
dores abrangidos (enrique-
cimento sem causa).
Preenchimento incorreto - Aprovar e autorizar o teor das notas de
da nota de ocorréncias, ocorréncias pelos dirigentes diretos do
R H mediante, designadamen- trabalhadores e supervisdo pelo Nucleo
ecursos Humanos te, registo de dados e/ou de Remuneracdées do Departamento de
. Corrupgd@o langamento de coédigos Gestdo de Recursos Humanos/Divisdo de
Elaboragdo da nota de % o 5« Gestdo de P R &0
RE4 . . e Infragées que ndo correspondam das estao de Frocesso € Remuneracao;
ocorréncias com registo . ~ R i X » .
e g Conexas situacdes de facto verifi- - Divulgar o Guia do Dirigente e o Guia de
da assiduidade dos 1 . o ",
trabalhadores cadas e comprovadas, ge- Orientagéo Técnica (OT) da Fungdo RH,
rando a obtengdo de van- ambos elaborados pela DMRH, respetiva-
tagens indevidas para o mente junto dos dirigentes da CML e dos
préprio e/ou para terceiros. interlocutores da Fungdo RH.
Pagamento de transportes - Assegurar a monitorizagdo mensal dos
Recursos Humanos 1 .o
o e de despesas médicas/ reembolsos e apreciagéio do enquadra-
Gestdo . . . .
RES medicamentos indevidos, mento das despesas no processo de aci-

Gestdo de acidentes
em servigo

Critico

ndo relacionados com o
tratamento.

dente respetivo, pela equipa clinica de
apoio ao DSHS.

No dmbito da atividade dos recursos humanos, a UO considerou todas as medi-
das propostas eficazes no controlo dos seus riscos. A medida relativa a elabora-
¢do do Regulamento das Unidades de Educacdo j& foi concluida, estando apenas
pendente de aprovacdo pelo Orgdo Executivo.
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3.2.10. Dire¢éo Municipal de Urbanismo

Processo

RE1 Planeamento Urbano Ge's ?qo
Critico
RE2 Planeamento Urbano Ge's ?ao
Critico

Urbanismo
RE3 Comunicagdo, Acesso Ge's ?qo
. o Critico

e Divulgagdo de

Informagéo

Urbanismo
RE4 Comunicagdo, Acesso Gestdo

e Divulgagdo de Critico

Informagédo

Categoria
de Risco

Riscos Identificados

Desadequagdo dos planos
municipais de ordenamento
do territorio.

Tempo excessivo na apro-
vagdo dos planos munici-
pais de ordenamento do
territério: i) falta de ajus-
tamento dos planos a rea-
lidade; ii) descredibilizagéo
do processo; e iii) falta de
envolvimento ou desmobi-
lizagdo dos atores interve-
nientes.

Imprudéncia, impreciséo ou
auséncia de resposta aos
contactos externos

Dispersdo da informagao
por diversas plataformas
informaticas e falta de in-
teroperabilidade entre as
mesmas

Medidas

- Acompanhar e avaliar a execugdo dos
instrumentos de gestdo territorial e dos es-
tudos e projetos aprovados, preparando a
respetiva retificagdo, corregdo, alteragdo,
revis@o, suspensdo e revogagdo.

- Acompanhar e dinamizar o processo de
aprovagdo.

- Adotar uma comunicagdo clara, eficaz e
adequada;

- Adotar sistemas de comunicagdo efi-
cientes;

- Possibilitar aos Requerentes, o acom-
panhamento do estado dos processos em
tempo real.

- Articular com o DSI para garantir a inte-
roperabilidade das plataformas.

De acordo com a avaliagdo realizada pela UO, todas as medidas previstas nos

quatro riscos especificos foram plenamente adotadas, tendo as mesmas sido con-

sideradas eficazes no controlo das situagdes identificadas.

3.2.11. Departamento de Sistemas de Informagao

Categoria

Processo T
de Risco

Seguranga e

RE1 Integridade da Gestdo
- Critico

Informagao
RE2 Gestdo de Gestdo
Equipamentos Critico

Seguranga e ~

RE3 Integridade da Ll
~ Critico

Informagao
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Riscos Identificados

Insuficiente  consciencia-
lizagdo de seguranga da
forca de trabalho sobre as
boas praticas na utilizagdo
dos recursos e sistemas de
informagdo.

Inventariagdo incompleta
de ativos ao nivel dos equi-
pamentos tecnolégico.

Vulnerabilidade dos siste-
mas de informagdo a intru-
sbes externas.

Medidas

- Implementar um programa de formagéo
continua e preventiva sobre as melhores
praticas de seguranga na utilizagdo dos sis-
temas de informagdo.

- Integrar a componente de controlo nas
ferramentas de inventdrio de ativos com
prioridade aos equipamentos méveis (portal
de TI);

- Definir uma politica de inventariagdo e
promover a sua revisdo e melhoria continua.

- Adotar solucdes de protegdo e monito-
rizagdo anti-DDoS para prevenir e mitigar
ataques externos contra os sistemas de
informagdo
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Processo

ran ~
Seguranga e Gestéo

RE4 Integrldcd? da Critico
Informagdo
Seguranga e -
RES Integridade da Ge's. Fao
o Critico
Informagdo
Seguranga e ~
RE6 Integridade da Sl

- Critico
Informagéo

Categoria

de Risco

Riscos Identificados

Deficiente gestdo dos aces-
sos informdticos que nd&o
assegurem a confidenciali-
dade de palavras-chave e
a acessos a sistemas com
informagées com carater
reservado

Auséncia de redundancia
no armazenamento e pro-
tegdo de copias de segu-
ranga, impedindo a recu-
peragdo da informagdo em
caso de desastre.

Inexisténcia de politicas de
seguranga aprovadas para
resposta a incidentes

Medidas

- Implementar uma ferramenta de gestdo
de identidades e acessos (IAM) para garan-
tir a confidencialidade das passwords e o
controlo adequado dos acessos a informa-
Goes sensiveis.

- Implementar uma localizagdo externa
para armazenamento de cépias de segu-
ranga.

- Propor politicas de seguranga robustas
para resposta a incidentes, para aprovagdo
e implementagdo na organizagdo.

Na atividade inerente aos sistemas de informac¢do, o DSI adotou as medidas pro-
postas, estando apenas em curso a implementagdo do MFA (Multi-Factor Authen-
tication) e do sistema de cloud backup para mitigar os riscos especificos RE4 e RES5,
cujo prazo de plena implementagdo se encontra previsto até ao final de 2025. Nao
se tendo detetado nenhuma ocorréncia dos riscos, a UO concluiu pela eficacia das

medidas preventivas.

3.2.12. Departamento de Transparéncia e Prevenc¢do da Corrupgdo

Caédigo Processo Categoria
do Risco de Risco
Reforgar os Gestdo
RE1 mecanismos de ™
R Critico
controlo interno
Gestdo dos pedidos
RE2 de acesso a docu- Gestao

Critico

mentos e informagao
administrativa

Riscos Identificados

Inexisténcia de um sistema
de controlo interno eficaz
que permita identificar e
prevenir situagbes poten-
ciadoras de risco.

Incumprimento dos prazos
de resposta aos pedidos
requeridos no ambito da
LADA.

Medidas

- Implementar a Norma de Controlo Interno
revista e atualizada;

- Elaborar Manuais de procedimentos;
- Implementar o RAAML revisto e atualizado;

- Desmaterializar todos os pedidos de apoio
financeiro e ndo financeiro concedidos pelo
Municipio de Lisboa;

- Divulgar orientagdes internas para a im-
plementagédo e cumprimento do RGPC;

- Emitir recomendagdes para assegurar a
conformidade com os mecanismos de con-
trolo interno.

- Implementar um modelo otimizado para
gestdo dos pedidos de acesso a documen-
tos e informagdo administrativa;

- Registar obrigatoriamente todos os pedi-
dos de acesso, independentemente da for-
ma e canal de entrada;

- Implementar um sistema de monitorizagéo
que permita a melhoria continua do proce-
dimento para o exercicio do direito de aces-
so a informagdo administrativa;

- Promover agdes de formagdo e sensibiliza-
¢do em matéria da LADA.
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No édmbito do reforgo dos mecanismos de controlo interno (RE1) e da gest&o dos pe-
didos de acesso a documentos e informagdo administrativa (RE2), as medidas pro-
postas encontram-se em implementagdo, cujo prazo de conclusdo se encontra pre-
visto até ao final de 2025. N&o obstante, os riscos identificados estéio controlados,
ndo se tendo verificado situagdes potenciadores de risco e de incumprimento legal.

3.2.13. Regimento Sapadores de Bombeiros

Categoria

Processo 5
de Risco

Riscos Identificados

Medidas

Gestdao Financeira

Gestao

RE1 Critico

(Liquidagdo de taxas
pregos e outras

receitas)

Falta de dados/Erros na
elaboragdo dos Relatérios
que sustentam as faturas.
Risco de inclusGo ou omis-
s@o de dados pessoais. Ris-
co de ndo cobranga. Nao
arrecadagdo de receita

- Garantir o rigor no apuramento dos dados
dos relatérios nos casos omissos;

- Assegurar a expurgacdo de dados pes-
soais, quando aplicavel;

- Desenvolver agbes de formagdo para a
elaboragdo de Relatérios de Ocorréncia.

De acordo com a avaliagcdo da UO, as medidas foram plenamente adotadas e

mostraram-se eficazes, estando prevista o reforgo de agdes de formacgdo especifi-

cas para esta darea de atividade.

3.2.14. Unidade de Coordenacgdo Territorial

Categoria

Processo .
de Risco

Riscos Identificados

Medidas

Urbanismo

(Vistorias ao Estado
de Conservagdo do
Imével no Gmbito
dos Estatutos de
Beneficios Fiscais
(EBF's))

Urbanismo

Etica e

RE1 Integridade

(Vistorias ao Estado
de Conservagéo do
Imével no @mbito
dos Estatutos de
Beneficios Fiscais
(EBF's))

Etica e

RE2 Integridade

Urbanismo

(Vistorias ao Estado

de Conservacéo do

Imével no Gmbito da
Reabilitacdo Urbana
do Edificado Privado)

Etica e

RES Integridade
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Incumprimento da legis-
lagdo vigente, da politica
e dos objetivos municipais
definidos para a drea da
gestdo do edificado priva-
do, em articulagdo com os
servigos do DMF/DRF.

Ceder a pressdo por parte
dos particulares de usufruir
beneficios, mas cujas con-
dicionantes  urbanisticas
ndo o permitem.

Inexisténcia da Comis-
sdo de Vistorias de acordo
com a legislagdo vigente e
ndo realizagdo da vistoria
ao estado de conservagédo
quando sinalizados fato-
res de inseguranga e insa-
lubridade dos iméveis do
edificado privado, em arti-
culagdo com os servigos da
UCT/DGEP.

- Assegurar que os documentos entregues
pelo requerente estdo de acordo com a le-
gislagdo e com os Programas de Reabilita-
¢do da Autarquia.

- Assegurar que em sede da andlise dos
processos conste, ndo sé a referéncia de que
o imével se encontra ou ndo em ARU, bem
como o tipo de obras, cabendo a Autorida-
de Tributdria a verificagdo da sua conformi-
dade com o Cédigo do IVA.

- Assegurar registo unico e comum (na Base
de Dados de Intimagdes) a todos os servigos
com os pedidos de intervengdo relaciona-
dos com eventuais fatores de inseguranga
e insalubridade do imével do edificado pri-
vado, por data e ocorréncias relatadas, com
o valor atribuido ao estado de conservagdo
"trancado”.
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Categoria

Processo Riscos Identificados Medidas

de Risco

Ceder a pressdo dos parti-

Urbanismo R . - Assegurar que em sede da andlise dos
culares de usufruir benefi- . L .

. cio da reducdo do IVA, com processos conste, ndo so6 a referéncia de que

(Pedidos de Eticae ' o imével se encontra ou ndo em ARU, bem

RE4 uma obra cujas caracteris-
ticas ndo se enquadram no
Codigo do Imposto sobre o

Valor Acrescentado (IVA).

como o tipo de obras, cabendo & Autorida-
de Tributdria a verificagdo da sua conformi-
dade com o Cédigo do IVA.

certiddo em Area de Integridade
Reabilitagdo Urbana
(ARU)

Em relagdio a atividade da UCT, a UO adotou todas as medidas propostas, tendo
evidenciado a respetiva eficdcia na mitigagdo dos seus riscos.
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4. Conclusodes

Considerando a sintese dos resultados apresentados com base na avaliagdo efe-
tuada por cada UO responsdvel, a Taxa de Execugdo global do PRR em 2024 foi a
seguinte:

Grafico 1: Taxa de Execugdo do PPR

Nao Implementadas
Em implementacao 0,2%
7,6%

Implementadas
92,2%

Com base nos dados apresentados, registou-se, em 2024, a implementagdo ge-
neralizada das medidas de mitigag¢do elencadas no PPR na ordem de 92%, encon-
trando-se 7,6% das medidas em implementacgdo.

De salientar que o presente relatério traduz a primeira avaliagéo do PPR apds a
sua revis@o, cujo foco incide maioritariamente sobre riscos de corrupgdo e infra-
¢des conexas e sobre situagdes que consubstanciam ou séo suscetiveis de gerar
conflitos de interesses, pelo que os resultados obtidos nesta primeira monitorizagdo
confirmam a prioridade e o compromisso do ML no controlo dos riscos identificados
e na implementagdo das medidas preventivas no exercicio da atividade municipal.
Este compromisso contribuiu ainda para reforgar os mecanismos de prevengdo da
corrupgdo e de controlo interno, de forma a reduzir a probabilidade de ocorréncia
e o impacto dos riscos que possam expor o ML a atos de corrupgdo e infragdes
conexas.

Adicionalmente, esta avaliagcdo demonstrou ainda uma eficdcia muito significativa
na prevengdo e controlo dos riscos, cujas medidas preventivas transversais e espe-
cificas atingiram uma taxa de eficacia de 99,7%.
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Atento o supra exposto, pode concluir-se que:
= As medidas de mitigagdo encontram-se eficazes no controlo dos riscos;

= A avaliagdo do nivel residual dos riscos identificados e constantes no PPR man-
tém-se vdlida até a préxima avaliagdo;

= As acdes de formagdo realizadas em 2024 em matéria de éticqa, integridade e
prevencdo da corrupgdo permitiram reforcar a consciencializagéo para a identi-
ficacdo dos riscos decorrentes das respetivas atividades municipais, bem como
sobre os comportamentos que devem ser observados em situagdes de dilemas
éticos;

= Os processos de decisdo assentam em procedimento hierdrquico com diferentes
niveis de decisdo, em conformidade com o “principio dos quatro olhos”;

= Ndo obstante a caréncia de recursos humanos, o ML tem adotado como pro-
cedimento geral a segregacgdo de fungdes e responsabilidades na atividade de
suporte.
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5. Recomendacgbes

Atendendo & categoria dos riscos e medidas identificados no PPR, no dmbito da

prevencdo da corrupcdo e infragdes conexas, e dos imperativos de ética e integri-

dade na atuacdo da Administragdo Publica, e com vista a continuar a assegurar

o cumprimento da execugdio e controlo dos instrumentos do Programa de Cum-

primento Normativo e demais mecanismos de controlo interno previstos no RGPC,

recomenda-se:

34

Apds aprovagdio pelo Responsdvel do Cumprimento Normativo do ML, que o
presente relatdrio seja submetido, para efeitos de comunicagdo, na plataforma
eletrénica do MENAC e divulgado junto da Inspeg¢do Geral de Finangas, em
cumprimento com o disposto do n.° 7 do art.° 6 do RGPC;

A divulgagdo do presente relatério por todos os membros do érgdo executivo,
dirigentes e trabalhadores do ML e a sua publicitagéo no Portal da Transparén-
cia e no Portal Colaborativo da INTRANET do ML;

Em 2025, o reforco da sensibilizagdo e da oferta formativa nos vdrios formatos
disponiveis sobre matéria de transparéncia, ética e integridade, gestdo de ris-
cos e prevengdo da corrupgdo na agdo publica;

A elaboragdo periddica de questiondrios interativos sobre a matéria da ética,
integridade e prevengdo da corrupgdo que permitam medir e avaliar se os in-
dicadores de risco estdio em conformidade com o processo de gestdo de riscos
no dmbito do PPR;

A revis@o do Cédigo de Etica e Conduta, nos termos previstos no n.° 4 do artigo
7° do RGPC e no n.° 1do artigo 22.° do CEC;

Dar continuidade a implementag¢do da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos
de Interesses em articulagdo com todas as UO, através da identificagdo de
todos intervenientes que estdo obrigados a subscrever a declaracéio nas dreas
de intervengdo da contratacgdo publica; da concessdo de subsidios, subven-
¢oes ou beneficios; dos licenciamentos urbanisticos, ambientais, comerciais e
industriais, conforme o disposto no n.° 2 do artigo 13 do RGPC;

Emitir orientagdo interna relativa as obrigagdes declarativas aplicdveis aos
membros do 6rgdo executivo e aos diretores municipais e equiparados do Mu-
nicipio de Lisboa (ML), no que respeita aos momentos e prazos de apresentacdo
da declaragdo unica de rendimentos, patriménio, interesses, incompatibilida-
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

des e impedimentos (declaragdo Unica), junto da Entidade para a Transpa-
réncia, decorrentes da Lei n.° 52/2019, de 31 de julho, que aprova o regime do
exercicio de funcdes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos;

Manter o registo de interesses, relativo aos membros do érgdo executivo e
dos diretores municipais e equiparados do ML, acessivel através da Internet,
nos termos da alinea a), do n.° 3, do artigo 15.°, e do n.° 4 do artigo 17° da Lei
n.°52/2019, de 31de julho;

Emitir orientagdo interna relativa a acumulagéo de fungdes e a recebimento de
ofertas, convites ou beneficios similares que possam condicionar a imparciali-
dade e a integridade do exercicio das suas fungdes;

Sensibilizar para a utilizagdo do registo de ofertas na plataforma de Registo e
Destino de Ofertas disponivel no Portal Colaborativo da INTRANET do ML;

Elaborar Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses com o objetivo de pre-
venir, identificar e gerir potenciais situagdes de conflitos de interesses e de pro-
mover a consciencializag@o e desenvolvimento de competéncias para avaliar
dilemas éticos no dmbito do exercicio das fungdes publicas;

Implementar a Norma de Controlo Interno, revista e atualizada;

Implementar a revisdo do Regulamento de Atribuicdio de Apoios do ML e a des-
materializagdio dos processos de pedidos de apoios financeiros e ndo financeiros;

Criar mecanismos de controlo que permitam verificar a estrutura societdria dos
possiveis fornecedores do Municipio em contexto de processos de contratagcéo
publica, de modo a minimizar o risco nestes processos;

Continuar a promover o desenvolvimento do mapeamento dos processos do ML;

Implementar um sistema de monitorizagdio que permita a melhoria continua do
procedimento para o exercicio do direito de acesso a informag¢do administrativa;

Promover a transparéncia administrativa através de agdes de formagdo e sen-
sibilizagdo em matéria da Lei de Acesso aos Documentos Administrativos;

Emitir recomendagdo sobre o Registo, Encaminhamento e Fecho de Pedidos de
Acesso a Administrativos através da Plataforma CRM.
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Balanc¢o Anual da Execucao do PPR

Risco Transversal (RT)-Risco Gestao Crtico (RGC) - Risco Especifico UO (RE)

Codigo

Processo

Todos o5
processos

Todos o5
processos

Todos o5
processos

Todos o5
processos

Todos o5
processos

Contratagio
Piblca

Contratagio
Piblca

Todos o5
processos

Atividades

Exerciciode

cargos piblicos

Todas as
atividades

atividades

atividades

de contratagio

de contratagio

Procedimentos
de contratagio

Procedimentos
de contratagio

de contratagio

Procedimentos
de contratagio

Procedimentos
de contratagio

Categoria de
Risco

Eicae
Integridade

Riscos Identificados

Existéncia de confitos de interesses que  condicionam 3|
transparéncia . imparciaidade no processo de decisdo

Utlizagio ou dwilgagao indevida de informagao reservada oul
confidencialem proveito proprio ou de terceiros

Existéncia de confitos de teresses que cologuem em causa al
transparéncia no processo de decisdo

Aceitagao de ofertas, hospitalidades ou outros beneficos simiares
passiveis de condicionar a imparcilidade e 3 integridade dol
exercicio das fungaes (técnicos e decisores).

Violagio dos deveres de isencio, imparcialdade e de prossecugiol
G0 interesse pibico com a ntendo de obter um benefico egtimo)
para o proprio ou para terceiro, ou de causar prefuizo 3 outral

Aceitagio ou solicitagdo por parte do dirigente ou trabalhador de|
uma determinada quantia monetira ou outro tipo de benefco,
como compensagao da divulgagdo de informagdes confidencias a
terceiros.

Violagio dos deveres funcionais por_ utizagdo/divulgagdo de)
informagao privilegiada e/ou confidencial

Falta de isengio e transparéncia e nivels de discricionariedadel
inatequados na ramitagdo do procedimento

Recebimento de uma vantagem indevida para condicionar umal
ecisio de contratagdo, de forma a beneficar um determinadol
fornecedor

Escolha dos forecedores com historial de incumprimento_(ou|
 cumprimento defeiuoso/defcinte] em anteriores contratos

ue ndam 3
fomalmente ditintas, mas com esruura soctt .

Manipulagio de processos de contratagdo parafavorecer|
determinados fornecedores.

Ocuitagao de slteragoes de materiais o especificidades técnicas
durante 2 execusdo do contrato

Aprovacio de pedidos injustiicados de alteragdo dos termos o

Apropriagso. llegitima/iizagio indevida de bens ou valores
patrimoniais do Municipo 3 que o funcionirio acede no exercicio
s suas fungaies para ins pesoais ou de terceiros

Medidas

segtar e auliar  ltforma lectrnicsdaEntidade ara  Tamsparbnci 3
Declaragio Unica. ime s, Patriménio, Interesses, Incompatibilidades e| it
imoaamentcs, 20 i da Lin 532015, de 2107« do g 6903 750 T
CPA; N
| Apresentar a declarag3o de existéncia de conflitos de interesses, quando aplicével; Fauiparados,
Caranir a compriment doCod de flea o Contts

Solcaranalmente o peidode autorizacodeacumuacto de unes:
e n "
an TodasasU's
tins em s, nteridade  Prevenoda Corrpgio;
comunicr esgularidades o Caal de Denincis
Apresentar  dehrago de et d confios deinteresses,auando aliv
Oiular ¢ arani o cumpriment do oo d s e Conduts S
Reforsara ormasao continua em tic, Itegridade e Prevensdo da Corrupsdo; | %% VO
Comunicar meguariades o Caal de Denincis
Occharr 3 ofetas recebids cufo valor estimado se gl o superior 3 €150
atravs o regita na plataforma disponel no Pota Colaborato da ranet;
Oiilar e garanti o cumprimento do o d tca e Condut TodasasUo's
forr ormagsocontin e, citdade ¢ reveniiod Coruedo;
Comunicar meguariades o Caald Denincis

Apresentar a declaragdo de inexsténcia de confitos de interesses, quandol
aplcavel;
Divulgar e garantir o cumprimento do Cédligo de tica e Conduta
Reforgar a Formas3o continua em Etic, Integridade e Prevencio da Corrupgdo; | Todas as UD's
ssegurar  segregaci de fungdes; "verfcagses duplas” (aplcacio do prin
dos 4 ohos);
Comunicar iregularidades no Canal de Denincias
Apresentar a declaragdo de inexsténcia de confitos de interesses, quandol
aplcavel;
Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de tica e Conduts Todas a2 UO's
ot  Frmach cotinsa e ke g  rovengh d Corrupes
Comunicar regularidades no Canal de Denncias
Apresentar a declaragdo de inexsténcia de confltos de Interesses, quandol
aplcivel;
Assegurar o cumprimento do RGPD e formagdo continua em Proteco de Dados|
pessoais; Todas as UO's
wulgar e garantir o cumprimento do Codigo de tica e Conduta;
Reforgar a Formagao continua em Etic, Integridade e Prevengo da Corrupgdo;
Comunicar regularidades no Canal de Denuncias

nssegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Pdbiicos;
a G o
Promover a tramitagao de todos o p
.
et P e Get tratos;
g
necedores"; Todas as UO's
g« gaanico comprimnto o cadoce < Conds
Reforgar a Formas3o continua em Etica, Integridade e Prevens3o da Corrupgdo;
oreantar s dechraio d mesténc d onfios o ereses (G7C)
a segregacao de funges; "erificagdes duplas” (aplicasdo do principl
)
Comunicar iregularidades no Canal de Denincias
nssegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Pdbiicos;
o o
0 de todos os p ens
Direto simplficado) na plataforma de contratagio eletrénica da CML.
Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Gestso dos contratos;
(Garantir 3 conformidade dos fornecedores com o "Cédigo de Conduta del
necedores Todas as UO's
For onti
iteress
e e funsse fcstes uplos aleac do princi
)
Comunicar iregularidades no Canal de Denincias

Avaiar o desempenho dos fornecedores/prestadores/empreiteiros em contratos|
e maior vaor;
(Garantir a conformidade dos fornecedores com o "Cédigo de Conduta del
Fornecedores’;
Consult doseparador “sansbes acessérias” do Portl i
Manter uma base de dados atualzada dos fornecedores
eaurar o cumprmento o Cogo do Contatos Pbicos O’ que efetuam
tro MGt s simiar ot g sev gt | et de
Promover a tramitagao de todos os procedimentos (excec3o apenas ao Ajuste|  contratagac
St smpicadol nalteformado conratacio s do L publica
Incorporar em todos os procedimentos o Plana de Gesto dos contratos;
Ovulgar e garantir o cumprimento do Codigo de tica e Conduta;
Reforgar a Formas3o continua em Etica, Integridade e Prevens3o da Corrupsdo;
Apresentar  declaragdo de nexisténcia de confltos de nteresses (RGH

r 2 segregagdo de fungdes; "verifcases duplas” (aplicagio do principil

Adopco das medidas previstas no Despacho n2 99/2021 (12 Supl 30 BM|
.£1438) para o cumprimento do disposto 1o n.# 6 do artigo 113.8 ¢ do n. 2 dol
artgo 114.2 do Cc?;

s 5 cofomiace dos fmecors com o "G de Cordus e

necedore:
ererro umpriment do g osCntatas il [P
procedimentos de
contratagio

resentar a dechraao de ineisténcia de Conflo de Ineresses (RGPC); pblica

Incormorar e todos s pracedimentos o Pano deGetlo os conrts
(Ovulgar e garantir o cumprimento do Cadligo de tica  Con

ReforcraFormacdo continua em e, ntegrdade e P —
Comunicar regularidades no Canal de Denuncias

Reforgar e robustecer a fundamentagdo dos. critérios de escolhados|
consultas prévias
damente, a questdes técnicas efou a0 resultados da

Adoptar, sempre que possivel, a prética de consuita prefiminar 30 mercado ou|

fazer uma pesauisa devidamente documentda o mercado;

G 5 confomidaie o fmsceors com o “Coogo de Cordus o
orecedores

veorro umpriment do G dos Contrts il
Adotar 0 Manualde Contratagao Pibiic e dvulgar e s cmprnec:
Comutedospardor sangesecesris do Pl 2
Manter uma bse de dados atulizadados fomecedores

' que efetuam
procedimentos de
contratagio
publica

Nefar;araformaiio continua em Fica, Integridade e Prevens3o da Corrups o
m pasta partihada todas as evdéncias dos procedimentos, com acesso
ot/ o ntevenientes s comatgho i
o de fungaes; "veriicagdes duplas” (spicasdo do principio
dos 4 ohos);
Comunicar megularidades no Canal de Denincias;

rssegurar o cumprimenta do Cadigo dos Contratos Pabiicos;
Assequrar a segregacio de fungdes; "velfcages duplas” (aplcagdo do principil
dos 4 ohos);

(Capacitar tecnicamente os gestores de contrato;

cormorar e todos s pracedimento o de Gt do contatos e v

eforgar a
Comunicar regularidades no Canalde Denuncias;

nssegurar o cumprimenta do Cadiga dos Contratos Pablios;
Assequrar a segregacio de fungdes; "velfcages dupla” (aplcagdo do principiol
dos 4 olhos

Capaciartecicamente o gstores de contrato

Incorporar emtodos 3 procedimentos o Piano de Gestio dos contatos ¢ arauivar

ate;
s atualizada com pregos contratados que estejam

bl o e ks, nagidade « Prevagie da Coruper
Comunicar regularidades no Canalde Denuncias

Owulgar e garantir o cumprimento do Cdigo de tica e Conduta;
Reforgar aFormas3o continua em Ftica, Integridade e Prevens3o da Corrupgdo,
ssequrar a segregasdo de fungdes; "verifcasdes duplas” (aplcagdo do principio|  Todas as UO's
dos 4 ohos);

Comuricar meguiaridades no Canal de Denincias

Legenda:
Adogdo total das medidas

Adogdo parcial das medidas

Medidas ndo Adotadas/N3o Eficazes
Riscos ndo aplicdveis em 2024

N3o enquadravel nas competéncias da UO

Organica / N2 de Riscos
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S | e | gy (RO Riscos donicados e e P
o Risco isco
Adogdo Eficécia Adogao Eficécia Adog: a Adogo Eficécia Adogdo Eficscia Adogdo Eficscia Adogdo Adogdo Efic Adogdo Eficscia Adogdo Eficscia Adogdo a  Adogdo
e ontoriscio + sviscio gs maementao dor mestmencs ¢
o | mecusiode || comupsioe |Desiio de fundos para um fim dferene daquele a que
wus | oetio mento nfragbes | Iegalmente afetado, sem razges de interesse publco que Todas a5 U0's
Conexas a
reperscioe Comncrsguarades o Cosl e bencs,
(Garantic mecanismos de validasdo ¢ contralo pelo menos a dois (2) niveis de
avalosdo e d decisio
G’Z‘;‘;’ Monitorizagio e avaliagio da implementagdo dos investimentos e dal
cestto | gt de | Compsioe | cumiagao de financamento proveniente de mais do que
mug [ Gesio | investimento Infragses [ fundo ou mecarismo, naconal au europeu, para s Todas 2 U0's
Reosomae | Conexas | despesas u auando o mesmo fundo ou mecansmo firanca .
Fesiéndia (Garantic mecanismos de valdasio e controlo pelo menos 3 dois (2) niveis de
avalisgdo e de decisio
utiizar formatados,
introducio de dados;
Gestioe s dersos mapas
e Monitorzar o5 financiamentos para  acompanhamenta da  evolugio dos
L i incumprimenta das obrigasses contratuai e alinhamento. dos|pagamentos; Todas 2 U0's
nanceira documentos previsionaiz Crarsstemas de larmistca para o cumprimento dos prazos;
lencia ;
Divulgar e sensibiizar s sevicos para preenchimento dos requisitos aplicives s
candicaturss;
Gestioe stoa de it pivi 3 cnidur, st 3 st O TGS S U, EPERO0 ¢ DFC et & s ol
wo | oo bamimos e« s Tomeahr v it o ST umracdirode o e OUGP: Tods s
Financeira cocibe convatal pars 3 akupurd de devghes. | LTS SUSROY 3 OMF ra s o e de vt fotes e
wupeasio reembolios o rescisses
ssequrar a segregagio de fungdes; verfcagdes duplas” (aplicagao do princiio
dos 4 olhos);
(Garantir o cumprimento da Norma dieControlo Interno;
promover formagio especialzada dos trabalhadores afetos a0s postos de
iy | Sestio | Gestiodepostos|  SOPEEO® | ppropriagio de valores & guarda do. posto de cobransa para|cobranca; U0's com ostas
Financeia | deCobranga | ortees Estabelcer  otathidade dos funciondrios de Cobranga
Comunicar ieguiaridacies no Canal de Dendncias.
(Garantir o cumprimento da Norma dieControloInterno;
war | o0 . promovr formske epeclida dos rbahadres st 05 555 S 1 com s
Financeira | de Cobranca e cobransa amonar . deCobranga
pedidos v valoes cobrados)
Gestio oy .da Norma de| UO's Thulares de
RM8 | fiancera | deManeio Jofroghes undo de Ma
Conexas
Cobranca de A;’wum o
e preves, s que realizam
ws | e | s 5202 |Asropriagdo indevida de um valor que decorra de um errol4 hos) 0’ que real
receitas Conexas.
munidpeis Comunicar ieguiardacies no Canal de enincias
Cobranca de A;’wum o
e | | oo Lot o e P
F120 | fianceira s eour t0 de cobrana o de pagamento,
receitas Conexas.
munidpeis Comunicar ieguiardadies no Canal de Denincias
ssegurar a e "verificags "
4 lhos)
Compsaoe. Moritorzar  conformidade da execug3o financeira dos projetos executados .
Gestio | Arbuigiode Favorecimento de entdades beneficirias no processo de decido " 0'saue
M s | Ao | s i e dchcn e ekl coneaamapis
Conexas
(Garantir o cumprimento do RAAML
Comunicar ieguiardaces no Canal de Denincias
ssegurar a e "veificags "
4 olhos)
estio | avbuigiose | Comupsioe : a idade da execugo financeira dos projetos executados| —_
W2z | 0 | i | SO0 | iegamente aftado, sem raaes de ntresse pibico que ofatravés decheckst de evidncias concedemapis
Conoxas. | justfiquem
Garantir o cumprimento do RAAML
Comunicar ieguiardaces no Canal de Denincias
Promover arotathidad da cquipa d fiscais;
Assegurar ' es; "veriicasos q
4 olhos)
Cormupszoe. N . y i R 0’ com
Licenciament | rocessos de citagao ou solctasio de determinada quantia monetéra
w123 Infragdes e - * competéncia em
o Ucendamento | 098 | uiizr a provagio de um processo de cencamento Apresentar adeclrasao de nexsténca de Confito deInteresses (RGP p—
Comunicar reguiaridades no Canalde Denincias
Assequrar "
4 ohos
[ B comets avligio ténioubanisics fou faks  de| PSTS163r 3 ndamentasiana aalasoécricopridc; s com
R0 | encamento | oegrdade | indementasio das dedtesatos/preceres com preiuo 13 v anuas e rocediment; corpetircinen
Comunicar neguiardadies no Canal de Denincias
Promover arotatvidadi da equipa d fiscalizasdo; U0'scom
pgpesge | Compsioe i fisalzasdo (OMU,
R125 | fiscoaagio | 0% | inirgbes |de beneficio para nio spicar uma tara o conraordenasiol Garantir mecanismos de valdasio ¢ controlo 3 pelo menos a dis (2) nives de{ DMGP, DML PM,
3 Conexas | verificada na agao de fiscalzasdo avaloso e de decisio: ucT, oM,
Apresentar adeclrasao de nexsténca de Confito deInteresses (RGPC); £PPGOL, OF,
30 coni s 2 omAEVCE)
Comunicar reguiaidades o Canalde Denincias;
promover  otatividade da equipade fiscalzagao; oscom
’ . competéncia em
s | s | 2655 | CEEO pachodamormagh do uts decrin prsecopr| 2L eorocedimento eidescapodos, - fcaagio MU,
e | agio | st o rf s a L v mecanimos de vl e cono 2 pl menes s (2 s 8¢ ot o
presentar a declaragao de nexisténca de Confit deInteresses (RGPC); Taevce)
Comunicar reguiaidades o Canalde Denincias;
Comunicar eguiaridaces no Canal de Denncias;
Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Pibiicos;
Assegurar 2 conformidade dos fornecedores com o Codgo de Conduta dos
Fomecedores;
vesge | Compstoe a obras (oMM,
RT27 | fiscalizagio hs;mm InfragBes | acordos entre os responsdveis pela fiscalizagio e as empresas e - - OMHU, uCT,
Conexas | contratadas, permitindo a execugdo inadequada das obras A overoe
Apresentar adeclrasao de nexsténca de Conflto deInteresses (RGPC);
Manter uma base de dados atualzada com presos contratados que estejam|
ainhados com o mercado;
promover a rotatvidade da cquipa de fsclizasio 0
e o competéncia am
ar2s | oo | 25000 Eicae | Auséncia de stuagdo em stuagdo de imegulardades ou lctos, fiscalizasio (OMU,
5 | fiscalizagio | Integridade | tendo conhecimento dos factos o e et DMIG, DV PM,
<@ UCT, DM, DF;
M
=)
ne2
wes
Rt Riscos Especificosde cada UO identiicados no relatério
nes
nes
w7
Legenda:
Adog3o total das medidas
Adogdo parcial das medidas
Medidas ndo Adotadas/N&o Eficazes
Riscos ndo aplicaveis em 2024
N&o enquadravel nas competént
Organica / N2 de Riscos
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