CAMARAMUNICIPALDELISBOA

GABINETE DE APOIQO A0S VEREADORES DO PCP

Proposta n® 581 /2025

Acidente no Elevador da Gléria: o que fazer no tempo presente?

O PCP solicitou a convocagdo desta reunifo extraordindria da CML, exclusivamente, para
abordar as gquestBes relacionadas com o trdgico acidente no Elevador da Gldria do passado
dia 3 de Setembro de 2025;

O Elevador da Gléria, que assegura ha 140 anos, na Calgada da Gldria, o vaivém de
passageiros entre a Praca dos Restauradores e a Colina do Bairro Alto, foi objeto de um
trdgico acidente, na sequéncia do descarrilamento de uma das suas cabines, que conduziu
a um numero de vitimas, totalizando, no momento, 16 mortes, 23 feridos (10 em estado
grave);

Nesta reunisio extraordindria da CML, € tempo deste drgdo autdrquico municipal expressar
um voto de profundo pesar pelas vitimas mortais, cidad8os portugueses e cidaddos de
palses estrangeiros;

E tempo de manifestar as mais sentidas condoléncias e solidariedade aos familiares e
amigos de todas as vitimas;

E tempo de apresentar particulares condoléncias aos trabalhadores da CARRIS pelo
falecimento do seu camarada de trabatho, guarda-freio da viatura, bem como aos
trabalhadores da Santa Casa da Misericérdia de Lishoa, pelo falecimento de quatros dos

seus camaradas de trabalho desta instituicio;

E tempo de valorizar e reconhecer a prontiddo, o empenho, a entrega, o profissionalismo e
a eficacia de todas as instituicdes e profissionais envolvidos na ativacdo e implementacao
do dispositivo de socorro, nomeadamente, nas operacSes de alerta, salvamento,
desencarceramento, primeiros socorros, operagBes médicas e de medicina legal,
envolvendo um alargado nimero de equipas municipais e de outras entidades: INEM,
Sapadares Bombeiros, Proteg8o Civil, PSP, GNR, equipas médicas, servigos hospitalares e

apoio psicoldgico, equipas de medicina legal e, ainda, de profissionais valuntarios;

Constituindo um dos mais tragicos acidentes na cidade de Lishoa nos tempos recentes,
envolvendo um servico de transporte de passageiros prestados por uma empresa inclufda
no setor empresarial local de Lisboa, a CARRIS, sob tutela da CML, o tempo presente é,
também, tempo de exigéncia de um apuramento célere, com consequéncias, das causas,
das circunstincias e da identificacdo das eventuais responsabilidades juridicas, civis e
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criminais, préximas e afastadas, que tenham levado a ocorréncia de um acidente destas

caracteristicas e dimensdes:

Atendendo aos elementos disponiveis, as reag8es e contributos ja publicitados, no quadro
de um debate j3 iniciado sobre o acidente, atendendo, tamhém, aos elementos da Nota
Informativa elahorada pelo GPIAAF, divulgada no passado sdbado, este €, também, o
tempo de, respeitando as regras e 05 tempos razoaveis do processo e de avaliacdo e de
inquiricdo, deixar desde j& ‘sinalizadas interrogacdes e preocupagtes, legitimas e
fundamentadas, que ndo podem ser excluidas da avaliagdo a desenvolver. incluem-se neste
conjunto de interrogacgdes, interrogacbes de natureza técnica, mas, também, interrogacdes
sobre opgBes e modelos de gestdo empresarial, ncmeadamente, de gestdo da fungdo de
inspe¢io e manutengdo do Elevador da Gléria (e da rede de ascensores da cidade de
Lisboa):

a. Como se explica a ocorréncia do acidente estando garantida pelo Presidente da
Carris a conformidade dos protocolos prosseguidos pela empresa contratada para a
manutencio do elevador? Ha, como se depreende do texto da Nota informativa do
GPIAAF, elementos criticos de seguranca que nio sdo abrangidos pelos protocoios de
manuten¢do e inspecdo? Porque falharam os sistemas de redundéncia?

b. A auséncia, identificada na Nota informativa do GPIAAF, de sistemas de redunddncia
pode vir a verificar-se noutros elétricos da cidade de Lishoa?

c. Em gque medida os protocolos de manutengdo e de inspecdo do elevador estao
ajustados a significativa alterac8o do padrdo de procura e de utilizagdo do elevador
(na sua frequéncia, intensidade e carga), resultante do crescimento de procura
turistica de Lisboa, nomeadamente nas duas Gltimas décadas (estima-se que 75% dos
passageiros transportados sejam turistas)?

d. Da mesma forma, em que medida as condigbes e parametros de manuten¢do do
elevador, nomeadamente, as condigbes estabelecidas nos concursos & nos contratos
de prestac¢do de servicos externos de manutengéo, estavam ajustados ao novo padrdo
de procura do elevador? Em que medida os procedimentos de fiscalizagdo dos
contratos sdo ajustados e prosseguidos de forma eficaz?

e. Que tratamento mereceram, por parte da Administragdo da CARRIS, os alertas,
registos e informacdes, formuladas por parte dos trabalhadores da CARRIS e das suas
organizagdes representativas sobre indicios de anomalias no funcionamento e
comportamento do Elevador da Gléria? ‘

f. Em gue medida a falha evidenciada pelo sistema de inspe¢io e de manutencao é fruto
do desmantelamento das capacidades oficinais internas e consequente destruicdo
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de um sistema de producSo e manutengdo de um conhecimento técnico ticito,
localizado, internalizado pela prépria empresa, criado, mantido e acumulado por
geragdes de profissionais? Em que medida a opgo estratégica de promover, em 2007,
a externalizagdo {0 chamado “outsourcing”), através da contratacdo externa de
prestacio de servigos de manutengdo, representa um processo de fragilizagdo do
processo de gestdo deste conhecimento tacito, fundamental, nomeadamente
quando se trata de tecneclogias com as caracteristicas das utilizadas peio Elevador da
Gléria?

g. Em gue medida o modeio de governacdo da empresa, e de exercicio da tutela por
parte da CML, bem como os modelos de financiamento € de compensagdo por
prestac8o de servico publico, se encontram ajustados a necessidade da empresa,
nomeadarmente, para assegurar elevados padrfes das funcles de seguranca e de
manuten¢do dos equipamentos?

h. Para efeitos de prevencdo de acidentes deste tipo e de garantir do cumprimento das
regras de seguranga necessarias, em que medida s3o ajustados os recursos, as
responsabilidades, os procedimentos desencadeados pelas varias entidades do
sistema nacional de prevencio e investigagdo de acidentes deste tipo {envolvendo no
caso do Efevador da Gléria, nomeadamente, a CARRIS, a CML, o IMT e o GPIAAF)?

A Nota Informativa elaborada pelo Gahinete de Prevengdo e investigacdo de Acidentes cam
Aeronaves e de Acidentes Ferrovidrios (GPIAAF), ainda gue com um caracter
preliminarmente informativo, ao identificar o gue parece ser a causa do desencadear do
acidente (o desligamento do cabo do designado “trambothe”) redne ja um conjunto de
elementos relevantes na orientac8o dos trabalhos de avaliagdo do ocorrido, sinalizando
pontos de investigagdo relevantes a prosseguir. A Nota suscita, contudo, um elemento de
preocupacdo no que se refere aos tempos de producfio dos elementos definitivos da
investigacdo, tempos que, a estarem associados a falta de recursos de investigagdo no
Gabinete {Publico, 5 de setembro 2025), requerem a tomada imediata de medidas com
vista ao seu significative encurtamento;

O trédgico acidente ocarrido com o Elevador da Gléria, os custos humanos, familiares e
sociais que dele decorrem, exige uma avaliagdo das causas, das circunstancias do acidente
g, consequentemente, da identificacdo dos varios tipos de respensabilidades, colocando,
sem reservas, a ocorréncia do acidente no quadro da conjugacdo e acumutacdo dos varias
opcbes estratégias de organizagdo e gestdo da empresa, nomeadamente no que aocs
servicos de manutengdo diz respeito, mantido e prosseguido pelos varios executivos
municipais e equipas de gestao da empresa;
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K. O servigo de transporte de passageiros assegurado pela CARRIS, do qual faz parte a rede de

elevadores instalados no centro histérico da cidade, é um elemento fundamental para um

adeqguado funcionamento da cidade, um elemento decisivo para a qualidade de vida

urbana, para a coesdo territorial ¢ social de Lisboa. Também por esta razdo, este é o tempo

de reafirmar a defesa do servige plblico de transporte na cidade de lisboa, a necessidade

imperativa de garantir seguranca na prestacdo do servigo, a gualificacdo do servico de

transporte na sua globalidade, a valorizacdo dos trabalhadores da empresa e o reforco das

suas qualificagbes e competéncias.

Os Vereadores do PCP na Cadmara Municipal de Lishoa, nos termos da alinea u) do n? 1 do

artigo 352 da Lei n2 75/2013, de 12 de setembro, bem comao ao abrigo do disposto no art.2 42

do Decreto-Lei n2 24/98 de 26 de maio, vém propor que o Executivo delibere o seguinte:

1.

Expressar um voto de profundo pesar pelas vitimas mortais, cidaddos portugueses e
cidaddos de paises estrangeiros. Expressar as mais sentidas condoléncias € uma

abscluta solidariedade aos familiares e amigos de todas as vitimas;

Apresentar as condoiéncias aos trabalhadores da CARRIS pelo falecimento do seu
camarada de trabalho, bem como aos trabalhadores da Santa Casa da Misericdrdia de

Lishoa, pelo falecimento de quatro camaradas de trabalho desta instituic8o;

Apresentar um voto de rapida e integral recuperacdo dos feridos e de solidariedade as

respetivas familias e amigos;

Assegurar, em colaboragdo com as entidades nacionais competentes, o apoio a todas
as vitimas e familiares das vitimas maortais, nacionais e estrangeiras, em tudo o que for

necessario a sua recuperacdo;

Expressar um voto de reconhecimento, com a amplitude estabelecida na primeira parte
desta deliberagdc (ponto F), ao trabalho desenvolvido por todas as instituicdes e
profissionais envolvidas na ativacdo e implementac¢do do dispositivo de socorro e de

emergéncia;
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Requerer um cabal esclarecimento, nomeadamente, nos termos e nas questdes
estabelecidas na primeira parte desta deliberagao {ponto Hj, por parte das a¢hes de
inspecdo ja em curso, nomeadamente, por parte daquelas lancadas pela empresa

{inspecio interna e inspeg¢do externa};

Desencadear a elaboragio de um diagnoéstico da evelugdo do sistema de recurscs e
competéncias técnicas internas da CARRIS, ne dominio da inspecdo e manutengdo dos
ascensores, e avaliacio de efeitos neste sistema e na eficicia das operagSes de inspecdo
e manutengdo provocados pelo processo, iniciado em 2007, de desmantelamento das
capacidades oficinais internas e de fragilizacdo do sistema de conhecimento técnico
localizado no seio da empresa, nos termos estabelecidos na primeira parte desta
proposta (ponto H.f}). Avaliar as condigBes necessdrias a recuperagdo e internalizagdo

destes recursos e competéncias;

Reforcar as condicbes e exequibilidade de realizacdo das operagdes de inspegio e
manutengao, assim como de formacgio, aquisicdo de experiéncia e proficiéncia por parte
dos técnicos envolvidos nas operagfes de manutengdo, no dmbito do supramencionado

processo tendente a recuperacdo e internalizacdo de recursos e competéncias;

Avaliar quais os componentes criticos para a seguranca de operagdo dos ascensores e
elevador da CARRIS que possam n3o estar 2 ser devidamente monitorizados e

salvaguardados naos procedimentos de manutencdo e inspecdo existentes;

Proceder a uma definigio precisa das redundincias de seguranca realmente
existentes, nomeadamente quanto aos sistemas de freio e eventuaimente propor

solugBes que reforcem essas redundancias {ou as eriem, se inexistentes);

Constituir, para os efeitos previstos nos pontos 7, 8, 9 e 10 uma Comissao de Avaliagao,
envoivendo a participagdo de entidades dos sistemas cientifico e tecnoldgico nacionais,
dos servigos técnicos da CARRIS, dos servicos municipais, dos trabalhadores e suas
organizagbes representativas, estabelecendo um periodo de seis meses para a

apresentacdo das conclusdes dos trabalhos desta Comissdo;
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Solicitar 3 CARRIS, no prazo de 8 dias, o apuramento completo do registo efetuado das
preocupag¢bes manifestadas e/ou denilncias apresentadas, desde a passagem da
empresa para a gest3o municipal, a respeito da manutencio e seguranca de operagio
dos equipamentos, assim como ¢ elenco completo de medidas tomadas na sequéncia
das mesmas. Paralelamente, solicitar as Organizagfes Representativas dos
Trabathadores da CARRIS informagdo relativa a estas preocupag6es e/ou dendncias, no

mesmo periodo;

Apoiar e garantir todas as condicGes de funcionamento e toda a colaboragdo, dos
servicos da CML e da CARRIS, as agdes, & em curso, de inspecdo e de avaliacdo das
causas, das circunstdncias do acidente e da identificacdo dos varios tipos de
responsabilidades, recomendande ao Governo o reforgo imediato da equipa de
investigacfio do GPIAAF, por forma a garantir a apresentagdo de resultados da

investigacdo num tempo curto;

Garantir as condigbes para a reativacdo, tdo breve quanto possivel, dos servigos de
transporte de toda a rede de ascensores e elevador de Lishoa na gestdo da CARRIS,
estabelecendo, entretanto, alternativas de transporte duranie o perfodo de

encerramento dos servi¢os dos ascensores;

Garantir que na verificagdo técnica, em curso, acs ascensores e elevador municipais da
cidade de Lisboa, cuja atividade foi suspensa, sejam atendidos os elementos que
provocaram a falha de funcionamento, ou a auséncia, do sistema de redundancia
identificados pelo GPIAAF no elevador da Gldria. A reabertura destes elevadores st deve

ocorrer apods a intervencdo necessaria para garantir estas condigGes;

Dasencadear os procedimentos com vista ao langamento do Concurso para a elaboracio
do Estudo de Capacidade de Carga Turistica {aprovado pela CML em 2012 e novamente
em 2023, por proposta do PCP e inserido no plano de agdo da Carta Municipal da
Habitacio), reforcando neste estudo a dimens3o da anélise de efeitos do crescimento
da pressdo turistica na resposta necessdria na gestdo do risco de acidente em

infraestruturas e equipamentos municipais criticos;
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17. Apresentar umvoto de defesa do servigo pablico de transporte da CARRIS e da garantia

de condictes para @ sua prossecugdo com elevados niveis de qualidade,
Lisboa, 8 de setembro de 2025;

0Os Vereadares do PCP

IR /\wl»«/

Jodo Ferreira Ana Jara
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ATA EM MINUTA

Nos termes € para os efeitos do artigo 57.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de

setembro, na sua redacao atual, bem como do disposte no artigo 21.°, n.” 3, do

Regimento da Camara Municipal de Lisboa e no Cbédigo do Procedimento

Administrative, foram defiberadas na Reunifo de Camara Extracrdinaria de 8 de

setembro de 2025, o voto de pesar, o voto de louvor, as propostas e a ata a seguir

discriminadas, constituindo o presente documento e os originais dos referidos

documentos, a ata em minuta:

Voto de Pesar n.° §3/2026

- (Subscrito pelo Sr. Presidente, pelos Srs.

Vereadores do CDS/PP, do PPD/PSD, pela Sra.

- Vereadora Independente NTL, pelos Srs.
-Vereadores do PS, pelos Srs. Vereadores do

i PCP, pelo Sr. Vereador do Livre, pelo Sr.

~ Vereador do BE, pela Sra. Vereadora Floresbela

Pinto e pelo Sr. Vereador Rui Franco)

Aprovar o Voto de Pesar pelas vitimas do acidente do Ascensor da Giéria ocorrido no
dia 3 de setembro de 2025, nos termos do voto;

(Aprovado por unanimidade)

Auséncia da Senhora Vereadora Paula Marques nesta votagéo.

Voto de Louvor n.° 3/2025

{Subscrito pelo Sr. Presidente, pelos Srs.
Vereadores do CDS/PP, do PPDI/PSD, pela Sra.

. Vereadora Independente NTL, pelos Srs.
.. Vereadores do PS, pelo Sr. Vereador do Livre,

pelo Sr. Vereador do BE, pela Sra. Vereadora

. Floresbela Pinto e pelo Sr. Vereador Rui Franco)

Aprovar ¢ Voto de Louvor pelo auxilio prestado por todas as equipas de infervencéo
- Policia Municipal de Lisboa, Prote¢ac Civil, Bombeiros, Policia de Seguranga
Pdablica, INEM e Profissionais de Saude - ao tragico acidente ocorrido no Ascensor
da Gloria no dia 3 de setembro de 2025 nos termos do voto;

(Aprovado por unanimidade}

Auséncia da Senhora Vereadora Paula Marques nesta votacao.

Reuniéio de Camara Extracrdingria n® 228 de 8 de sefembrn de 2025
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Proposta n.°579/2025 .. . = (Subscrita pelo Sr. Presidente)

Ratificagao do Despacho que determinou o Luto Municipal, nos termos da proposta,

(Aprovada por unanimidade)

Proposta n° 58012025

" Vereador Rui Franco)

. {Subscrita pelos Srs. Vereadores do PS, pelo
.." " 8r.Vereador do Livre, pelo Sr. Vereador do BE,
- pela Sra. Vereadora Floresbeta Pinto e pelo Sr.

Elevador da Gioria — Aprovar as medidas constante da presente proposta;

Votada por pontos
Pontos 1a12

(Aprovados por unanimidade)

Ponto 13
Aprovado par maioria | A favor Contra Abstengdes
com aseguinte  9{aps, 2PCP, AL, 1BE,
Ge0. 1Ver. Floresbela 7(3PPDIPSD, 0
Pinto e 1Ver. Rui 3CDS/PP e 1Ind.NTL)
Franco)

Auséncia da Senhora Vereadora Faula Marques nesta votacso.

Propasta n.? 581/2025

Acidente no Elevador da Gléria: o que fazer no tempo presente? nos termos da proposta;

(Aprovada por unanimidade)

Auséncia da Senhora Vereadora Paula Marqgues nesta votacio.

Reunido de CAmara Extraordinaria n® 228 de 8 de setembro de 2025

o (Subscrita pelos Srs. Vereadores do PCP)
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,;Proposta n B 582!2025 Pl _(Subscrita pelo Sr. Presidente)

Aprovar a adogao de um conjunto de medidas em consequéncia do acidente com o
Ascensor da Gloria, nos termos da proposta;

Votada por pontos

Ponto 8 d)
! Aprovado por maioria 9
i com a seguinte A favor Contra Abstengdes
g vatac&o: 8(3P8, 2PCP, 1L, 1BE,
s 7(3PPDIPSD, 0 1Ver. Floreshela Pinto
‘ JCDS/PP e 1Ind.NTL) ¢ 1Ver. Rui Franco)

Restantes pontos

, maiggzoc‘;ﬁ:ssgg;i nte A favor Contra Abstencbes
votagéo: 13{(3PPLJ/PSD, 3(1BE, 1Ver.
3CDS/PP, 1Ind.NTL, 0 Floresbela Pinto e
3PS, 2PCP e 1L) 1Ver. Rui Franco)

Auséncia da Senhora Vereadora Paula Margues nesta votagao.
Ata n.° 228]2025 .. .. Aprovagho da Ata da presente reuniao;

(Aprovada pur unanlmldade)

Auséncia da Senhora Vereadora Paula Margues nesta votagéo.

Para efeitos de cumprimento do disposto no n.® 2 do artigo 24.9-A do Cédige do
Procedimento Administrative na sua redag8o atual, regista-se que a presente reunido
se realizou na modalidade mista, combinando o farmato presencial e a via telematica,
através da plataforma “Teams”.

eu, Diretora do Departamento de Apoio aos Orgaos

Nos t r os d n.° D& rt. 57.° dg.supra citada Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro
e Serwgos do Mun!ClpiO mand lavrar.

Pac¢os do Concelho, 8 de setembro de 2025

O Presidente

0¢

Carlos Moedas

Reuni@p de Camara Extraordindria n® 228 de 8 de setembro de 2025 e



